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“O que eu vejo ndo passa de uma casca.

O mais importante é invisivel.”
Antoine de Saint-Exupéry

1. Enquadramento

O Programa Mentores Escolares foi uma iniciativa implementada no Agrupamento de Escolas da Lous& (AEL) ano
2019/2020 e que o Ministério da Educagdo veio recomendar a sua implementagdo nas “Orientagbes para a
Organizagcdo do Ano Letivo 2020-2021”, fazendo parte da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 53-D/2020.
Embora nédo tenha sido aplicado ao longo do ano letivo referido, por motivos relacionados face a pandemia COVID-

19, é um programa que se tem desenvolvido desde entdo e que se pretende dar continuidade.

Com este programa, que contempla as criangas e os jovens desde o 1° ciclo até ao ensino secundario, pretende-se
gue de forma adequada as dindmicas das escolas do AEL e aproveitando ainda experiéncias anteriores, desenvolva
nos alunos competéncias transversais € uma maior valorizacéo pessoal e académica, desenvolvida paralelamente a

formacao escolar.

A piramide da aprendizagem (William Glasser,1998) mostra-nos de forma simples que ha tendéncia para se aprender
melhor quando ensinamos (95%) ou partilhamos os nossos conhecimentos com alguém. Se associarmos a este facto
a importancia da diferenciacdo pedagdgica e da motivagdo, talvez possamos encontrar neste processo de mentorias
um caminho que melhore as aprendizagens das criancas e dos jovens ao fazerem a troca de saberes e de

experiéncias.

Aprendemos...
10% quando lemos;

20% quando ouvimos:m
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50% quando vemos e ouvimos: 4

; : Conversar, perguntar, repetir,
70% quando discutimos com outros; relatar, numerar, reproduzir,,
recordar, debater, definir, nomear

80% quando fazemos:
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Na sequéncia da analise dos resultados do Programa de Mentoria do ano letivo 2023/2024, serdo adotadas

estratégias de melhoria, de acordo com o proposto no ponto 8.6. deste documento, de forma a promover praticas

mais assertivas e adequadas as necessidades e satisfacdo das criancas/jovens deste Agrupamento.

2. Objetivos do Programa de Mentoria

“A mentoria entre pares visa promover as competéncias de relacionamento pessoal, interpessoal e académico,

procurando que os alunos adequem os seus comportamentos em contexto de cooperacao, partilha e colaboracéo e

gue sejam capazes de interagir com toleréncia, empatia e responsabilidade, tal como preceituado no documento

Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.”

In “Orientagdes para a recuperagdo e Consolidagao das Aprendizagens ao Longo do Ano Letivo de 2020/2021”

2.1. Objetivos Gerais

Estimular o relacionamento interpessoal e a cooperac¢éo entre alunos de diferentes ciclos de ensino;
Fomentar valores de cidadania, de solidariedade e respeito pelo outro;

Estimular o voluntariado e o surgimento de competéncias sociais de cooperacgéo e interajuda;

Promover o sucesso educativo e uma maior incluséo;

Promover a autorregulagdo ao nivel dos comportamentos e atitudes;

Dinamizar contextos de formacgédo e de aprendizagem, potenciadores do desenvolvimento de competéncias
transversais;

Promover o trabalho colaborativo, designadamente no ambito da partilha de experiéncias relevantes,
estratégias de intervencgédo e construcao de materiais de apoio;

Implementar mecanismos de acompanhamento e de integracdo plena de estudantes referenciados ou que o
solicitem no decurso dos respetivos ciclos de estudos, diminuindo dificuldades decorrentes de mudancas
escolares, geogréficas e culturais;

Promover o desenvolvimento pessoal e coletivo, num espirito de pertenca ao Agrupamento de Escolas da

Lousa.

2.2. Objetivos Especificos

Dar apoio no desenvolvimento das atividades, nomeadamente na criagdo de hébitos de estudo e de rotinas
de trabalho, no esclarecimento de duvidas, na revisdo dos trabalhos de casa;

Ajudar na preparacao para os momentos de avaliacao;

Motivar para a aprendizagem de saberes;

Saber escutar o outro;

Estimular o sentido de entreajuda;

Promover o respeito pela diferenca;

Contribuir para a organizacdo pessoal (de tempo e de atividades);

Tomar consciéncia do que nao gostamos que nos facam;

Contribuir para melhorar a autoestima e a capacidade de construcdo de uma sociedade melhor.
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3. Tipos de Mentoria

”

“Melhor que aprender com 0s proprios erros é aprender com os erros dos outros.
Autor desconhecido

3.1. Mentoria Social / Académica

“O mentor é um facilitador de aprendizagens”

MENTORIA SOCIAL / ACADEMICA

Arcessivel a qualguer

Os alunos que apresentam maior dificuldade na aprendizagem, que por motivos diversos se sentem desmotivados ou
apresentam problemas de comportamento, necessitam, por vezes, apenas de um olhar diferente e de uma atencéo

diferenciada e individualizada.

3.1.1. Perfil do mentor social/académico

o Revela espirito de entreajuda e de cooperacéo;

e Tem consciéncia da sua responsabilidade na compreens&o do outro;

¢ Respeita as caracteristicas individuais de cada um;

e Tem autoconfianga e é proactivo numa vontade de crescimento conjunto;

e Tem sentido de organizagéo e gestdo de tempo no seu dia-a-dia;

e Tem capacidade de saber-ouvir e de orientar com assertividade o que ouve;

e Revela capacidade de comunicacéo e de transmissdo de conhecimentos.
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3.1.2. Perfil do aluno que beneficia da mentoria social/académica

¢ Revela desinteresse pelas atividades escolares;
e Sente isolamento e necessidade de compreenséo;

e Apresenta dificuldades de integracdo no meio escolar;

o Necessita de promover a capacidade de autoestima e de autoconfianga;
¢ Demonstra incorregdo no comportamento;

o Revela fragilidade e/ou sentimento de revolta nas suas atitudes.

3.1.3. Perfil do aluno que apoia / Perfil do aluno apoiado

e Este processo de mentoria deve ser orientado por cada professor, no espago e no tempo.

e E importante que todos os alunos possam desenvolver os papéis de mentores e mentorandos na sala de

aula, sempre que possivel.

3.2. Mentoria assimétrica em sala de aula

“As criangas cantam quando se sentem seguras”

MENTORLA ASSIMETRICA EM SALA DE AULA

Acessivel a qualquer
elemento d
artioulagan

Meste tipo de Mentoria & muito importante o papel dos professores e a comunicagio com ofa DT

A mentoria pode dar um contributo essencial ao desenvolvimento pessoal e social de alunos e professores. Na sala
de aula quando um aluno que ja domina o conceito apresentado e tem a competéncia para o fazer compreender a
um outro aluno, seu colega, gera-se uma cooperagado assimétrica que facilita o processo de aprendizagem e constroi
lacos de entreajuda.
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3.3. Mentoria Académica de Grupo

A cooperacao nos trabalhos de aprendizagem produz satisfagdo coletiva.

MENTORIA ACADEMICA DE GRUPO

Acessivel a qualguer

3.3.1. Organizacdo da Mentoria Académica de Grupo

Dentro do mesmo espaco/turma ha os alunos que dominam com mais facilidade as aprendizagens que vao sendo
adquiridas nas aulas (os mentores) e os que precisam de mais tempo ou outra forma de estudo para atingir os
mesmos conhecimentos (mentorandos). Em equipa de colaboracdo os colegas que pretendem fazer parte deste
processo, reinem em dias e momentos possiveis para trabalhar de forma cooperativa, proporcionando uma ligagao
de mais-valia e sinergia para todos os envolvidos.

4. Metas

Todo o bom desempenho comecga com objetivos claros.

Ken Blanchard

As metas que se pretendem alcancar com o Programa de Mentorias:
e Melhoria dos resultados escolares, em particular em alunos com aproveitamento mais fraco;
¢ Melhoria dos resultados sociais (assiduidade, ocorréncias disciplinares, insercao académica);

e Aumentar a satisfacdo dos alunos em meio escolar, ao nivel das atitudes e comportamentos.
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5. Coordenacédo e Acompanhamento

A verdadeira motivacdo vem de realizacdo, desenvolvimento pessoal,
satisfacdo no trabalho e reconhecimento.

Frederick Herzberg

5.1 Intervenientes

e Alunos do Agrupamento de Escolas da Lous3;

e Coordenadores dos Diretores de Turma;

e Diretores de Turma;

e Professores;

e Coordenadora do Programa Mentoria;

e Conselho Pedagdgico;

e Outros elementos/parceiros (individuais ou grupos) que de algum modo possam contribuir para o sucesso do

programa, quer pela sua experiéncia, quer na articulagdo com outros projetos, quer ao nivel da formacao.

5.2. Papel dos intervenientes

Tendo em conta que os intervenientes no programa de mentoria sdo diversos, também os papéis sao diferentes de
acordo com o desempenho especifico de cada um, contudo a interligacdo faz-se com organizac&do propria e pré-
estabelecida de acordo com as “Orientagdes para a Organizagdo do Ano Letivo 2020-2021” sendo a coordenagéo e o
acompanhamento do programa de mentoria efetuado pelos coordenadores dos diretores de turma. Ao coordenador

do programa de mentoria, em articulacdo com cada diretor de turma compete:

e Proceder a planificagédo das atividades a desenvolver, bem como o acompanhamento da sua execucéo;
e Apoiar o aluno mentor no desenvolvimento das suas atividades, nomeadamente na criagdo de habitos de

estudo e de rotinas de trabalho;

e Promover a interligacdo com os diretores de turma, informando-os das atividades desenvolvidas pelos alunos
no &mbito do programa;

e Promover um ambiente favoravel ao desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais;

e Envolver a familia do aluno na planificagcao e desenvolvimento do programa.

6. Operacionalizagcao

Dé-me uma alavanca e um ponto de apoio e levantarei 0 mundo.

Arquimedes

6.1 Selecdo dos mentores
O critério para a selecdo de mentores, no Agrupamento de Escolas da Lousa, é feito a partir de dois processos:

e recomendacédo de professores;

e apresentacdo de candidaturas pelos préprios alunos (devidamente autorizadas pelos encarregados de

educacéo).


https://app.box.com/s/9nqdlb1ussyquyj2d6glb8dsl4vj5s86
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6.2 Formacao de mentores

A formacgédo de mentores deve ser realizada no inicio do programa e pretende, sobretudo, fornecer alguns conselhos
aos mentores, uniformizando as estratégias de atuacéo. Esta formacao deve ser clara e concisa. O acompanhamento
por parte dos responsaveis pelo Programa de Mentoria deve ser regular, de forma a uma adequagédo permanente e

uma resposta atempada a problemas que possam ocorrer. Esta formacdo pode ser dada em articulacdo com

parceiros do agrupamento, com formacao na area e tendo por base a experiéncia adquirida e demonstrada no ano
letivo anterior, ou por técnicos especializados ao servi¢co do agrupamento.

6.3 Criacdo de documentos de apoio ao mentor
Devera ser criado um conjunto de documentos em suporte fisico de apoio ao mentor que devera incluir:

e Apresentagéo breve do mentorando e das areas em que necessita de apoio;

e Os objetivos da mentoria (claros e simples) - estes objetivos deverdo ser definidos em conjunto com o mentor
e, se possivel, o mentorando;

e Diario da mentoria - espécie de sumario do trabalho realizado em cada sessédo, onde deve constar um item

simples, para a avaliagédo.

Estes documentos poderdo ser disponibilizados em formato digital para facilitar a utilizacéo, atualizacdo e consulta,
por parte da equipa e do diretor de turma dos alunos envolvidos. Consultar os documentos anexos deste Programa
de Mentoria.

7. Criacao de pares (mentor/ mentorando)

“Ha pessoas que simplesmente aparecem em nossas vidas e nos marcam para sempre.”

Cecilia Meireles

7 7

A capacidade de autonomia é um indicador de sucesso de qualquer individuo, para ser atingido é importante
encontrar métodos de estudo que promovam aprendizagens eficazes, normalmente capazes de estimular a atencao
e a motivacdo. Como estratégias interessantes a desenvolver, no inicio do programa de mentoria € a identificacao do
estilo de aprendizagem do aluno, para que a estratégia a seguir nas sessdes de trabalho seja a mais adequada

possivel.

7.1 “Quem a quem”

O critério principal para a atribuigdo de um(a) mentor(a) a um(a) mentorando(a) deve ser pedagogico, isto é, o peffil
do(a) mentor(a) deve adequar-se as necessidades do(a) mentorando(a), tendo em conta sempre que possivel
a compatibilidade de personalidades e a disponibilidade articulada de horarios de um e de outro de forma a assegurar
a regularidade das atividades/encontros.


https://app.box.com/s/c3c3ujjjhqt1si1mo9x5z5ycwost92xj
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7.2 Calendarizacéo

O programa de mentoria devera decorrer ao longo de um determinado tempo letivo, neste caso, ao longo do ano
letivo 2024/2025 e decidido pelos elementos intervenientes no Programa de Mentoria, podendo o conselho de turma

dar o seu parecer de acordo com as necessidades de cada aluno.

A interacao formal e informal entre mentor e mentorandos devera ser elaborada de modo a que os objetivos

definidos para cada aluno e os objetivos gerais do programa, sejam concretizados.

8. Monitorizacao e Avaliacéao

8.1. Monitorizacdo do cumprimento das acdes e objetivos do programa

A equipa responsavel pelo Programa de Mentoria deve acompanhar a par e passo os alunos mentores, devendo
ajuda-los a planificar as sessées iniciais de modo a que o aluno se sinta preparado para o trabalho a realizar, tanto
ao nivel emocional como nas atividades a dinamizar com o mentorando;

Pelo menos uma vez por semestre, a equipa responsavel pelo programa devera dinamizar uma sessdo de

acompanhamento, em que os alunos mentores apresentem:

e conquistas
o dificuldades

e problemas/obstaculos

Na sequéncia desta monitorizac&o poder&o surgir estratégias para ajudar a melhorar desempenhos. E importante ir
acompanhando todo o programa para que se possa fazer reajustes, quer ao nivel dos pares criados (mentor/
mentorando), quer das estratégias implementadas.

8.2 Avaliacéao

Para o processo avaliativo é importante olhar para este programa com uma perspetiva continua (On-going). Por outro
lado, num momento final ao nivel da avaliagdo de impacto face a participacao dos jovens, é importante ter em vista o
desenvolvimento dos mentores, enquanto agentes de mudanca, assim como o enriquecimento pessoal dos jovens

mentorandos enquanto elementos nesse mesmo processo de mudanca.

A avaliacdo deve ser feita com base nos instrumentos de recolha e registo das evidéncias: inquéritos de avaliacdo
das mentorias. Deste trabalho realizado, devem também ser retiradas as propostas de alteracdes sugeridas pelo

mentor, sempre que necessario.
8.3 Apresentacgao dos resultados em Conselho Pedagoégico

Os resultados que vao sendo apurados de forma qualitativa devem ser apresentados em Conselho Pedagdgico, que
os avalia, dando visibilidade ao processo desenvolvido no Programa de Mentoria, e sugestbes para introduzir como

melhorias no referido processo.

10
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8.4 Avaliacéao final do programa

No final do ano letivo, sera aplicado um inquérito a mentores e mentorandos, avaliando-se o grau de satisfacdo dos
mesmos, a taxa de utilizacdo dos recursos e a capacidade de resolucdo dos constrangimentos. Importa também
inquirir acerca de pontos fortes e fracos do Programa de Mentoria e propor sugestfes de melhoria.

A analise dos resultados destes inquéritos sera realizada pela equipa, sendo a avaliagdo final do Programa de

Mentoria feita através da elaboragao de um relatério.
8.5 Divulgacao dos resultados

Os resultados deverdo ser divulgados no final do ano letivo, pelos diversos meios de informacédo, de modo a

reconhecer beneficios e constrangimentos.
8.6 Estratégias de melhoria do programa apés analise dos resultados

As pessoas/entidades envolvidas em todo o processo de desenvolvimento do programa ficardo recetivas as

propostas de melhoria para concecdo de um novo ou melhor Programa de Mentoria.

9. Reconhecimento

“E no saber ouvir que esté o maior valor de uma mentoria.”

9.1 Registo no Certificado do Aluno

A participacdo dos alunos mentores é registada no Programa INOVAR do aluno, podendo ser valorizada nos critérios
de avaliacdo gerais.

9.2. Atribuicéo de Diploma entregue publicamente

O reconhecimento traduz-se ainda na atribuicdo de um Diploma, entregue publicamente numa atividade geral do AEL
ou em sala de aula em contexto de turma.

11
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Referéncias Bibliograficas

Agrupamento de Escolas da Lousa. Projeto Educativo 2022-2024

Agrupamento de Escolas da Lousd. Regulamento Interno 2024

Bibliotubers — (06 de setembro de 2020) O programa de mentorias ho Agrupamento, descomplicado.
Decreto-Lei n°54/2018, de 06 de julho. Diario da Republica, 13série — N°129/2018. Lishoa

Guerra, M.S. (2003) No coracéo da Escola. Estérias sobre Educacdo. CRIAPASA

Presidéncia de Conselho de Ministros (20 de julho de 2020), Resolucdo do Conselho de Ministros, n°53-
D/2020. Diario da Republica, 13série — N°139/2020.Lisboa

Anexos

Ficha de apresentacado de candidatura do(a) mentor(a)

Ficha de Dados do Aluno/a Mentor(a) — Declaracdo de Consentimento de EE
Ficha de sinalizacdo de dados do(a) mentorando(a)

Ficha de Dados do Aluno/a Mentorando(a) — Declaracéo de Consentimento de EE
Ficha de Diario de Mentoria

Plano de Sesséo de Capacitacdo de Jovens Mentores

Mapa de registo de um “Tempo de Encontro”

12
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Sumario Recursos " da sessao
Data /Hora da Sessdo utilizados /Dificuldades seguinte
Mentor Mentorando encontradas &
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FICHA DE SINALIZACAO DE DADOS DO(A) MENTORANDO(A)
ANO LETIVO 202 /202

Mentorando(a) Ano Turma

Professor(a): Disciplina que leciona

Area da mentoria proposta:

Motivos para sinalizacdo do(a) mentorando(a)
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FICHA DE CANDIDATURA DO(A) MENTOR(A)
ANO LETIVO 202__ /202___

Mentor:
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Ano Turma

Mentorando:

Ano Turma

Area da mentoria:

Areas em que gostarias de ser mentor(a) ...
- Contribuir para a melhoria dos habitos de estudo
- Apoiar no estudo da(s) disciplina(s) de ...

- Facilitar a integrac&o escolar / motivacao

- Outro. Qual?

Disponibilidade

Indica os dias da semana e o horério em que estas disponivel.

Que motivagao?

Em 5 linhas, diz-nos porque achas que tens o perfil adequado para ser mentor

15
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PROGRAMA DE MENTORIA

FICHA DE DADOS DO(A) ALUNO(A) MENTOR(A)
ANO LETIVO 202 /202

Nome:

Data de nascimento: / /

Ano de escolaridade: _~ Turma: __ Diretor(a) de Turma:
Naturalidade: Nacionalidade
Telemovel (EE): Telemdével (aluno/a):

Email (EE) Email (aluno/a)

Declaragcdo de Consentimento do/a Encarregado de Educacéo

Eu , declaro que dou consentimento
para que o meu/minha educando(a) participe no Programa de Mentoria do Agrupamento de Escolas da Lousé, na
gualidade de mentor(a), promovendo um trabalho colaborativo com o/a colega mentorando/a, de forma a
contribuirem para uma melhor autoestima, um maior sucesso educativo e uma sociedade mais responsavel pelos
valores humanos.

O Programa de Mentoria é acompanhado pelo(a)s Diretores de Turma dos respetivos alunos e tem como
Coordenadora a Professora Alexandra Curvelo.

Assinatura do/a Encarregado/a de Educacéo

Assinatura do/a Aluno/a Mentor/a

Data: / /

16
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PROGRAMA DE MENTORIA

FICHA DE DADOS DO(A) ALUNO(A) MENTORANDO(A)
ANO LETIVO 202 /202

Nome:

Data de nascimento: / /

Ano de escolaridade: _~~ Turma: ____ Diretor(a) de Turma:
Naturalidade: Nacionalidade
Telemovel (EE): Telemovel (aluno/a):

Email (EE) Email (aluno/a)

Declaracdo de Consentimento do/a Encarregado de Educacéo

Eu , declaro que dou consentimento
para que o meu/minha educando(a) participe no Programa de Mentoria do Agrupamento de Escolas da Lousd, na
gualidade de mentorando(a), promovendo um trabalho colaborativo com o/a colega mentorando/a, de forma a
contribuirem para uma melhor autoestima, um maior sucesso educativo e uma sociedade mais responsavel pelos
valores humanos.

O Programa de Mentoria € acompanhado pelo(a)s Diretores de Turma dos respetivos alunos e tem como
Coordenadora a Professora Alexandra Curvelo.

Assinatura do/a Encarregado/a de Educacgéo

Assinatura do/a Aluno/a Mentor/a

Data: / /
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QU AGRUPAMENTO DE
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¢9 REPUBLICA
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EDU(A(EQ‘ CIENCIA
E INOVACAO

PROGRAMA DE MENTORIA
PLANO DE SESSAO ANO LETIVO 202__/202__

OBJETIVOS
SESSOES DE CAPACITAGAO DE JOVENS MENTORES Sesséo n°®
DESCRICAO DURACAO MATERIAL
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QU AGRUPAMENTO DE
ESCOLAS DA LOUSA

Nome do Mentor(a)

Programa de Mentoria

TEMPO DE ENCONTRO
ANO LETIVO 202__ /202___

Ano/ Turma Ano/ Turma
DT Nome do Mentorando(a) DT

Momentos de encontro
pré-estabelecidos

Dia da
Semana

Hora

Local

REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCACAO, CIENCIA
EINOVAGAO

Observacfes
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