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Ações/Atividades e cronograma

Dimensão Domínio Ações/ Atividades Objetivos
Calendari

zação
Interve
nientes

Monitorização Monitorização semestral (fevereiro)
Evidências / Resultados

Tecnológi
ca e
digital

(7 ações)

Rede de
Internet

1.TE - Solicitar nova intervenção e revisão da
rede ao ME.
1.1.TE - Reorganizar a rede wireless, alterando
e redirecionando os pontos de acesso de forma
a evitar interferências, expandindo a cobertura
wireless dos espaços interiores e exteriores,
diminuindo as zonas sem cobertura e
eliminando as interferências entre pontos de
acesso.

T1
- Melhorar o acesso à
Internet e a rede wireless
no Agrupamento em
geral.

Ano
letivo
21/23

ME
CML
Direção
Equipa
TIC /
PADDE

Inic… 1.TE - De acordo com os dados da
monitorização anterior, 80% dos
docentes consideram o serviço
razoável ou bom.
1.1.TE - Nas EB1 de Casal de Stº
Ant.º e EB1 de St.ª Rita foi melhorada
a rede, pela CML, sendo observada
uma melhoria do serviço, permitindo
a utilização sem constrangimentos.
No entanto, pontualmente, em todas
as Escolas do AEL, continuam a
existir alguns problemas de ligação à
Internet, reportados à NSO, pela
direção do AEL.

Kits e outros
equipamentos
tecnológicos

2.TE - Sensibilizar Encarregados de Educação
para a importância da adoção dos kits
tecnológicos.
2.1.TE - Disponibilizar equipamentos para
utilização do pessoal não docente.
2.2.TE - Solicitar à Câmara Municipal da Lousã
a dotação dos JI com computadores para as
funções administrativas do pessoal não
docente.

T2
- Aumentar o número de
equipamentos e outros
recursos tecnológicos
para alunos, docentes e
não docentes.

setembro
22

Direção
AEE
CML
Equipa
TIC /
PADDE

Inic… 2.TE - Foram elaborados infográficos
digitais, pela Equipa PADDE, com
recomendações aos E.E. no uso dos
kits tecnológicos.
Em 22/23 o AEL apresenta uma boa
taxa de distribuição dos kits:
1.º ciclo - 93%
2.º ciclo - 87%
3.º ciclo - 81%
Secundário - 74%
Docentes - 67%
2.1. e 2.2. TE - A direção do AEL
propôs à autarquia a aquisição de
novos equipamentos, aguardando-se
a sua operacionalização.

Equipamentos
digitais

Laboratórios
Informáticos
(LED -
Laboratórios
de Educação
Digital)

3.TE - Substituir/reparar/fazer upgrade dos
computadores e dos videoprojectores/quadros
interativos das salas e dos serviços de apoio.
3.1TE - Melhorar os laboratórios/espaços ou
kits para trabalho colaborativo digital e
experimentação tecnológica.

T3
- Melhorar os
equipamentos e espaços
informáticos do AEL.

Ano
letivo
22/23

ME
CML
Direção
Equipa
TIC /
PADDE

Inic… 3.TE - Ainda não foi iniciado o
processo de instalação dos novos
videoprojectores previstos para o
AEL.  Aguarda-se a concretização da
proposta feita pela Direção do AEL à
autarquia para substituição dos
computadores mais antigos.
3.1TE - Houve candidatura do AEL
aos LED (Laboratórios de Educação
Digital) - 2 do tipo LED1. Um para a
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EB1 e outro para partilhar entre a
EB2 e ESL. Aguarda-se o resultado
do processo de candidatura.

Criação de
um FAQ

Apoio técnico

4.TE - Criar uma secção no site do
Agrupamento para esclarecimento com
informações tecnológicas à comunidade
escolar.
4.1TE - Solicitar a existência de um Assistente
Técnico dos Equipamentos Informáticos do AEL

T5
- Melhorar o apoio
técnico e colmatar
dificuldades e/ou dúvidas
existentes da
comunidade escolar.

setembro
22

Direção
Equipa
TIC /
PADDE
Sr.
Rodrigo e
Manuel

Ca… Não foi iniciada a criação das FAQ.;
as dúvidas colocadas nas
Classrooms de apoio têm sido
reduzidas e esclarecidas nessa
plataforma.
4.1TE - Até ao momento, quem
assegura a manutenção dos
equipamentos informáticos no AEL
continuam a ser dois assistentes
operacionais, não há nenhum técnico
especializado.

Segurança
Digital

5.TE - Criar as credenciais individuais para
professores e alunos para acesso à rede
MINEDU ou uma conta de acesso para cada
uma das turmas.*a)

- Melhorar o fluxo da
comunicação.
- Promover a segurança
digital.

Ano
letivo
22/23

Direção
Técnicos
CML

Inic… Embora ainda não existam
credenciais individuais, há
credenciais para os distintos grupos:
administrativos, professores, alunos e
salas TIC.

Equipamentos
e Segurança
Digital

6.TE - Promover a atualização de software nos
equipamentos da escola, nos equipamentos
cedidos pelo Plano Transição Digital (PTD) e
outros equipamentos pessoais nomeadamente
sistema operativo, anti-vírus, anti-malware,
anti-spyware e outro software.
Requisitos mínimos de segurança para
computadores individuais.

- Aumentar a segurança
dos equipamentos
informáticos.

setembro
22

Direção
Equipa
TIC /
PADDE
CML
Sr.
Rodrigo e
Manuel

Nã… Não existe orçamento para promover
estas ações de atualização de
software.

Software
Segurança

7.TE - Promover a utilização do software
associado ao e-mail institucional,  nos
equipamentos da escola e nos computadores
cedidos pelo PTD: Google Workspace.
7.1TE - Utilizar um software para fazer a gestão
do ambiente de trabalho dos computadores. *a)

- Melhorar e uniformizar
procedimentos mediante
a utilização de mais
recursos da Google
Workspace Education.
- Rentabilizar o software
livre associado ao
domínio Google.
Otimização dos recursos
financeiros.
- Promover o combate à
pirataria.
- Promover o trabalho
colaborativo.

Ano
letivo
22/23

Direção
Equipa
PADDE
Coordena
dores
Docentes

Inic… 7.TE - Grande parte do trabalho
desenvolvido nos GAD, nos
Conselhos de Turma, nos grupos de
trabalho, na Direcção,... é
desenvolvido no Google Workspace.
Devido a uma alteração das políticas
da Google é necessário estabelecer
regras de gestão de quotas de
armazenamento.
7.1TE - Não existe orçamento para
promover estas ações de atualização
de software.
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Dimensão Domínio Ações/ Atividades Objetivos Calendari
zação

nterveniente
s

Monitorização Monitorização semestral (fevereiro)
Evidências / Resultados

Pedagógi
ca

(9 ações)

Plataformas
digitais

RED

Kits
tecnológicos
dos alunos

1.P - Usar as plataformas digitais definidas pelo
AEL (Classroom e Escola Virtual) e recursos
educativos digitais que sejam úteis para a
melhoria do sucesso educativo.

P1/P2
- Promover o trabalho
colaborativo.
- Fomentar o uso de
recursos digitais e de
plataformas
colaborativas.
- Desenvolver
competências digitais de
professores e de alunos.

Ano
letivo
22/23

Liderança
s
intermédi
as
coordena
dores
Professor
es
Alunos

Ini…

Questioná
rio
PADDE

Relatórios
Escola
Virtual

O uso das plataformas está instituído,
mas nem todos os docentes as
rentabilizam ou usam com
regularidade. A Classroom tem uma
média de 1700 interações semanais.
Está agendada nova formação sobre
utilização da plataforma Escola
Virtual para docentes de todos os
ciclos de ensino, no dia 29 de março
de 2023.

2.P - Definir em cada Conselho de Docentes /
Turma,  no mínimo, um dia  por semana, para
os alunos trazerem o seu kit tecnológico para a
escola, de forma a facilitar a dinamização de
atividades digitais.

- Potenciar o ensino
híbrido e a aplicação de
aprendizagens ativas.
- Fomentar as
competências digitais dos
alunos.
- Melhorar o processo de
ensino / aprendizagem.

setembro
22

Conselho
s de
docentes
e
Conselho
s de
Turma
Professor
es
Alunos

Ini… No 1.º CEB, algumas turmas já
trazem o  kit digital, pelo menos uma
vez por semana.
Nos outros ciclos de ensino, a
perceção é de uso pontual dos Kits
digitais, sem carácter regular. A
definição de um dia semanal é mais
complexa, para os outros níveis de
ensino.
Há alguma resistência por parte dos
alunos em trazer o kit digita,l quando
o professor o solicita, alegando não
terem onde o guardar durante o dia.
Muitos alunos acabam por cumprir as
atividades através do telemóvel.

3.P - Integrar, no mínimo, uma proposta de um
tema/ atividade sugerida pelos alunos.

P3
- Integrar propostas de
trabalho/temas sugeridas
pelos alunos para serem
exploradas usando
recursos educativos
digitais.

Ano
letivo
22/23

Professor
es
Alunos

Ini…
Questioná
rio de
Monitoriza
ção do
PADDE

4.P - Selecionar, referenciar, disponibilizar e
divulgar RED, para apoiar as atividades
escolares e a orientação vocacional.

P5
- Apoiar as atividades
escolares e a seleção
dos percursos escolares
dos alunos com base nos
RED

Ano
letivo
22/23

Equipa
da
Biblioteca
Escolar
SPO
Alunos

Ini… Muitos docentes selecionam RED de
apoio às atividades escolares,
disponibilizando-as aos alunos
através da Classroom.
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Avaliação 5.P - Usar  ferramentas digitais para a
avaliação das aprendizagens, para
autocorreção das tarefas e atividades, registo
da avaliação contínua e para a autoavaliação
dos alunos.

P4
- Implementar estratégias
de autoavaliação/reflexão
crítica da aquisição das
aprendizagens e dar
feedback de forma digital.

Ano
letivo
22/23

Professor
es
Alunos

Ini…
Questioná
rios de
Monitoriza
ção do
PADDE

Alguns docentes utilizam ferramentas
digitais no processo de avaliação dos
alunos, verificando-se um incremento
na diversificação dos instrumentos
usados em atividades que envolvem
a autocorreção e feedback. É prática
generalizada a autoavaliação dos
alunos de final de semestre, em
formato digital.

Formação
Interna
para alunos

6.P - Dinamizar uma sessão por semestre, em
cada turma, sobre Cidadania Digital,
abordando pelo menos um dos seguintes
temas:
- Literacia digital, dos media e da informação;
- Segurança na Internet;
- Cyberbullying;
- Desafios SeguraNet;
- Plágio / Direitos de Autor;
- Utilização de plataformas gratuitas de
imagens/vídeos sem direitos de autor;
- Outros pertinentes.

P6
- Promover uma
utilização crítica e
responsável da Internet.
- Conhecer perigos
inerentes à vida no
Mundo Digital.

Ano
letivo
22/23

Equipa
da
Biblioteca
Escolar
Professor
es
Equipa
eTwinnin
g
Embaixa
dores
Digitais
dos
alunos
Alunos
Parceiros
externos

Ini… Na semana de 6 a 10 de fevereiro
foram realizadas  sessões com várias
turmas, de sensibilização no domínio
da Cidadania Digital, no âmbito da
celebração do Dia da
Internet Mais Segura - 7 de fevereiro
de 2023. Foi também enviado a todos
os DT e TT um infográfico digital com
7 Dicas de Segurança na Internet,
para exploração em cada uma das
turmas. Foi divulgado nas
Classrooms e afixado nas Escolas.

Formação
Interna
para alunos

7.P - Eleição do aluno Embaixador Digital em
cada turma (a partir do 5º ano);
7.1.P- Continuar a promover a capacitação
digital destes alunos.

- Melhoria da
Capacitação digital dos
alunos Embaixadores
Digitais;
- Estimular o trabalho
colaborativo e a
colaboração entre
alunos.

Ano
letivo
22/23

Professor
es DT
Equipa
PADDE

Ini… 7.P - Todas as turmas têm o aluno
com este papel atribuído.

7.1.P - Foi realizada 1 sessão de
capacitação no 1.º semestre e está
prevista outra para o 2.º semestre.
Foi ainda lançado um desafio aos
embaixadores digitais do 2.º e 3.º
Ciclo, no âmbito da Segurança
Digital.

Formação
Interna
para
docentes

8.O - Promover sessões de partilha/
esclarecimento sobre os serviços da Google
Workspace Education, dentro das reuniões de
Departamento/GAD, com maior incidência em :

● Jamboard;
● Podcasts;
● Sheets;
● Formulários.

O1 e O3
- Capacitar os
utilizadores para uma
melhor utilização dos
recursos da Google
Workspace Education.

Ano
letivo
22/23

CFAE
Nova
Agora
Equipa
PADDE
GAD
Docentes

Ini… Estas sessões de partilha têm-se
realizado espontaneamente, à
medida que as dúvidas vão surgindo,
dentro de cada um dos
Departamentos/Reuniões de Grupo
Disciplinar, assim como
informalmente, em pequenos grupos,
dentro de cada estabelecimento
educativo, no tempo semanal
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destinado ao Trabalho Colaborativo
(RAC).

Atividades e
Concursos

9.P- Participar em atividades/ concursos  no
âmbito das STEAM que fomentem
competências digitais e concorram para o
desenvolvimento do PADDE

P8
- Estimular os alunos nas
suas aprendizagens, na
aplicação de
conhecimentos e na
resolução de problemas.

Ano
letivo
22/23

GAD
Professor
es
Equipa
da
Biblioteca
Escolar
Alunos

Ini…
INOVAR-
PAA

De acordo com os dados obtidos no
PAA INOVAR existem 89
atividades/projetos (28,9%) que
concorrem para o desenvolvimento
dos objetivos do PADDE.

Dimensão Domínio Ações/ Atividades Objetivos Calendari
zação

nterveniente
s

Monitorização Monitorização semestral (fevereiro)
Evidências / Resultados

Organiza
cional

(16
ações)

Software 1.O - Migração e uniformização dos
documentos partilhados do AEL para serviços
Google Workspace Education, em 2 anos.

O1
-   Melhorar e uniformizar
procedimentos mediante
a utilização de mais
recursos da Google
Workspace Education

Anos
letivos
21/22 e
22/23

Direção
do AEL
Docentes

Inic… 1.O - O processo foi iniciado, mas
ainda não está concluído.

Formação
Interna
para
Docentes e
Encarregados
de Educação

2.O - Sessões de trabalho colaborativo dos
docentes, na exploração do programa INOVAR.
(*Departamentos)
2.1.O - Promoção de ações de formação pelos
promotores do programa  INOVAR.
2.2.O - Divulgar os vários tutoriais INOVAR para
orientar e facilitar o trabalho dos docentes, no
Site do Agrupamento (FAQ´s).
2.3.O - Existência de pessoas disponíveis para
esclarecimento atempado de dúvidas. (*FAQ e
Classroom Apoio PADDE) - “Gabinete de
Apoio TIC” presencial, com horário de
atendimento pré agendado,
apoiotic@aglousa.com

O2
- Capacitar os
utilizadores para o uso do
INOVAR.

- Melhoria do Apoio
Técnico prestado à
comunidade escolar.

Ano
letivo
22/23

Docentes

Equipa
PADDE

Sr.
Rodrigo
e/ou
Manuel

Inic…

2.1.O - Está prevista para dia 8/3/23
nova sessão de formação, decorrente
das necessidades expressas pelos
docentes (recolhidas por um
formulário), dinamizada por
elementos da comunidade educativa.
2.2.O - Divulgação realizada nas
Classroom de apoio ao PADDE e por
email de 2 tutoriais: Inovar Apoio aos
DT / Inovar Atas CT.
2.3.O - Os dois AO num horário
alargado mantêm-se disponíveis para
ajudar sempre que necessário.

Formação
para
Encarregados
de Educação

3.O - Adesão à Iniciativa Academia Digital
Para Pais
https://www.dge.mec.pt/academia-digital-para-p
ais

- Formar pais e
encarregados de
educação de modo a que
consigam acompanhar os
seus filhos numa
utilização segura das
tecnologias digitais, das
redes e da Internet.

Prazo da
adesão à
iniciativa

Direção
Equipa
TIC /
PADDE
Biblioteca
Escolar

Inic… 3.O - A realizar-se, em 4 sessões,
durante o mês de março, com 16 EE
inscritos (1 turma),  5 mentores
digitais - alunos, 2 professoras e 2
assistentes operacionais.
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Formação
externa -
Formação do
CFAE

4.O - Propor e aprovar ações de capacitação
digital para o Plano de Formação do CFAE,
para docentes e não docentes, e ações de
capacitação digital/ estimulação de aptidões
entre pares para o Plano de Formação Interno:
1 - Serviços da Google Workspace;
2 - Capacitação Digital;
3 - Cidadania Digital: utilização de autenticação
multi fator, encriptação de dados, utilização de
software para guardar passwords, literacia de
dados pessoais…

- Aumentar as
competências digitais da
comunidade educativa;
- Melhorar a proteção no
acesso a contas de
email, aplicações e
dispositivos.

Ano
letivo
22/23

CFAE
Direção
Equipa
PADDE

Inic… 4.O - Têm sido desenvolvidas
algumas iniciativas de formação para
pessoal docente e não docente.

Equipamentos 5.O - Adquirir extensões elétricas para equipar
as escolas/salas para carregamentos de PC.

- Melhorar as condições
técnicas das  salas de
aula.
- Facilitar o carregamento
dos PC nas salas de
aula.

setembro
22

Ana Paula-
EB 2
Odete-  EB1
Sr. Rodrigo
e Maria
José-
Secundária
Carla- EB1
de Casal de
Santo
António e
EB1 de
Santa Rita

Inic… 5.O - Nas escolas mais pequenas o
problema está ultrapassado, mas nos
estabelecimentos educativos de
maior dimensão ainda subsistem
necessidades.

Assistência
Técnica

6.O - Reduzir o tempo de inoperacionalidade
dos equipamentos, assegurando investimentos
na manutenção e reparação de avarias.
- Implementação de Plataforma de gestão de
TI.
- Implementação de um plano de manutenção
preventiva de TI.

O8 - Melhorar o
planeamento de
investimento, gestão de
equipamentos e da
manutenção.
- Melhorar o plano de
manutenção preventiva
dos equipamentos.

Ano
letivo
22/23

Direção
AO - Sr.
Rodrigo e
Manuel
CML

Inic… 6.O -

Avaliação de
desempenho

7.O - Revisão objetivos do SIADAP:
Valorizar o desempenho profissional dos
docentes e dos não docentes, que fomentem a
integração das TIC, realizem trabalho
colaborativo apoiado em TI, demonstrem
esforço na melhoria das competências digitais,
sejam criativos e inovadores.

O11- Valorizar o
desempenho dos
profissionais que utilizem
as TIC, demonstrem
melhoria das
competências digitais e
que sejam criativos e
inovadores.

Ano
letivo
22/23

Direção Inic… 7.O -

Comunicação 8.O - Centralizar  e facilitar o acesso à
informação que deverá ser toda condensada no
site do AEL.

- Melhorar a
comunicação
organizacional e o

Ano
letivo
22/23

Direção Inic…

6
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acesso aos serviços
digitais.

Comunicação 9.O - Promover a iniciativa “Direito a desligar”
promovendo que os contactos sejam realizados
em horário laboral;
- Melhorar o fluxo da comunicação
sensibilizando para o agendamento do envio de
mensagens de email no horário laboral;
- Sensibilizar para que os contactos por outros
canais sejam feitos em horário laboral.

O9
- Melhorar a
comunicação
organizacional interna e
externa.

Ao longo
do ano

Direção
Professore
s
Alunos
Encarrega
dos de
Educação

Inic… 9.O - Verificou-se da parte da direção
do AEL a aplicação desta iniciativa,
no entanto, ainda não está
generalizada a todos os docentes e
coordenadores. Deverá ser renovado
o alerta nos GAD.

Segurança
Digital

10.O - Renovar a candidatura ao eSafety Label
-  Selo de Segurança Digital | SeguraNet;
- Solicitar aos docentes do AEL o registo na
plataforma eSafety Label.

Criar uma imagem
positiva da escola;
- Fomentar hábitos de
vida saudáveis e seguros
para a comunidade
educativa.

abril 23 Direção
Equipa
TIC/
PADDE

Inic… 10.O - Processo de renovação em
curso. Já foram carregados alguns
documentos e evidências para a
plataforma.

Segurança
Digital e
Ciberseguran
ça

11.O - Elaborar e divulgar o documento:
“Política de Utilização Aceitável (PUA) das
infraestruturas tecnológicas e de serviços
de TIC”;
(Divulgação da existência e finalidades de
entidades ligadas à cibersegurança: Centro
Nacional de Cibersegurança e Comissão
Nacional de Proteção de Dados).

- Implementar uma
estratégia concertada de
Segurança Digital no
AEL;
- Fomentar hábitos de
vida saudáveis e seguros
para a comunidade
educativa.

1.º
Semestre

Direção
Equipa
PADDE

Co… 11.O - A PUA foi construída e será
ratificada no CP de 28/2/2023.

Plano de
Internacionali
zação do AEL

12.O - Renovação da candidatura ao Selo de
Escola  eTwinning;
- Incentivar os docentes do AEL a
desenvolverem e aderirem a projetos
eTwinning e Erasmus +.

- Desenvolver trabalhos
de cooperação com
escolas e países da
União Europeia e países
parceiros.

Data
estipulad
a pelo
eTwinnin
g

Ano
letivo
22/23

Direção
Equipa
de
Projetos
Europeus

Co… 12.O - A candidatura já foi submetida
pelo grupo de trabalho, em janeiro de
2023.

Cidadania
Digital

13.O - Renovação da candidatura ao Selo
"Escola Sem Bullying | Escola Sem
Violência". Recolha de evidências/contributos
para esta candidatura.

- Fomentar hábitos de
vida saudáveis e seguros
para a comunidade
educativa.

julho de
2023

Professore
s TIC
Professore
s
Direção
Equipa
constituída
com

Inic… 13.O - Será renovada nos prazos
definidos.
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representa
nte do
PADDE

Oferta
Educativa

14.O - Dinamizar os clubes de programação e
de robótica e outros clubes que possam adotar
também dinâmicas em ambiente digital;
- Manter a disciplina de Oferta Complementar
no 1.º Ciclo (3.º e 4.º Anos)  - Iniciação à
Programação e Robótica.

- Melhoria das
competências digitais dos
alunos;
- Desenvolver o
pensamento
computacional;
-  Aumentar o número de
alunos com acesso e
domínio básico de
alguma linguagem de
programação.

Ano
letivo
22/23

Professor
es TIC
Professor
es
Direção

Inic… 14.O - Em 22/23 continua a existir a
oferta de clubes de Programação e
Robótica.
Todos os alunos do 3.º e 4.º anos do
AEL beneficiam da disciplina de IPR
(1h/semana).
No JI do Freixo e JI da Lousã,
também se desenvolvem sessões
com periodicidade semanal, com
utilização de robôs.

Equipamentos 15.O - Equipar as escolas com mobiliário
adequado (armários e cacifos) para
salvaguardar os equipamentos informáticos dos
alunos. * a)

- Salvaguardar  a
segurança dos
equipamentos
informáticos dos alunos.

Ano
letivo
22/23

Direção
CML

Nã… 15.O - O AEL não recebeu qualquer
verba para o apetrechamento das
escolas com mobiliário.

Monitorização 16.O - Usar o instrumento SELFIE para
monitorizar e fazer um ponto de situação.

- Melhoria dos
indicadores relativamente
às competências digitais
dos docentes e dos
alunos do AEL, face à 1.ª
utilização da SELFIE.

abril/202
3 (data
da
abertura
da
plataform
a)

Direção
Equipa
PADDE
Docentes
Alunos

Inic… 16. O - A monitorização semestral do
PADDE foi feita em fevereiro de 2023
e está prevista a utilização do
instrumento SELFIE, em abril de
2023.

* a) - Apesar destas ações refletirem, uma preocupação da equipa, considera-se que, presentemente, não estão  reunidas as condições técnicas, humanas ou
financeiras mínimas para avançar com a sua implementação.
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