_
/9
<§r)4 ,_r,;,’ REPUBLICA
> j\ a e ‘ PORTUGUESA
.'O AGRUPAMENTO DE !DUCWO

ESCOLAS DA LOUSA

Relatorio de Autoavaliacao

Observatorio

doyAgrupamentc

Agrupamento de Escolas da Lousa
outubro de 2022

Equipa do Observatério do Agrupamento (EOA
e Ana Maria Antunes (representante PnD)
e Antonio Ferreira .
e Berta Bemhaja An O Letlvo
Cristina Santos Silva (representante EE)
Eliete Ferreira

el 2021/

José Leonardo (Coordenador)

M.2 Alice Rodrigues 2022
M.2 do Céu Antunes

M.2 Manuela Goncalves

Paula Rodrigues
Mariana Castro (representante Alunos)




Relatorio de Autoavaliagédo 2021/22

Agrupamento de Escolas da Lousa

T

1.

5.

Sumario

\V/I=11eTe (o] (oo = We b= W AN | (o T-\Y 7= 11T Voz= Lo H PSR 6
O O U [0 P-4 =T o] = Vo T J SR 6
1.2. Modelo de AutoavaliaGao 2021/22 ........eeeeieeeiiiiiieee e e e e e e e e er e e e e e s e e e e e e s st e e e e e e s e anrrarreaaes 6
1.3, Critérios/dominioS € SUDCHLEIIOS ......uiiiiiiiiieiiiie ettt e et e e e 7
1.4. Divulgacdo do processo de AUtOAVANIAGED...........ciiuiiieiiiiiie ittt 8
1.5. Selecdo de instrumentos de avaliaGa0 .........coouriieiiiiiie it 8
Sucesso escolar € reSUltAdOS ESCOIAIES ......coiiiiuiiiiiie et e e e e s et eeaeeeeaaes 9
2.1. Resultados Escolares do ano letivo 2021/22 (tabelas comparativas de anos letivos anteriores) 9
2.1.1. Resultados escolares do ano letivo 2021/22 e comparac¢do com as metas definidas......... 9

2.1.2. Sucesso Escolar por Disciplina (Percentagem de Positivas) — comparacédo dos ultimos 3
ANOS [BLIVOS ...ttt et e st e e e sttt e e e e e bt e e e et b e e e e e R b et e e e e Ee e e e e aRbee e e e anbee e e e anreeeeenneee 11
2.1.3. Avaliacdo externa — Exames nacionais (1.2 faSe) ........cocccurreireeeiiiiiiiiiiiiee et e e e 14
2.1.4. Concurso nacional de acesso ao ensino superior (1.2 fase) .....ccccccevvvvccivieeeieeeiescciieeeeenn, 17
2.2. Medidas de suporte a aprendizagem € iNCIUSEO ........ccceeeviiiiiiiiiiie e 19
2.3, PEICUISOS DIFELOS ...uuveiiiieeiiiiiiiiiet e e e e e ettt e et e e e s ettt e e e e e sa et e et e e e e e s s staeeeeeeeesssssbaaeneeeeesannsnnnees 23
A S O 1= Lo [fo o (ST \Y F=T 41 (o AN o= T 1= 1 o 1o o TSRS 23
2.5. Cidadania € DeSENVOIVIMENTO .....cuiieiiiiiiiiiieie et e et e e e e s st e e e e e s s ansbeeeeeeeeesenneennees 25
2.6.  Autonomia e Flexibilidade CUITICUIAT ...........coiiiiiiiiieiiee e e 25
2.7.  CertificaGlo EQAVET ...ttt ettt e st e e st e e e saba e e e e sabb e e e e abae e e e abaeeeeaa 26
2.8. Plano de Internacionalizag8o do AEL (EraSMUST) .....ccciiiiiiiiiiiiieeaieiiiiiie et e e 27
2.8.1. Mobilidade Erasmus+ a Socuéllamos, ESPanha ............cccccvvvieiieiiiiiiiiiiic e 28
2.8.2. Mobilidade Erasmus+ a Dzierzoniow, POIONIA ............ccccuiieiiiiiie i 28
2.8.3. MEL — Meeting Experiences in Lousa - Mobilidade Erasmus+ na LOUSA...........ccccceeeeenes 28
2.8.4. Mobilidade Erasmus+ de docentes a Oslo — Curso “The Teacher as a Change Agent” ... 29
P T ([0} 13Tl o] [T o - O PO PP U PP PP PPPPRTRPPPPR 31
INQUErItoS & COMUNIAAAE EAUCALIVA ........coiiiiiiiiiiiiie ettt e e ebn e e s aanneeas 32
3.1.  Aplicacdo de questionarios de autoavaliaGaO0 ..........c..eeeiiiiieeiiiiiiee e 32
3.2.  Grau de concordéancia dos varios setores por estabelecimento e nivel de ensino.................... 32
3.2.1. LTS 0] 1 =T [0 1SR 33
3.2.2. SEIVIGO EAUCALIVO ...ttt e e e e e e eeaa s 34
3.2.3. Organizagao € GESIAO ESCOIAN ........coii ittt 37
3.2.4. AULOAVAlIACEAOD € FEGUIACAD ....coiiiiiiiiiiiieii ettt e e e e e e 43
3.3.  Grau de satisfagdo dos varios setores por estabelecimento e nivel de ensino .............ccccceee.. 45
A) ServiGoS AQMINISITALIVOS. ......ciii ittt e e e e e b e e e e e e s annebeees 45
o) I 2 T T I B o o] - T PP PPPTPPP 46
o) I 2= (=1 (o o PSP RPPTPPR 46
d) Servico de Papelaria/ REPrografial. ........ocveeiiiiiiiiiiiiie e 47
e) Internet e equipamentos INFOMMALICOS. ......ccooiiiiiiiiiiie e 48
f)  LiIMpeza @ ManULENGAOD. ......ccoiiiiiiiiiiiiee ettt ettt ettt e e et e e e e sabn e e e e abreeeean 49
0) VIQIIANCIA € SEQUIANGA. .....eiiiiiiiiiititii ittt e e et e et e e e e e b e e e e e e s s abbbe e e e e e e e s anenreees 49
) I =11 o] [To) C=Tox= T =<Yoo ] = SAr PP 50
i) Servicos de Psicologia € OFENTAGAD. .........uuuiiiiaiiiiiiiiii ettt ereeee e e 51
i) Atendimento telefénico (PBX), Atendimento presencial, Atendimento a distancia (online) e
POFTAIIA ..ottt e e oottt e e e e e o a bbbttt e e e e e e n b e be e e e e e e e e e nnbreraaaae s 51
3.3.2. Servigo EAUCAtIVO NO AEL .......ceiiiiiiiie e 56
3.4. Insercdo na vida ativa (INQUETItOS @ EX-8IUNOS) .......ccuuiiiiiiiiie ittt 57
3.5. Analise dos resultados dOS INQUETTTOS ........ueieiiiieieiiiiiee ettt et e et eee e sbae e e s sbeeeeeans 57
MonitorizaGao do Plano de MEINOFIa ........couuiiiiiiiii e 58
4.1. Resultado da 1.2 monitorizag8o (Margo de 2022) ..........oieiiuuiiieiiiiieieiiiiee et 58
4.2. Resultado da 2.2 monitorizacao (JuINO de 2022)...........euiiiiiiiiiiiii e 60
4.3.  Proposta de areas para Plano de Agdo de Melhoria (PAM) .....cccuveveiiiiiee i 64
Analise SWOT € ConSideragdes FINAIS .........cccviiiiiiiiiieeiiiiee et e e siiee e e steee e s staee e s staeeessraeeessraeeeean 67



Relatorio de Autoavaliagdo 2021/22 Agrupamento de Escolas da Lousa ;A

APENDICES ...ttt ettt ettt ettt ettt et et b et et s et ettt ettt ettt et sttt r et 69
1. Metas para 0 ANO LELIVO 2021/22.......eeeiiieeeeeeee ettt a e a e 69
2. Inquéritos de Satisfacdo — Resultados GIODAIS..........ccuieiiiiiiiieiiie it 69
3. Inquéritos a ex-Alunos — Resultados GIODAIS. .........cooieiiiiiiiiiie e 69

indice das tabelas

Tabela 1 - Modelo de AutoavaliaGao 2021722 ...........uueeieeeii it s s e e e e e e s s re e e e e e s e rnaaees 7
Tabela 2 - Taxas de abandono escolar e de sucesso escolar N0 EB .........cccoccociiiiiiiiicce e 9
Tabela 3 - Taxas de qualidade dO SUCESSO ESCOIAN .......ccciiiuiiiiiiee et e e e s e e e e 10
Tabela 4 - Medidas de suporte a aprendizagem € inCIUSA0 - 1.9 CICIO.......ccceeiiiiiiiiiiiie e 19
Tabela 5- Medidas de suporte a aprendizagem € inCIUSE0 - 2.9 CIClO.........ccccivieiiiiiee i 20
Tabela 6- Medidas de suporte a aprendizagem € inCIUSE0 - 3.9 CICIO.........covcivieiiiiiee i 20
Tabela 7- Medidas de suporte a aprendizagem e inclusao - ensino SECUNArIO ...........cccveeevvieeeriiineeennnn, 21
Tabela 8- Medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo - ensino profissional ............ccoccceoiieiiinineene 22
Tabela 9 - Taxas de transi¢éo de alunos com medidas de suporte a aprendizagem..........cccoceeeercvereneenne 22
Tabela 10 - Percursos diretos totais, em alunos com medidas de suporte a aprendizagem e em alunos
(o] 04T o 10 [0 100 1o - | 23
Tabela 11 - Percentagens de tempos letivos dedicados a AFC ..., 26
Tabela 12 - Distribui¢c@o das questfes aplicadas por dominio e subdominio do Modelo de Autoavaliagao
.................................................................................................................................................................... 32
Tabela 13 - Percentagens de classificagdes positivas € médias por SEtOr..........occvvvevviieeeiniieeenriiieeee 54
Tabela 14 - Percentagens de classificacdes positivas € médias por Setor.........ccvvvveeveeeieiiiiieereeee e 56
Tabela 15 - Avaliagdo dos PAM concluidos em julho de 2021 ..........cooviiiiiiiiiiiiiniiee e 60
Tabela 16 — Areas de ac&o propostas para PAM nos proximos anos letivos ............cccceveeeeeeveieevseennns 66
LI Lo 1] o A AN o P 11T 1YL P RRER 67

indice dos gréficos

Gréfico 1 - Evolugdo da média global dos exames na Escola Secundaria da Lousa e comparagcdo com a

a1 Yo [T W g = Tox (o] o - | PP 16
Gréfico 2 - Alunos candidatos/colocados NA 1.2 fASE .......uiiiiiiiie it 17
Grafico 3 - Alunos colocados por estabelecimento de enSiN0 SUPETION ..........ooccuviieeeeeeeeiiiiiiieee e e e 18
Grafico 4 - Numero de alunos no Quadro de Mérito Académico/EXceléncia.........ccccoeeeevviiiiieeeeeeecieccninee, 24
Grafico 5 - Percentagem de alunos que integraram o Quadro de Mérito Académico/de Exceléncia........ 24
Gréfico 6 - Paises de proveniéncia dos participantes que responderam ao iNQUErt0..........cceveevrvveeeenane 29
Gréfico 7 — Respostas a questao: “Tendo em conta todas as atividades em que tiveram oportunidade de
participar, como avaliam a mobilidade como UM t0d0?” ..........ooiiiiiiiii e 29
Gréfico 8 — Respostas a questao: “Sentiu que melhorou as suas competéncias no uso da lingua inglesa
durante a sua estadia N0 ESIrANGEINTO?” ...t e 30
Grafico 9 — Respostas a questao: “Com que extensao esta mobilidade internacional cumpriu as suas
EXP AL AS 2 .o —————————— 30
Gréfico 10 - Numero de participag8es diSCIPIINAIES .........cieiiiiiie it e s 31
Grafico 11 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relagcdo aos resultados académicos € SOCIAIS NO AEL ......cc.uiiiiiiiiiiiiiiiee e 33
Gréfico 12- Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relacdo & oferta eduCatiVa NO AEL .........ooi it 34
Gréfico 13 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relacdo as atividades educativas (flexibilizacao CUITICUIAr) ............cooiiiiiiiiiii e 35
Gréfico 14 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relacdo a avaliaGao das APreNUIZAGENS .........uieiiiiiiieiiiiiee it eesteee e e s e eeestaaeeesnstaeeesassaeeesassaeeesassseeesanseees 36
Gréfico 15 — Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relacdo conhecimento dos iNStrumMentos de AULONOMIA .......c..uiiiiiiiiiiiiie e ereeee e e 37



Relatorio de Autoavaliagédo 2021/22 Agrupamento de Escolas da Lousa ,.A
£

Gréfico 16 - Respostas dos docentes (azul) e do PnD (laranja) em relagdo a atuacao das liderangas do

R URSRTPRRN 38
Gréfico 17 - Respostas dos docentes (azul) e do PnD (laranja) em relagéo a gestdo dos recursos
10 4= T o LSRRI 38
Grafico 18 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relacéo as melhorias dos recursos fiSICOS € MALEIIAIS ......uuevieeeiiiiiiiiiiii e e e ee s 39
Grafico 19 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relacéio ao tempo de resolucao de ProbIEMAS .........ccoviiiiiiiii e 40
Grafico 20 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
(=] F= Tor= o J= To JR= o Lo (o 1 (= Tod o =1 o N N (RSO 40

Gréfico 21 - Respostas dos docentes (azul) e do PnD (laranja) em relagdo aos procedimentos internos 41
Gréfico 22 - Respostas dos docentes (azul) e do PnD (laranja) em relagéo aos circuitos de comunicacao

.................................................................................................................................................................... 41
Grafico 23 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relacéo ao ambiente escolar € & INCIUSE0 NO AEL ........coooiiiiiiiiii e 42
Grafico 24 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relacdo ao modelo de autoavaliaGao O AEL ... 43
Grafico 25 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em
relacéo ao plano de MelNOria dO AEL ...t e e 44
Gréfico 26 - Grau de satisfagcao dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relac@o aos Servicos admiNISITALIVOS .........oiiiiiiiiiiiiiii e 45
Gréfico 27 - Grau de satisfacdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relaGao bar da @SCOIA .........ccoiuiiiiiii e 46
Gréfico 28 - Grau de satisfacdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relaGao A0 FEFEIOIIO ... ... uuiii ittt e e e e e s snnneeas 46
Gréfico 29 - Grau de satisfacao dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relagéo ao servico de papelaria/reprografia.........ccoocvuiiiiiie i 47
Gréfico 30 - Grau de satisfacao dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relacéo a internet e equipamentos INFOMALICOS ........cioviiiiiiiiiiiee e 48
Gréfico 31 - Grau de satisfacao dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relac@o & lIMpPeza € MANUEIENGAD .........oiiuuiiiiiiiiii e e e aenee s 49
Gréfico 32 - Grau de satisfacdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relaG@o & VIGIIANCIA € SEQUIANGA ........ciiiuuiiieiiiii ettt e e bbb 49
Gréfico 33 - Grau de satisfacdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relaG@o & biblOtECA ESCOIAN..........coiiiiiii e 50
Gréfico 34 - Grau de satisfagcao dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relagcé@o aos servicos de psicologia € OrieNtaCAD............eeviiiiii i 51
Gréfico 35 - Grau de satisfagcao dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relacéo ao atendimento telefONICO (PBX).......cuuiiiiiiiiiieiiiiieeiiiieessieee e sieee et e e sneaee e 51
Gréfico 36 - Grau de satisfacao dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relac@o ao atendimento PreSENCIAL ...........eeiiiiiiiiiiiiii e 52
Gréfico 37 - Grau de satisfacdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) em relacé@o ao atendimento & distancia (ON-lINE) .........cc.eeiiiiiiiiiiiii e 53
Gréfico 38 Grau de satisfagdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD
(laranja) €m relaGaO & POTTANIA . ...eeii ittt s bbbt e e s bbbt e s bt et e e s bbe e e e s bbb e e e s aanneeas 53
Gréfico 39 - Classificacao, global, do servi¢o educativo no AEL - docentes (azul), alunos (carmim), EE
e L) IR e a1 (=T =g = ) T PP TP 56

Lista de Siglas

ACC - Atividades de Complemento Curricular ETIC - Equipa de Tecnologias de Informacéo e
AEL — Agrupamento de Escolas da Lousa Comunicagao

AE — Associacdo de Estudantes FCT - Formag&o em Contexto de Trabalho
AO — Assistente Operacional FIA — Ficha Individual do Aluno



Relatorio de Autoavaliagédo 2021/22

Agrupamento de Escolas da Lousa

o,

APEE - Associacéo de Pais e Encarregados de
Educacéo

ASE - Acao Social Escolar

AT — Assistente Técnico

BE — Biblioteca Escolar

CAA — Centro de Apoio a Aprendizagem

CEA — Complemento a Educacéo Artistica

CEF — Curso de Educacéo e Formacéo

CIF - Classificagdo Interna Final

CFD - Classifica¢éo Final da Disciplina

CD - Cidadania e Desenvolvimento

CML — Camara Municipal da Lousa

CP — Curso Profissional/Conselho Pedagégico
DT — Diretor de Turma

DTT — Docente Titular de Turma

E@D - Ensino a Distancia

EB — Ensino Bésico/Escola Basica

EE — Encarregado de Educacao

E3A - Equipa das Atividades Agregadoras do
Agrupamento

EAFC - Equipa de Autonomia e Flexibilidade
Curricular

EECD - Equipa da Estratégia de Educacao para
a Cidadania de Escola

EEEC - Equipa para a Estratégia da Educacao
Para A Cidadania

EOA - Equipa do Observatério do Agrupamento
EPAA - Equipa do Plano e Relatério de
Atividades

EQAVET - Quadro de Referéncia Europeu de
Garantia da Qualidade para o Ensino e a
Formacéao Profissionais

ES - Ensino Secundario/Escola
Secundaria/Ensino Superior

GAD — Grupo de Area Disciplinar

IGEC - Inspecao-Geral da Educacéo e Ciéncia
IPC - Instituto Politécnico de Coimbra

JI — Jardim de Infancia

MACS — Matematica Aplicada as Ciéncias
Sociais

PAA — Plano Anual (de Atividades) do
Agrupamento

PADDE - Plano de Ac¢édo para o
Desenvolvimento Digital da Escola

PAM — Plano de Acéo de Melhoria

PAP - Prova de Aptidao Profissional

PCA — Percurso Curricular Alternativo

PEA — Projeto Educativo do Agrupamento

PEI — Programa Educativo Individual

PIA — Processo Individual do Aluno

PNA/C — Plano Nacional das Artes/Cinema
POCH - Programa Operacional Capital Humano

PPES — Projeto de Promocao da Educacao para
a Saude

QMA — Quadro de Mérito Académico
Rl — Regulamento Interno

RAA — Relatorio de Autoavaliacédo do
Agrupamento

RAE — Relatorio de Avaliagdo Externa
RBL — Rede de Bibliotecas da Lousa

RTP — Relatério Técnico-Pedagogico
SPO - Servico de Psicologia e Orientacdo

SWOT - Strengths (Forcas), Weaknesses
(Fraguezas), Opportunities (Oportunidades) e
Threats (Ameacgas) — técnica de planeamento

TIC — Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao

TS — Técnico Superior

UC — Universidade de Coimbra



Relatorio de Autoavaliagdo 2021/22 Agrupamento de Escolas da Lousa

.
s

1. Metodologia da Autoavaliacao

1.1. Fundamentacao

Para que serve a autoavaliagdo da escola?

Percorrendo a literatura sobre avaliacdo institucional de escolas, responder-se-a que a
autoavaliacdo, enquanto instrumento de autonomia institucional, € um mecanismo de promocao de
melhoria da escola, com vista a melhoria das aprendizagens dos alunos, fortalecendo a capacidade da
escola para se avaliar internamente a partir de um propésito que seja claro, singular, exequivel, util,
participado, inclusivo, flexivel e inovador, orientado para a acao e para a melhoria continua, numa
perspetiva do seu desenvolvimento sustentavel.

Ainda que possa responder a uma légica de accountability ou de melhoria quantitativa, baseada
em indicadores de desempenho, a autoavaliacdo € um processo pedagoégico, de natureza formativa e
orientado por uma logica de melhoria qualitativa, com uma visédo completa e singular da instituicdo, nas
suas dimensdes organizacional, curricular e pedagégica’.

1.2. Modelo de Autoavaliacdo 2021/22

A autoavaliacdo do ensino ndo superior surge como imperativo legal através do artigo 6.° da Lei
31/2002, de 20 de dezembro, que a estabelece como obrigatéria, desenvolvendo-se em permanéncia
com o apoio da administragdo educativa, assentando a sua andlise nos seguintes parametros:

a) Grau de concretizacdo do projeto educativo e modo como se prepara e concretiza a educacéao,
0 ensino e as aprendizagens das criancas e alunos, tendo em conta as suas caracteristicas
especificas;

b) Nivel de execuc¢do de atividades proporcionadoras de climas e ambientes educativos capazes
de gerarem as condi¢cBes afetivas e emocionais de vivéncia escolar propicia a interacdo, a
integracdo social, as aprendizagens e ao desenvolvimento integral da personalidade das
criancas e alunos;

¢) Desempenho dos 6rgdos de administracdo e gestdo das escolas ou agrupamentos de escolas,
abrangendo o funcionamento das estruturas escolares de gestdo e de orientagdo educativa, o

funcionamento administrativo, a gestdo de recursos e a visdo inerente a acdo educativa,
enquanto projeto e plano de atuagéo;

d) Sucesso escolar, avaliado através da capacidade de promog¢éo da frequéncia escolar e dos
resultados do desenvolvimento das aprendizagens escolares dos alunos, em particular dos
resultados identificados através dos regimes em vigor de avaliacdo das aprendizagens;

e) Pratica de uma cultura de colaboragéo entre os membros da comunidade educativa.

De modo a pdr em pratica este processo foi concebido um modelo adequado ao objeto de
avaliacdo, nomeadamente o Agrupamento de Escolas da Lousé (AEL).

Foi decidido pela EOA, que o modelo a adotar deveria perspetivar-se de acordo com o Projeto
Educativo relativo ao triénio de 2019-2021, nomeadamente, com as linhas de acéo nele definidas:

e L.1|OS RESULTADOS — que engloba os resultados académicos, os resultados sociais
e o reconhecimento da comunidade.

e L.2 |A PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO — que engloba a oferta educativa,
planeamento e articulagdo e monitorizagdo no processo de aprendizagem, avaliacao das
aprendizagens e 0s apoios educativos.

! Pacheco, José A. (2014) “Para que serve a autoavaliagao da escola?”’. MAEE .: Mecanismos de mudanga nas
escolas e na inspecao. Um estudo sobre o 3° ciclo de Avaliagdo Externa de Escolas no Ensino Nao Superior, em
Portugal. URL: https://projetomaee.com/autoavaliacao-da-escola/ (consultado em julho de 2022)
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e L.3| AORGANIZACAO E A GESTAO ESCOLAR - que engloba a gestéo organizacional
e dos recursos, a concecdo e o planeamento e o desenvolvimento das atividades, os
procedimentos internos, a informacdo e comunicagdo, as liderancas, e a cultura
organizacional.

e L. 4| AAUTOAVALIACAO E REGULACAO - que engloba: a organizacdo e planeamento
estratégico da autoavaliacdo, a divulgacéo e a reflexdo sobre os resultados e planos de
melhoria.

Estas linhas mantém-se no novo projeto educativo. Assim sendo, estabeleceu-se como guadro de
referéncia do modelo de autoavaliagéo:

- Lei 31/2022, de 20 de dezembro (referente externo)

- Projeto Educativo do AEL 2019-2021/ Projeto Educativo do AEL 2022-2024 (referente
interno)

Na metodologia adotada foi tido em consideragdo o quadro de referéncia da avaliacdo externa
definido pela Inspecdo Geral da Educacdo no ambito do Terceiro Ciclo de Avaliacdo Externa das
Escolas: 2018-(...).

O modelo de avaliacdo descrito foi apresentado e aprovado em reunido do Conselho Geral do
Agrupamento, realizada no dia 10 de dezembro de 2019.

Tabela 1 - Modelo de Autoavaliagéo 2021/22

~ . ~ N
Prestacao do Organizagaoe Autoavaliacaoe
Resultados ¢ g 5 "
Servigo Educativo Gestao Escolar Regulagao
(Resultados académicos | ‘Oferta educativa ) /Instrumentos de h rOrganizaq;é'o da h
*AvaliagSointemadosalunos *QOferta educativa autonomia autoavaliagdo
Ll *AvaliacBoextamadosalunos e * Flexibilizacio et * Construg3oe conhecimento® ] * S3tisfac30 d3 comunidade
*Divulzagdo* ascolar®
e 7 - J - J N J
[Resultados sociais il (Praticas de ensino e 5 'Lideram;a e organizagao® ‘ ‘Planeamento da h
*AcdesdoPAA aprendizagem »Satisfaco dos alunos autoavaliagdo
el *Cumprimentode ragrass beed * Difarenciaco, diversificagio e leed *Satisfaglo dos EE e * DivulgacSoda autoavaliacio®
disciplina inovac3a® *SatisfacSo dos docentas
*Prosseguimentode estudose »Satisfagio dopessoaindo
i 3 idaati
\ Insargaonaviaatva \ y \ docente y K )
(" g N s ‘ -
Reconhecimento da Avaliacdo das rPlanos de melhoria K
comunidade aprendizagens «AcBes implementadas &
| *S3tisfacio dos alunos® ] * Critériosde avaliagso ] MoNitorizadss
*Vzlorizac3o plblicada *Praticasdeavaliacio® *Impacto doplano demelhoria
imagem do AEL*
\ J \ J \ J

*Inquérito a comunidade escolar

1.3. Ciritérios/dominios e subcritérios

Como referido anteriormente, consideram-se como dominios do modelo de autoavaliacdo as
linhas de acéo (e respetivos dominios) definidas no Projeto Educativo relativo ao triénio de 2019-2021 e
gue se mantém no novo Projeto Educativo 2022-2024.

Tal como previsto no novo RI da AEL (n.° 2 do art.° 109.°), foram integrados na EOA elementos
representantes do pessoal ndo docente (indicado pelo Coordenador técnico e pelo Encarregado de
pessoal) dos alunos (indicado pela Associacdo de Estudantes), dos pais e EE (indicados pelas
associacbes de alunos e de pais e EE). Estes representantes também integraram a comissédo de
autoavaliacdo, pelo que se prescindiu da formacdo do GAC como estrutura representativa dos varios
setores da comunidade escolar.



http://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreeID=03/01&treeID=03/01/03/00&auxID=&newsID=2762#content
http://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreeID=03/01&treeID=03/01/03/00&auxID=&newsID=2762#content
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1.4. Divulgacéo do processo de Autoavaliacéo

Uma das prioridades da equipa de autoavaliacéo foi o envolvimento e participacdo alargada de
toda a comunidade escolar. Foi elaborado um folheto que foi distribuido pela escola e disponibilizado na
pagina de internet do Agrupamento. Foram também enviadas por correio eletronico, pela Direcdo do
Agrupamento, comunicac¢des a todos os docentes e pessoal ndo docente, alunos e EE, anunciando a
aplicacdo dos respetivos inquéritos. Também os DT divulgaram o processo junto dos alunos e EE,
através da classroom de cada turma.

No site do AEL, no Menu “Institucional/Instrumentos de Gestao”, estdo divulgados os relatérios de
autoavaliacdo. Alguns dos resultados da AA foram também partilhados com a comunidade através das
reunies com as APEE e através da comunicacéo social local.

Uma subpasta, no Dossié da EOA, intitulada “Observatério do AEL” encontra-se partilhada a todos
0s que possuam um enderego eletronico institucional (@aglousa.com), estando a ligacdo acessivel
através da intranet do AEL. Todos os relatérios/notas informativas produzidos pelo Observatério nos
ultimos trés anos letivos estao disponiveis para consulta, quer relativos a resultados escolares e metas,
autoavaliacdo e plano de melhoria.

Esteve sempre disponivel um endereco de correio eletrénico para o qual podiam ser enviadas
quaisquer propostas, opinides ou pedidos de esclarecimentos enderecadas a equipa de autoavaliacdo
do AEL: autoavaliacao ael@aglousa.com.

1.5. Selec¢ao de instrumentos de avaliagao

Para além dos dados referentes a resultados escolares, monitorizados em anos anteriores, e
respetiva evolugdo dos mesmos, determinou-se a utilizagdo como instrumentos de andlise: inquéritos
aos setores da comunidade educativa, relatérios finais e PAA base de dados infoEscolas do Ministério
de Educacdo e entrevistas (semiestruturadas) a entidades parceiras da comunidade local (ndo
realizadas este ano letivo).

Foi aplicado, ainda no 1.° periodo, um inquérito direcionado a ex-alunos do AEL, que concluiram o
ensino secundario na escola. No 2.° periodo foram aplicados inquéritos especificos a docentes, alunos,
encarregados de educacao e pessoal ndo docente.


https://drive.google.com/drive/folders/1yPbg9Hh0os_hPMsW6YzVGshssMg9JNJk?usp=sharing
mailto:autoavaliacao_ael@aglousa.com
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2. Sucesso escolar e resultados escolares

2.1. Resultados Escolares do ano letivo 2021/22 (tabelas comparativas com anos letivos anteriores)

Os valores das metas foram calculados no ano letivo de 2019/20 com base na média dos trés anos letivos anteriores mais 1%. No ano letivo 2021/22 foi
decidido pelo CP manter a maioria das metas, com pequenos ajustes pontuais a algumas disciplinas.

2.1.1. Resultados escolares do ano letivo 2021/22 e comparagdo com as metas definidas
Resultados
OBJETIVOS CICLO DE ENSINO METAS 2021/22 INDICADORES
18/19 19/20 20/21 21/22
1.°CEB -- 0,52% 0,39%
0,0%
Reduzir ataxa de | 2 CEB B 0,0% 0 |
abandono escolar 0.0% 0,00% Taxas de abandono escolar.
" | 3.°CEB -- 0 0,20%
SEC (regular) - 0,0% 0,80%
1° 99,4% 99,1% 100 100,00%
20 95,7% 94,4% 98.2% 96,50%
[0}
17 CEB 30 98.7% 99,3% 100% 98,50%
100,0% 97,50%
Aumentar a taxa 4° 99,3% ° 97.3% ° Taxas de transicéo, por ano de
de sucesso 50 97,0% 100,0% 96.9% 96,91% escolaridade, calculadas a partir
escolar no Ensino | >0 cgpg ' das pautas de resultados
Basico. 6° 100% 100,0% 97,7% 98,22% escolares finais do 3.° periodo.
70 96,2% 95,9% 95,1% 93,17%
3.°CEB 8° 97,8% 98,9% 98,0% 96,43%
90 98,6% 97,6% 98,9% 96,90%

Tabela 2 - Taxas de abandono escolar e de sucesso escolar no EB
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CICLO DE Resultados )
OBJETIVOS ENSINO 18/19 19/20 50/21 51/22 METAS 2021/22 INDICADORES
1.0 - 97,2% 88,7% 98,40% -
(o} 0
tig 2.0 89% 91,4% 95,5% 91,33%
0,
3.0 87% 95,4% 88,5% 90,67%
0,
4.0 99% 92,3% 89,9% 93,93%
Melhorar a qualidade do | 2.° o o 0 o 67,67%
sucesso escolar no CEB > oo % oL -(Iq-l?;l?qSgrari?\?eolsinssir;?ciente/
Ensino Basico. 6.° 75% 82,6% 81,7% 73,33% inferior a trés.
o 0
S 7.0 61% 69,8% 64,1% 59,30%
0
8.0 52% 68,7% 66,5% 49,31%
0
9.0 48% 63,9% 67,7% 41,92%
0,
10.° 95,96% 100% 91,9% SO
Aumentar a taxa de 94 42% Taxas de transi¢é@o, por ano
sucesso escolar no 11.° 91,76% 95,6% 96,3% A de escolaridade, calculad?z)s
Secundario. a partir das pautas finais.
0,
120 82,86% 93,8% 93,8% 93,88%
0
10.0 77,78% 81,4% 77,8% 64,64%
Melhorar a qualidade do 69.88% Taxa de alunos sem
sucesso escolar nos 11.° 71,60% 90,8% 82,9% ’ qualquer classificacdo
10.%,11.°e 12.° anos. inferior a dez.
! 0
120 83,82% 92,3% 90,1% 83,47%
Reduzir o nimero de AEL 15 10 o5 o 15,9 N.ume(o de processos
processos disciplinares. (média 3 anos — 5%) | disciplinares.

Tabela 3 - Taxas de qualidade do sucesso escolar

2 Foi decidido manter no ano letivo 2021/22 as metas calculadas para o ano letivo 2019/20, com alguns ajustes pontuais (CP de 13/09/2021).
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2.1.2. Sucesso Escolar por Disciplina (Percentagem de Positivas) — comparacao dos ultimos 3 anos letivos
v 1.°CEB
Disciplinas 1.°Ano 2.° Ano 3.2 Ano 4.° Ano
19/20 20/21 21/22 19/20 20/21 21/22 19/20 20/21* 21/22 19/20 20/21 21/22
Portugués 97,6 92,7 89,4 96,3 97,1 93,5 99,4 96,5
Matematica 99,2 92,7 91,2 98,5 92,2 96,4 95,1 93,3 89,4
Estudo do Meio 100 99,2 97,3 100,0 99,0 100 98,2 08,2 99,4
Inglés '\;ZCI’IC? '\;’;‘)‘I’IC? - '\;i‘lzcsae '\;iﬁcsae - 97,8 100,0 98,8 99,3
v’ 2.° CEB (Sucesso escolar - Percentagens de classificac8es positivas)
5.%ano 6.9ano
Disciplinas

19/20 20/21* 21/22 19/20 20/21* 21/22

Portuaués 96 91.8 92.9 96.1

Inalés 98.1 99.5 95 98.8

Histéria de Geoarafia de Portuaal 99.4 97.7 100 97.6

Matematica 91,5 86.4 91.8 85.8

Ciéncias Naturais 100 94.9 97.9 96.0

Educacao Visual 100 99.0 100 99.3

Educacao Tecnoléaica 100 99.5 100 99.3

Educacao Musical 100 98.8 100 99.3

Educacao Fisica 100 100 99.1 99.3
TIC 100 97.4 99.4 97.3 97,5
CD 100 100 100 99.3 99.4

CEA 100 100 100 100.0
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v' 3.° CEB (Sucesso escolar - Percentagens de classificagc8es positivas)

7.°ano 8.°2ano 9.2ano
Disciplinas
19/20 20/21 21/22 19/20 20/21 21/22 19/20 20/21 21/22

Portugués 90 90,4 95 91,6 90 87,7
Inglés 90 88,8 85 94,4 97 91,6
Francés 93 94,5 95 93,7 96 95,4
Espanhol 100 100 -- 100 - -
Historia 94 95,9 93 95,6 99,5 98,8
Geografia 86 93,8 98 93,8 100 100
Matematica 84 74,2 81 77,4 80 81,9
Ciéncias Naturais 95 87,5 98 98,6 99 98,8
Fisico-Quimica 89 77,3 96 77,2 85 95,9
Educacéo Visual 99 95,6 99,4 99 100 100 100
CD 99 95,3 100 100 -- 100
Educacéo Fisica 99 100 100 98,5 100 100
TIC 99 98,1 98,8 99 95,0 - -
CEA 99 98,6 100 100 - 100

12

A



Relatorio de Autoavaliacdo 2021/22 Agrupamento de Escolas da Lousa %

v' SECUNDARIO (Sucesso escolar - Percentagens de classificagdes iguais/superiores a 10 valores)

10.°ano 11.°ano* 12.° ano*

Disciplinas

19/20 20/21 21/22 19/20 20/21 21/22 19/20 20/21 21/22
Portugués 98 94 100 91 95 99 -
Inalés 97 96 100 95 -- - --
Espanhol 100 100 100 100 -- -- --
Historia 100 81 100 94 96 96 -
Geoarafia A 93 93 100 100 -- -- --
Geoarafia C -- -- -- - = 100 -
Geometria Descritiva A 100 94 100 93 -- -- -
Filosofia 99 98 100 100 -- -- --
Psicoloaia - - - - 100 100
Matematica A 87 79 69.6 89 92 97 88
Matemética Aplic. as Ciéncias Sociais 89 94 - 100 72 - -- -
Aplicactes Informéticas B - - -- -- 100 100 -
Biologia e Geologia 100 88 - 97 100 97,7 -- -- --
Biologia -- -- -- -- 100 100 -
Fisica e Quimica A 91 80 - 94 94 - -- -- -
Fisica - -- - - 100 100 -
Economia A 100 100 - 100 100 - -- - --
Economia C -- -- -- -- 100 100
Educacéo Fisica 100 100 - 100 99 - 100 100
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2.1.3. Avaliacao externa — Exames nacionais (1.2 fase)
v' 9.°Ano0:2021/22

Nos exames 2021/22 do 9.° verificou-se na disciplina de Portugués uma média percentual de 50,34% (média dos niveis: 2,70). Dos alunos que realizaram
este exame, 54,3% obteve um nivel igual ou superior a 3 e 19,2% obtiveram nivel 4. Nenhum aluno do AEL atingiu o nivel 5. Quando comparados com os dados
nacionais (com uma média de 55%), a média no AEL ficou quase cinco pontos percentuais abaixo da média nacional a Portugués. No exame de Matematica,
verificou-se uma média percentual de 46,71% (média dos niveis: 2,59). Dos alunos que realizaram o exame de Matematica, 43,5% obteve nivel igual ou superior
a 3, 19,9% obteve nivel superior a 3 (7,5% com nivel 5). A média do AEL foi cerca de dois pontos percentuais superior a média nacional a Matematica.

Estabelecendo termos de comparacéo com as classificacdes internas nas mesmas disciplinas, a média interna a Portugués foi de 3,37 e a Matematica foi
de 3,17, logo superiores em cerca de 0,6 niveis. Quando comparamos com 0s resultados de 2018/19, baixa a média em ambos os exames (3,09 a Portugués e
2,95 a Matemética em 2019). De referir que as notas nos exames do 9.° ano, este ano letiva, ndo tinham impacto na avaliacdo dos discentes, pelo que apenas
servem como provas de aferi¢ao.

Exame do 9.° CFD
L Nacional
Disciplina CIF
P %* Nivel %
Portugués 3,37 2,70 3,37 55%
Matematica 3,17 2,59 3,17 45%

* Considerou-se uma escala de cores com base na comparacao entre a média de escola e a média nacional do exame.

v' 11.° ANO: 2020/21

CIE* x ional Taxa de concluséo
Disciplina Exame | CFD Naciona transicao%
(total) ( 13 fase)
o 55 O e | o
Biologia e Geologia 14,1 11,8 14,1 12,0
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Filosofia 14,8 14,8 12,2
MACS 13,0 13,0 10,7
Geografia A 14,2 14,2 10,0
Economia A 17,3 17,3 12,2
Geometria Descritiva 16,1 16,1 12,4
*Média da classificag&o interna final da disciplina bianual de todos os alunos **Todos o0s alunos
v 11.° ANO: 2021/22
FOA 14,1 14,1 11,7
Biologia e Geologia 14,5 14,5 10,8
Filosofia 15,0 15,0 11,1
MACS 13,0 13,0 10,5
Geografia A 14,7 14,7 11,6
Economia A 16,5 16,5 11,8
Geometria Descritiva 15,7 15,7 10,4

* Considerou-se uma escala de cores de acordo com a comparacdo entre a média de escola e a média nacional do exame.
** Manteve-se a escala de cores adotada para estabelecer o cumprimento de metas definidas no PE.

v’ 12° ANO: 2020/21

* *% i 3
Disciplina CIF Exame | CFD Nacional Taxa de concluséao
(total)
Portugués 13,8 13,8 12,0
Matematica A 13,8 13,8 10,6
Historia A 12,8 12,9 12,8 12,9

* Média da classificacéo interna final da disciplina trianual de todos os **Todos os alunos
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v’ 12° ANO: 2021/22

Disciplina CIF* Exame CFD Nacional Taxa de concluséao
P Internos (total)** transicao% (12 fase

Portugués 13,4 13,4 10,9

Matematica A 14,8 14,8 11,9

Historia A 13,3 13,3 12,3

*Todos os alunos **Considerou-se uma escala de cores de acordo com a comparagéo entre a média de escola e a média nacional do exame. Na taxa de conclusdo manteve-se a
escala de cores adotada para estabelecer o cumprimento de metas definidas no PE.

Grdfico 1 - Evolugdo da média global dos exames na Escola Secunddria da Lousd e comparagdo com a média nacional

Resultados Globais da ES da Lousa
Exames Nacionais

13,55
—

2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

m=== |lédia exames realizados na ESLousa

Diferenca entre média exames na Lousa e média nacional

A média das notas nos exames nacionais do ensino secundério da 1.2 fase, em 2022, subiram na maioria das disciplinas, com a exce¢do de Portugués,
Geografia A, Geometria Descritiva e MACS. A média no exame nacional foi inferior & média interna em todas as disciplinas analisadas, oscilando a diferenga
entre os 6,00 valores, a Geografia A, e os 0,20 valores, a Histéria A. Com base nas classificacdes dos exames das disciplinas com mais alunos internos no ensino
secundario, estabeleceu-se uma média global de 11,98, que supera a média nacional em 0,66 valores, o que confirma uma evolugao positiva que supera os dois
anos letivos anteriores. Em relacdo a 2.2 fase dos exames nacionais, verificou-se que na grande maioria dos exames realizados na escola com mais de um aluno
a média das classificacBes é superior a média nacional com a excec¢do de Portugués (11,7 valores de média na escola relativa a 23 provas e 12,2 valores de
média nacional), Geografia A, MACS e Matemética B, cenario semelhante ao observado na 1.2 fase.
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2.1.4. Concurso nacional de acesso ao ensino superior (1.2 fase)
Concurso nacional de acesso (12 fase) 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
. . . Numero total de candidatos 70 45 67 85 95 97
Alunos candidatos ao ensino superior
a .
na 1% fase: % dos alunos do 12° ano 60% - - 83% | 92% | 97%
' . % dos alunos candidatos que foram 79% 89% 84% 91% 87% 87%
Alunos colocados no ensino superior colocados
na 1% fase: % dos alunos do 12° ano 56% - - 75% | 81% | 84%
a =1 a
%IISJQPS colocados na 1% op¢do, na 1 % dos alunos colocados na 1.2 opgéo 47% 73% 55% 58% 59% 57%

As percentagens calculadas anteriormente tém por base o nimero total de alunos que frequentaram o 12.° ano, no AEL, e o0 nimero de alunos que se
candidataram através do AEL. Embora muito similar ao ano anterior, mantém-se uma evolugéo crescente dos resultados uma vez que ha mais um aluno colocado

gue no ano anterior (84 no total), em relacéo aos dados da 1.2 fase de acesso.

Grdfico 2 - Alunos candidatos/colocados na 1.9 fase

Alunos candidatos/colocados na 1.2 fase de acesso ao
Ensino Superior

12
8

34

11 32

5 25
1 I
c :_‘ _. ! = S =

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Alunos colocados 1.2 opgao Alunos colocados 2.2 ou mais opgdes Alunos nao colocados
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Grdfico 3 - Alunos colocados por estabelecimento de ensino superior

Estabelecimentos de Ensino Superior (Coimbra)
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A grande maioria dos alunos que se candidataram através do AEL em 2022 foram colocados em estabelecimentos do ensino superior de Coimbra (apenas
12 alunos foram colocados fora de Coimbra, cerca de 14%). A maioria candidatou-se a cursos da Universidade de Coimbra (45%). Perto de um quinto (19%) iréo
frequentar em 2022/23 a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra, sendo também de destacar o nimero de discentes que optaram pela
Escola Superior de Educacao de Coimbra (14 colocados).
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2.2. Medidas de suporte a aprendizagem e inclusao

1.° Ciclo do Ensino Basico
Tabela 4 - Medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo - 1.2 ciclo

et dlz SASE Multiculturalidade Medidas de Promocgé&o do Sucesso
o alunos da N° de N° de N° de alunos | N°de alunos oriundos de N° de alunos N° de alunos N° de alunos que Taxa de N° de alunos com | N°de alunos N° de alunos
1 . turma alunos de alunos de de origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas com medidas
escaldo A escaldo B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
Ano Port 13 0 11 84,6%
128 22 22 7 7 Mat 13 0 12 92,3% 17 6 2
EM 1 0 1 100,0%
SASE Multiculturalidade Medidas de Promoc&o do Sucesso
Total de
o alunos da Ne de Ne de N° de alunos | N°de alunos oriundos de Ne de alunos Ne de alunos Ne de alunos que Taxa de Ne de alunos com Ne de alunos Ne de alunos
2. turma alunos de alunos de de origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas com medidas
escaldo A escaldo B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
Ano Port 25 0 17 68,0%
102 11 16 1 1 Mat 25 0 21 84,0% 19 8 1
EM 13 0 13 100,0%
SASE Multiculturalidade Medidas de Promogéo do Sucesso
Total de
o alunos da N° de N° de N° de alunos | N°de alunos oriundos de N° de alunos N° de alunos N° de alunos que Taxa de N° de alunos com | N°de alunos N de alunos
3. IR alunos de alunos de de origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas com medidas
escaldo A escaldo B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
Ano Port 21 0 20 95,2%
114 23 22 3 0 Mat 21 0 20 95,2% 17 7 1
EM 14 0 14 100,0%
SASE Multiculturalidade Medidas de Promogéo do Sucesso
Total de
4 0 alunos da Ne de Ne de N° de alunos Ne° de alunos oriundos de N° de alunos N° de alunos N° de alunos que Taxade N° de alunos com N° de alunos N° de alunos
. turma alunos de alunos de de origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas com medidas
A escaldo A escaldo B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
no Port 30 0 23 76,7%
160 35 35 6 2 Mat 27 0 22 81,5% 27 12 2
EM 8 0 0 0,0%

Regista-se um menor nimero de alunos inscritos/propostos para a ACC na area do Portugués, nos quatro anos do 1.° ciclo, mas mais alunos em
Matematica, em relagdo ao ano letivo anterior. No 1.° ano, 13% dos discentes tiveram medidas universais de suporte a aprendizagem, uma reducdo em relagcao
ao ano anterior. No 2.° ano verificou-se um aumento deste indicador para os 19%, diminuindo no 3.° ano para 15% e mantendo-se nos 17% no 4.° ano.
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2.9 Ciclo do Ensino Basico

Tabela 5- Medidas de suporte a aprendizagem e incluséo - 2.2 ciclo

SASE Multiculturalidade Medidas de Promocé&o do Sucesso
o Total de
5. alunos N° de alunos | N°de alunos | N° de alunos de | N°de alunos oriundos de N° de alunos N° de alunos N° de alunos que Taxa de N° de alunos com N° de alunos N° de alunos com
de escaldo de escaldo origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas medidas
Ano A B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
156 | 16 | 26 4 4 e ° - e 29 6 4
Mat 16 0 13 81,3%
SASE Multiculturalidade Medidas de Promocé&o do Sucesso
0 Total de
6. alunos | N°de alunos | N° de alunos | N° de alunos de | N°de alunos oriundos de Ne de alunos Ne de alunos N° de alunos que Taxa de N° de alunos com N°de alunos | N°de alunos com
de escalédo de escaldo origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas medidas
Ano A B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
161 | 33 | 22 6 9 o = = . 47 10 2
Mat 32 0 17 53,1%

No 5.° ano regista-se uma diminuigado significativa de alunos propostos para ACC, comparativamente ao ano anterior, mantendo-se os valores semelhantes

no 6.° ano. Nao houve ACC a Inglés, como no ano anterior. Quanto a alunos que usufruiram de medidas universais de suporte a aprendizagem, uma
percentagem de 19% dos discentes no 5.° ano teve aplicacdo destas medidas, aumentando para 29% no 6.° ano.

3.° Ciclo do Ensino Basico
Tabela 6- Medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo - 3.9 ciclo

SASE Multiculturalidade Medidas de Promocé&o do Sucesso
Total de
o alunos | N°de alunos | N°de alunos | N° de alunos de | N°de alunos oriundos de N° de alunos N° de alunos N° de alunos que Taxade N° de alunos com N° de alunos N° de alunos com
7. de escaldo de escaldo origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas medidas
A B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
Ano Port 34 7 26 96,3%
182 35 23 4 2 Mat 0 . = o 40 23 4
SASE Multiculturalidade Medidas de Promocé&o do Sucesso
Total de
alunos | N°de alunos | N°de alunos | N° de alunos de | N°de alunos oriundos de Ne de alunos Ne de alunos N de alunos que Taxade Ne° de alunos com N° de alunos | N°de alunos com
8 o) de escaldo de escaldo origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas medidas
A B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
Ano Port 24 11 13 100%
144 | 26 | 24 3 3 e = ! =28 44 13 3
Ing 4 1 0 0,0%
FQ 11 3 3 37,5%
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SASE Multiculturalidade Medidas de Promocé&o do Sucesso
Total de
alunos | N°de alunos | N°de alunos | N° de alunos de | N°de alunos oriundos de N° de alunos N° de alunos N° de alunos que Taxade N° de alunos com N° de alunos N° de alunos com
o de escaldo de escaldo origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas medidas
9 A B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
Ano Port 34 8 21 80,8%
196 | 27 | 29 6 3 il B . =2 222 64 12 12
Ing 4 0 2 50,0%
FQ 0 4 66,7%

Verifica-se um aumento dos alunos em ACC a Portugués e Matematica no 7.° ano em relagdo ao ano letivo anterior, ndo sendo significativas as diferencas
nos restantes anos de escolaridade do 3.° ciclo. No que concerne as medidas universais de apoio a aprendizagem, estas foram aplicadas a 22% dos discentes do
7.° ano, 31% dos discentes do 8.° ano e 33% dos discentes do 9.° ano.

Ensino Secundario (regular)

Tabela 7- Medidas de suporte a aprendizagem e incluséo - ensino secunddrio

SASE Multiculturalidade Medidas de Promocé&o do Sucesso
Total de
alunos Ne de N° de N° de alunos de | N°de alunos oriundos de N° de alunos N° de alunos N° de alunos que Taxade N° de alunos com N° de alunos N° de alunos
o alunos de alunos de origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas com medidas
10 escaldo A escaldo B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
Ano Port 4 0 2 50,0%
102 16 | o 3 0 il T - : o 29 6 7
Ing 3 0 2 66,7%
FQ 1 0 1 100,0%
SASE Multiculturalidade Medidas de Promocé&o do Sucesso
Total de
alunos N° de N° de N° de alunos N° de alunos oriundos de N° de alunos N° de alunos N° de alunos que Taxade N° de alunos com N° de alunos N° de alunos
alunos de alunos de de origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas com medidas
ll o escaldo A escaldo B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
’ Port 1 0 0 0,0%
Ano Mat 3 0 0 0,0%
91 10 12 6 1 Ing 3 2 1 100% 21 1 4
MACS 6 1 0 0,0%
BG 4 0 3 75,0%
SASE Multiculturalidade Medidas de Promocéao do Sucesso
(o] Total de -
12 alunos N° de N° de N° de alunos de | N°de alunos oriundos de N° de alunos N° de alunos N° de alunos que Taxade N° de alunos com N° de alunos N° de alunos
alunos de alunos de origem grupos culturalmente Disc propostos para excluidos do obtiveram nivel sucesso das apenas medidas com medidas com medidas
An (0] escaldo A escaldo B imigrante diferenciados ACC/Apoio ACC/Apoio positivo ACC Apoio universais seletivas adicionais
80 6 9 2 1 Port 5 0 1 20,0% 1 2 2
Mat 3 0 1 33,3%
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Houve uma reducdo significativa de alunos propostos para ACC no ensino secundario em relagdo ao ano letivo 2020/21, em particular no 12.° ano. Em
relacdo a alunos com medidas universais, observa-se um aumento consideravel no 11.° ano (23% destes alunos usufruiram este ano destas medidas por

comparacao com os 10% do ano transato).

Ensino Profissional

Tabela 8- Medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo - ensino profissional

10.° SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
. Total de alunos da
An e N° de alunos de N° de alunos de N° de alunos de origem N° de alunos oriundos de grupos N° de alunos com apenas N° de alunos com medidas | N°de alunos com medidas
0 escaldo A escaldo B imigrante culturalmente diferenciados medidas universais seletivas adicionais
11 [0} SASE Multiculturalidade Medidas de Promocé&o do Sucesso
. Total de alunos da
A turma N° de alunos de N° de alunos de N° de alunos de origem N° de alunos oriundos de grupos N° de alunos com apenas N° de alunos com medidas | N°de alunos com medidas
no escaldo A escaldo B imigrante culturalmente diferenciados medidas universais seletivas adicionais
12.°0 SASE Multiculturalidade Medidas de Promog&o do Sucesso
. Total de alunos da
A turma N° de alunos de N° de alunos de N° de alunos de origem N° de alunos oriundos de grupos N° de alunos com apenas N° de alunos com medidas | N°de alunos com medidas
no escaldo A escaldo B imigrante culturalmente diferenciados medidas universais seletivas adicionais

Tabela 9 - Taxas de transigcdo de alunos com medidas de suporte a aprendizagem

78,1 91,7 100

Com Com Com Com Com Com
medidas medidas medidas medidas medidas medidas
universais  seletivas  adicionais universais  seletivas  adicionais
100 100 100 100 100 100
100 100 100 97,9 100 100

100 100 100
85,2 83,3 100 97,5 95,7 100
84,1 100 100

Com Com Com
medidas medidas medidas
universais seletivas adicionais
89,7 100 100
85,7 100 100
100 100 100
DERY 100 100 100
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2.3. Percursos Diretos
1.°,2.°2e 3.°Ciclos do Ensino Basico e Ensino Secundario

Tabela 10 - Percursos diretos totais, em alunos com medidas de suporte a aprendizagem e em alunos com apoio social

Agrupamento de Escolas da Lousa ,A

4.°ano 6.° Ano 9.° Ano 12.° Ano (regular) 12.° ano (profissional)
Percursos diretos Percursos diretos Percursos diretos Percursos direto§ Percursos diretos
(sem retencdes no ciclo) (sem retencdes no ciclo) (sem retencdes no ciclo) (sem retencdes no ciclo) (sem retengdes no ciclo)
N° de alunos N° de alunos N° de alunos N° de alunos N° de alunos
com Ne de com com com com
N h N° de alunos N N de al A N° de alunos N
N° de alunos | necessidades | alunos com N° de alunos | Mecessidades | o ange N° de alunos | necessidades cor: ZAUEES N° de alunos | Mecessidades |1, sasE necessidades | N°de alunos
especificas SASE especificas = especificas ~ especificas = N° de alunos especificas com SASE
sem . ~ sem . (escaldes) sem i (escaldes) sem " (escalbes) . ~
~ (medidas (escaldes) o (medidas . (medidas o (medidas sem (medidas (escaldes)
retengdes [Er— retengdes no [y sem retengées no . sem retengdes no e sem ~ etivas /
o ciclo seletivas sem ciclo seletivas retengdes no ciclo seletivas / retencoes adlie letivas retencdes no retengdes no seletivas sem
adicionais) retengdes adicionais) il adicionais) ¢ | adicionais) ciclo ciclo adicionais) | retengdes no
sem retencdes no ciclo sem retencdes sem retencdes no ciclo sem retgngﬁes sem ciclo
no ciclo no ciclo no ciclo no ciclo retengdes no
ciclo
Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa Taxa
68,8% | 50,0% | 74,3%] [95,7% | 75,0% | 83,6% | | 82,1%| 91,7% | 83,9%]| |38,8% | 50,0% [40,0% | |100,0% [100,0% | 100,0%

O indicador Percurso Direto corresponde a percentagem de discentes que conclui cada nivel de ensino no periodo minimo de anos, ou seja, sem ter tido
nenhuma retencdo em nenhum dos anos em que frequentou esse nivel. Comparando com os dados do ano letivo anterior, verifica-se que a percentagem de
percursos diretos baixa no 4.°, 9.° e 12.° anos e praticamente mantém-se no 6.° ano. Quando o indicador é apenas respeitante a alunos com necessidades
educativas, o indicador Percurso Direto baixa no 6.° e 12.° ano, mas aumenta nos restantes. Finalmente, observa-se uma evolugdo negativa no 6.2, 9.2 e 12.°
anos para o Percurso Direto de alunos com Apoio Social Educativo.

2.4. Quadro de Mérito Académico

O numero total de alunos de Quadro de Mérito Académico e de Quadro de Mérito Académico de Exceléncia ndo sofreu grande variac&o este ano letivo no
gue diz respeito ao ensino basico (2.° e 3.° ciclo), mantendo uma tendéncia de crescimento. Diga-se que cerca de trinta por cento dos alunos do 2.° ciclo integra
este quadro. J4 no ensino secundéario observa-se uma diminuicdo acentuada no 10.° e 12.° anos, tendo apenas 2% dos alunos do 10.° ano obtido este . Nao
foram contabilizados os méritos desportivo e de cidadania.
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Grdfico 4 - Numero de alunos no Quadro de Mérito Académico/Exceléncia

N.° de alunos do Quadro de Mérito Académico no Ensino N.° de alunos do Quadro de Mérito Académico no Ensino
Béasico (2.° e 3.° ciclos) Secundario (regular)
/6
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Gréfico 5 - Percentagem de alunos que integraram o Quadro de Mérito Académico/de Exceléncia
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2.5. Cidadania e Desenvolvimento

De acordo com o respetivo relatério da Estratégia de Educacdo para a Cidadania de Escola (EECE) do AEL, a equipa da EECE continua a fazer uma
avaliagdo muito positiva da execugcdo da Estratégia no AEL, ja que para além dos bons resultados obtidos pelos alunos, continua a registar-se uma boa
articulacéo entre CD e outros projetos/parceiros do AEL. Destaca-se ainda um maior agrado por parte dos alunos do 3°CEB relativamente ao funcionamento da
disciplina por comparacdo com o ano letivo anterior. Relativamente aos outros graus de ensino do ensino basico, esta satisfacdo e reconhecimento sobre a
importéncia de CD ja eram patentes nos anos anteriores e mantém-se. No que concerne ao ensino secundario ha aspetos que necessitam de ser melhorados, ja
gue as opinides dos alunos divergem muito e, pontualmente apercebemo-nos de alguma insatisfacéo e de algum desconhecimento sobre esta area.

Entre as sugestdes apresentadas pelos docentes com vista a melhoria das praticas, os docentes do 3°CEB continuam a referenciar algumas questdes de
ordem tecnolégica, nomeadamente a colocagédo da aula de CD*® em salas com equipamentos informaticos e com boa rede de internet®. Em todos os ciclos de
ensino é sugerida a desburocratizacéo dos procedimentos, evitando a duplicagcéo de documentos”.

Relativamente as metas do PE diretamente relacionadas com CD:

e atingir 50% de mencdes/niveis iguais ou superiores a Bom/Muito Bom e 4/5, respetivamente por ciclo de ensino — a meta foi ultrapassada em todos
os ciclos de ensino, registando-se 87,4% no 1°CEB, 87,7% no 2°CEB e 74,1% no 3°CEB;

e realizar, pelo menos, um projeto/atividade, por ciclo de ensino, com impacto na Escola/Comunidade Educativa - em média, em todos anos de
escolaridade de todos os ciclos de ensino houve 1 projeto nesta situacdo, pelo que esta meta foi atingida;

e atingir a transversalidade em, pelo menos, 50% dos projetos de CD por ciclo de ensino - verifica-se que esta meta foi atingida no 2°CEB e no 3°CEB,
tendo ficado apenas ligeiramente aquém no 7°ano. No 1°CEB e Ensino Secundario, niveis de ensino em que a area é transversal, todos os projetos
foram transversais.

2.6. Autonomia e Flexibilidade Curricular

No &mbito da AFC as escolas podem gerir até 25 % do total da carga horaria por ano de escolaridade (cf. art.° 12.° do DL n° 55/2018, de 6 de julho).

A Autonomia e flexibilidade curricular (AFC) é definida como a faculdade conferida a escola para gerir o curriculo dos ensinos basico e secundario, partindo
das matrizes curriculares -base, assente na possibilidade de enriquecimento do curriculo com os conhecimentos, capacidades e atitudes que contribuam para
alcancar as competéncias previstas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.

% O AEL disponibiliza computadores portateis para as atividades, uma vez que o niimero de salas TIC é limitado. No ano escolar 2021/2022 foi feito o reforgo nas 3 maiores escolas
com mais uma sala com computadores portateis para requisicao pelos docentes para a realizagédo de atividades. Em janeiro 2022 iniciou-se a distribuicdo dos Kit Escola Digital,
podendo os alunos e docentes utilizarem os respetivos equipamentos e ligagfes a internet banda larga mével.

4 Situacdo relacionada com a idade das escolas e amento de equipamentos conectados a rede wi-fi.

® Refira-se gue o CP solicitou aos coordenadores de diretores de turma, no inicio do ano 21/22, propostas de medidas de simplificagdo, mas ndo foram apresentadas quaisquer
propostas.
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Tabela 11 - Percentagens de tempos letivos dedicados a AFC

Nivel de Ensino Ano de Média das Global por
escolaridade percentagens nivel
das turmas

1.° Ciclo do EB 1.°ano 12%
2.°ano 12% 12%
3.2ano 12%
4.°ano 12%
2.°Ciclo do EB 5.°ano 9,94% 8,40%
3.°Ciclo do EB 7.°ano 5,81%
8.9 ano 6,33% 6,43%
9.°ano 7,16%
E. Secundéario (regular) 10.° ano 6,68%
11.° ano 7,36% 7,64%
12.° ano 8,88%

O Iindice de Flexibilizacdo do Agrupamento foi de 8,62%, que corresponde & percentagem média do nimero de tempos letivos curriculares dedicados & AFC
no ano letivo 2021/22, subindo em relagdo aos anos anteriores (6,95% em 2019/20 e 7,97% em 2020/21). Por nivel de ensino, verifica-se que o valor se mantém
no 1.° ciclo e aumenta nos restantes.

2.7. Certificacdo EQAVET

O Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educagdo e Formacgdo Profissionais (Quadro EQAVET), consagrado pela
Recomendacgdo de 18 de junho de 2009 do Parlamento Europeu e do Conselho de Ministros da Unido Europeia, foi concebido para melhorar o Ensino e
Formacao Profissional (EFP) no espacgo europeu, colocando a disposicdo das autoridades e dos operadores ferramentas comuns para a gestao da qualidade,
promovendo a confianca mutua, a mobilidade de trabalhadores e de formandos e a aprendizagem ao longo da vida.

O EQAVET é um instrumento a adotar de forma voluntaria, que permite documentar, desenvolver, monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da oferta de
EFP e a qualidade das préticas de gestdo, implicando processos de monitorizacdo regulares, envolvendo mecanismos de avaliacdo interna e externa, e relatérios
de progresso, estabelecendo critérios de qualidade e descritores indicativos que sustentam a monitorizacdo e a producao de relatérios por parte dos sistemas e
dos operadores de EFP, e evidenciando a importancia dos indicadores de qualidade que suportam a avaliacdo, monitorizacdo e garantia da qualidade dos
sistemas e dos operadores de EFP.
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Com base nos indicadores estabelecidos pela Equipa EQAVET para analise, elaborou-se um conjunto de questfes relevantes para colocar aos alunos em
formacao, no ano letivo 2021/2022, e aos respetivos docentes. As questdes foram distribuidas por quatro dominios: ensino e aprendizagem, avaliacdo, clima de
escola/sala de aula, competéncias e atitudes dos alunos terminando com uma questao para avaliacao global e um pedido de sugestdes de melhoria.

Relativamente aos inquéritos a alunos, em sumula, h4 um aumento do grau de satisfacdo dos formandos e, no que diz respeito a satisfacdo global sobre o
funcionamento dos cursos, a soma dos niveis 3 e 4 dos graus de satisfacdo (Satisfeito e Muito satisfeito, respetivamente) corresponde agora a 95%. Estes
resultados estéo alinhados com a progresséo positiva dos valores dos inquéritos realizados em fevereiro e julho de 2020 (75% e 86,3%, respetivamente) e em
julho de 2021 (92,9%), podendo-se afirmar a melhoria da qualidade do ensino/formagdo ministrados pelo AEL e a concretizacdo dos propositos e objetivos da
certificacdo EQAVET.

Nos inquéritos a docentes, em sintese, pode afirmar-se que ha uma evolugéo positiva na percegédo dos docentes relativamente ao funcionamento dos
cursos, sendo que o AEL devera continuar a promover uma politica de melhoria, reforcando em particular os aspetos em que a tendéncia do nivel de satisfagao
por parte dos docentes indica oportunidades de melhoria. Relativamente as questfes materiais, impde-se a continuacdo da pressédo junto das entidades
financiadoras, sensibilizando para a necessidade de investimento em espacos, materiais e equipamentos, ajustados as necessidades de formac&do nos tempos
atuais e as exigéncias do mercado de trabalho (para mais informagdes, ver Relatorios Sintese dos Questionarios EQAVET a Alunos — junho de 2022 - e
Docentes — fevereiro de 2022).

No cumprimento das recomendag¢fes dos peritos que atribuiram o selo EQAVET ao AEL, e a fim de operacionalizar o Plano de Internacionalizacgéo, foi
elaborada a candidatura a ‘Acreditacdo Erasmus KA120-VET’, aprovada com avaliagdo de 84/100 pontos; realizou-se, ainda, uma visita de estudo a Londres,
com a turma de 3° ano dos Cursos Profissionais.

2.8. Plano de Internacionalizacédo do AEL (Erasmus+)

Na era da globalizacdo, importa edificar uma dimensé&o e consciéncia Europeias de Escola, fomentando o acesso a diferentes e diversificadas experiéncias
e metodologias, que inspirem praticas inovadoras e de partilha, para a melhoria dos processos de ensino e aprendizagem, dentro e fora da sala de aula e para
uma aprendizagem ao longo da vida. Para o cumprimento deste objetivo foi elaborado em outubro de 2020 o Plano de Internacionalizacdo do AEL (PIA), que tem
vindo sendo posto em prética. O primeiro passo foi a acreditacdo do AEL ao programa Erasmus+, candidatura aprovada para o ensino regular em 2021 e para o
ensino profissional em 2022. Seguiram-se as candidaturas no ambito do Programa Erasmus+ e 0 desenvolvimento de protocolos ou outros programas europeus e
foi dada continuidade & consecucdo da Missdo eTwinning®.

Este ano letivo, no periodo pés-Covid-19, foi possivel concretizar um conjunto de mobilidades no &mbito do PIA. Varias mobilidades ocorreram no ambito
do projeto etwinning “To a Healthy lifestyle step by step” — KA229 — School Exchange Partnerships, que envolveu uma parceria internacional entre Lousa
(Portugal) com uma escola de Socuéllamos (Ciudad Real — Espanha) e com uma escola da na cidade de Dzierzoniow (Polénia).

® para mais informacdes, ver Plano de Internacionalizacdo do AEL.
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2.8.1. Mobilidade Erasmus+ a Socuéllamos, Espanha

De 24 e 30 de abril de 2022 decorreu a atividade de mobilidade ERASMUS+, em Socuéllamos (Ciudad Real — Espanha), no ambito do projeto “To a
Healthy lifestyle step by step” — KA229 — School Exchange Partnerships, na qual participaram 10 alunos do 9° ano, turma E e 2 docentes do AEL, em intercadmbio
com alunos e docentes espanhois e polacos. Este projeto assentou na perspetiva STEAM, integrando as Ciéncias (Naturais e Fisico-Quimica), a Matematica, as
Tecnologias de Informacéo e Comunicacéo, a Geografia, a Histdria, a Educacéo Fisica e as linguas estrangeiras Inglés e Espanhol. Também a Educacao para a
Cidadania, a Educacao Visual e o Complemento a Educacéo Artistica estdo também presentes articulando, inter e transversalmente, com as restantes disciplinas.

2.8.2. Mobilidade Erasmus+ a Dzierzoniow, Polénia

A mobilidade realizou-se de 23 a 27 de maio, na cidade de Dzierzoniow, Poldnia, envolvendo 8 alunos e 3 professores Portugueses, conjuntamente com
um grupo espanhol, que esteve na cidade na mesma data e o grupo de acolhimento polaco. Durante esse periodo todas as atividades previstas foram
concretizadas, tendo incluido ndo so6 visitas culturais, como também workshops em locais emblematicos, atividades que envolveram exercicio fisico ao ar livre e
convivios em jantares programados. Deste modo, o0s objetivos previamente definidos na planificagcdo foram cumpridos, tendo-se verificado que os envolvidos se
mostraram muito empenhados, os alunos muito motivados para o alargamento da experiéncia linguistica, cultural e de intercambio, mostrando-se expectantes
guanto a novas experiéncias semelhantes.

2.8.3. MEL — Meeting Experiences in Lousa - Mobilidade Erasmus+ na Lousa

Apés a Mobilidade em Socuéllamos, Espanha, foi a vez de o AEL receber 20 jovens e 5 docentes das escolas polaca e espanhola parceiras no projeto
Erasmus+/eTwinning “To a Healthy lifestyle, step by step”, numa Mobilidade a decorrer entre 9 e 13 de maio no nosso concelho. Pretendeu-se com esta
mobilidade proporcionar, quer aos alunos que nos visitaram quer aos alunos portugueses envolvidos no projeto, experiéncias que induzam em habitos que
contribuam para uma vida mais saudavel, com vista ao bem-estar fisico e emocional, possibilitando aprendizagens conjuntas, trocas de experiéncias e momentos
de convivio e dando a conhecer a escola, a Lousa e o seu patriménio historico, cultural e gastronémico.

As trés mobilidades anteriores integraram um projeto de parceria Gnico tendo sido aplicado um formulario de avaliagéo a todos os participantes (alunos e
professores), realcando-se os dados que se seguem: 92% dos participantes concordaram terem tido a oportunidade para praticar e melhorar as suas capacidades
ao nivel do Inglés e do Espanhol; 83% dos participantes concordaram terem ficado a conhecer outras culturas mas que também ficaram a conhecer melhor a
nossa cultura; 97% dos participantes avaliou positivamente as atividades realizadas na mobilidade (44% considerou-as excelentes).
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Grdfico 6 - Paises de proveniéncia dos participantes que responderam ao inquérito

® ... Poland.
® ... Portugal
® ... Spain.

Grdfico 7 — Respostas a questdo: “Tendo em conta todas as atividades em que tiveram oportunidade de participar, como avaliam a mobilidade como um todo?”

@ Excellent
® Quite good
® Good

® Bad

@ Quite bad
@® Very bad

2.8.4. Mobilidade Erasmus+ de docentes a Oslo — Curso “The Teacher as a Change Agent”

No decurso da Acreditacdo Erasmus+ no Ensino Escolar (KA121), concedida ao AEL em fevereiro de 2021, e do respetivo pedido de financiamento
submetido em maio do referido ano, um grupo de 10 docentes do AEL participaram num curso de formagcdo em Oslo/Noruega intitulado “Teacher as a Change
Agent” (o Professor como Agente de Mudanca). Esta formacéo esteve a cargo de uma formadora australiana radicada na Noruega, Helen Rogers, especializada
em design de aprendizagem e CEO da NewSchool. A maioria das atividades teve lugar na Sentralen, uma instituicdo de trabalho partilhado sedeada no edificio
do antigo banco de Oslo, e todas as sessdes decorreram em inglés. O grupo de formandos incluiu também professores da Roménia e da Grécia. A formagéo teve
a duracao de cinco dias (total de 33 horas), de 13 a 17 de junho de 2022. Para além do curso, que se estendia diariamente das 9h as 16h, foi possivel também
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estabelecer contactos internacionais e conhecer a cultura norueguesa, criando oportunidades de desenvolvimento de projetos, no futuro, com escolas romenas,
gregas ou norueguesas.

O grupo de docentes do AEL selecionados incluiu professores dos 1.°, 2.° e 3.° ciclos de ensino basico, do ensino secundario regular e profissional e
elementos da Direcdo do AEL. Para além do dominio da lingua inglesa, estabeleceram-se como critérios de selecdo o exercicio de fun¢bes de lideranca
intermédia, a frequéncia prévia em acdes de formagéo nas teméticas do curso (aprendizagem colaborativa, aprendizagem baseada em projeto e metodologias
ativas de aprendizagem) e as propostas de “follow-up” a que cada candidato se comprometia vir a desenvolver no agrupamento no ano letivo de 2022/23.

Na avaliacdo realizada, verificou-se que a totalidade dos participantes reconheceu ter melhorado as suas competéncias linguisticas em inglés e a
mobilidade foi avaliada por unanimidade com nota maxima. Apoés a realizagao da mobilidade todos concordaram estarem mais cientes das suas potencialidades e
pontos fracos, tendo melhorado a maneira critica como analisam a informacao e o modo de adaptacdo a novas situagdes, estando mais abertos a novos desafios,
valorizando mais o trabalho de equipa no desenvolvimento das suas fun¢des docentes.

Grdfico 8 — Respostas a questdo: “Sentiu que melhorou as suas competéncias no uso da lingua inglesa durante a sua estadia no estrangeiro?”

® Yes, alot
@ Yes. alittle bit

@ Yes. | was already fluent but it was an
opportunity 1o practise more.

@ No, | was already fluent
@® No, not at all

Grdfico 9 — Respostas a questdo: “Com que extensdo esta mobilidade internacional cumpriu as suas expetativas?”

® Fully

@ To a high extent
@ Fairly

@ To a low extent
@ Not at all
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2.9. (In)Disciplina

O dado mais evidente no que concerne a indisciplina no AEL é o aumento do nimero de participacdes disciplinares, mesmo comparando com o ano letivo
2018/19, que precedeu a pandemia Covid-19. Assim, contabilizam-se 785 comunicacdes disciplinares (763 em contexto de aula e 22 fora da sala de aula), a
maioria considerada grave ou de grau 2 (49,2%). Os anos de escolaridade mais preocupantes sao o0 6.° ano (170 comunicacdes disciplinares) e 0 9.° ano (215
comunicacdes disciplinares). A este indicador junta-se o elevado nimero de repreensfes registadas (99 este ano letivo quando em 2018/19 tinha havido apenas
20), com o nimero mais elevado a ocorrer no 7.° ano (30). Em relacdo ao nimero de agdes disciplinares (16), este diminuiu em relagédo ao ano letivo anterior (25)
e ao ano letivo de 2018/19 (22). No que concerne as faltas disciplinares, o nimero registado este ano letivo é ainda elevado (336 faltas) mas menor do que o que
se registou em 2018/19 (402), embora seja muito superior aos dos anos com periodos de confinamento. Outro dado novo este ano letivo foi a possibilidade de
registo de comportamentos meritorios, valor que se cingiu a 12 comunicacdes (grau 7).

A direcdo providenciou alguns dados adicionais para o estudo da indisciplina, nomeadamente: 22 docentes marcaram 5 ou mais faltas disciplinares, o que
corresponde a cerca de 73% do total de faltas disciplinares; ha 3 docentes com 30% das faltas (marcaram 31 FD cada), o que pode indiciar problemas de empatia
e/ou dificuldades de gestao da sala de aula; ha 141 alunos com FD, 48% com apenas 1 FD, mas ha 3 alunos com 11 FD cada o que corresponde a 21% do total
de faltas; ha ainda varios alunos com 7, 8 e 9 FD cada.; 3 turmas concentram 30 % das faltas disciplinares, mas a maioria das turmas com mais indisciplina esta
na EBnl, seguida da ESL. No 2° ciclo, as turmas mais complicadas sdo da EBn2.

Indisciplina/Participagdes disciplinares

800 -
694

700
600

500 m2018/19

362
400 2019/20
300 m2020/21

200

178
150 122
80 82 87 87
* s Ba) el Rel mi

1.2 ciclo 5.2.ano 6.2 ano 7.2 ano 8.2 ano 9.2 ano 10.2 ano 11.2ano 12.2ano CP Total

2021/22

Participagdes disciplinares

Nivel de Ensino

Grafico 10 - Numero de participacdes disciplinares

31




Relatorio de Autoavaliagdo 2021/22 Agrupamento de Escolas da Lousa

3. Inquéritos a comunidade educativa

3.1. Aplicacao de questionarios de autoavaliacao

Os questionarios foram aplicados através dos Formularios da Google e da Plataforma INOVAR,
entre 18 e 30 de abril de 2022. Relativamente ao pessoal docente, verificou-se que 221 docentes
receberam convite através do endereco eletronico oficial. Foram obtidas 158 respostas validas (160 no
total, 2 ndo autorizaram utilizag&o de dados) correspondendo a uma participagéo de 71,5%.

No que concerne aos alunos do 3° ciclo, secundario regular e profissional, foi disponibilizado na
plataforma INOVAR um questionario dirigido a todos os alunos do 3.° ciclo do Ensino Basico, do Ensino
Secundario regular e Ensino Profissional, um total de 863 alunos. Foram obtidas 230 respostas validas,
correspondendo a uma participacao de 27%.

Para os Encarregados de Educacdo, foi também disponibilizado na plataforma INOVAR um
guestionario dirigido a todos os Encarregados de Educagcdo do AEL, um total de cerca de 2020
encarregados de educacao. Foram obtidas 629 respostas validas, correspondendo a uma participagao
de 31%.

Finalmente, relativamente ao pessoal ndo docente, um total de 171 funcionarios receberam
convite para formulario através do endereco eletrénico oficial. Foram obtidas 77 respostas validas (78 no
total, 1 ndo autorizou a utilizacdo de dados), correspondendo a uma participacéo de 45%.

3.2. Grau de concordancia dos varios setores por estabelecimento e nivel
de ensino

Para as respostas as questdes relativas a afirmac¢des em que os inquiridos deveriam indicar o seu
grau de concordancia, foi usada uma escala de Likert onde foi pedido o grau de concordancia a cada

", o« ”, o«

afirmacao indicada, com seis niveis de resposta: “Concordo plenamente”; “Concordo muito”; “Concordo”;
“Discordo”; “Discordo muito” e “Discordo completamente”. Aos primeiros dois niveis sao atribuidos os
valores 5 (forte concordéancia >4,4) e 4 (concordancia >3,4), ao terceiro nivel é atribuido o valor 3
(concordancia moderada), ao quarto nivel é atribuido o valor 2 (discordancia moderada) e aos dois
Gltimos niveis sdo atribuidos os valores 1 (discordancia <1,6) e 0 (forte discordancia<0,6). Em todas as
questdes foi dada a opgao de indicar “Nao sei/Nao respondo”.

A tabela seguinte apresenta a matriz da distribuicdo das questdes dos questionarios dos varios
setores de acordo com os dominios e subdominios previstos no modelo de avaliacdo descrito

anteriormente (Tabela 1, p. 6) e aprovado pelo Conselho Geral do AEL.

Tabela 12 - Distribuicdo das questdes aplicadas por dominio e subdominio do Modelo de Autoavaliagdo

EE

\ETo} Alunos

Docentes

Dominio Subdominio Docentes

Reconhecimento da  1; 1;2 1;2 1;2

comunidade
educativa

STE VAN =6 [Fle 1l I  Oferta educativa 3; 3; 3; 3;
Articulagédo e 4 4 5 5
Flexibilizacéo
curricular
Avaliacdo das 5,6,7 56 6,7,8 6,7,8
aprendizagens

Organizacéo e Instrumentos de 8 7 9 9

gestéo escolar autonomia
Liderancas 9 8
Recursos humanos 10, 11 9, 10
Recursos fisicos e 12, 13, 14 11,12, 13 10, 11,12 10,11, 12
materiais
Procedimentos 15 14
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3.2.1. Resultados

Ambiente escolar

Planos de melhoria
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16, 17 13,14 13,14
18 15 15

19 16 16

a) Reconhecimento da Comunidade Educativa

Grdfico 11 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo aos resultados

académicos e sociais no AEL
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2. 0 PAA do AEL apresenta agdes culturais e
de intervengdo no meio local.
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2. No ambito do Plano Anual de Atividades
do AEL sdo desenvolvidas agbes culturais e
de interveng¢do no meio local.

5,00
400 312 290 300 317 297 3,03

3,00
2,00
1,00

0,00

2. No ambito do Plano Anual de Atividades
(PAA) do AEL sdo desenvolvidas agdes
culturais e de intervengao no meio local.

i'gg 3,733 »73,303.133,183 133,343,233,163,32

3,00
2,00
1,00

0,00
D D D @
& ° o‘“ o" 0‘\ ‘&&b\\é&
-Q;@%x Ny :) &8 S ©
¢ &L o
Q &

33




Relatério de Autoavaliacédo 2021/22

Agrupamento de Escolas da Lousa

1. Os resultados académicos globais dos
alunos do AEL, de uma forma geral, sdo

2. 0 PAA do AEL apresenta ac¢des culturais e
de intervenc¢do no meio local.
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Relativamente ao grau de satisfacdo dos resultados académicos, os docentes apresentam
concordancia e os ndo docentes, EE e alunos apresentam concordancia moderada alta, sendo, no
entanto, inferior por parte dos alunos. Quanto ao envolvimento do PAA em termos culturais e de
intervencdo no meio local, os docentes e ndo docentes apresentam concordancia, mais alta por parte
dos docentes, os alunos e EE apresentam concordancia moderada.

Na EB1 os docentes apresentam relativamente aos resultados académicos concordancia
moderada. Os técnicos superiores relativamente ao envolvimento do PAA apresentam concordancia
forte.

3.2.2. Servi¢o Educativo
a) Oferta educativa

Em relagdo a oferta educativa do AEL, os docentes apresentam concordancia e os nao docentes,
alunos e EE apresentam concordancia moderada quanto ao grau de satisfagcao sobre as ofertas do AEL,
apresentando os alunos valores mais baixos, no entanto os técnicos superiores e ndo docentes da EB1
apresentam concordancia.

Grdfico 12- Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo a oferta educativa

no AEL
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3. O AEL apresenta uma oferta educativa
adequada aos contextos locais e as
aspiragbes/interesses individuais do seu
publico-alvo.
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b) Articulacédo e flexibilizac&o curricular

Relativamente ao grau de satisfacdo dos alunos no desenvolvimento das atividades educativas é
apresentada concordancia pelos docentes, apresentando os ndo docentes, alunos e EE concordancia
moderada sendo que os ndo docentes apresentam valores mais elevados. Os técnicos superiores, 0s
nao docentes da EB1 e EB2 apresentam concordéancia.

Grdfico 13 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo as atividades

educativas (flexibilizagdo curricular)
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manifestam satisfacdo no desenvolvimento
das atividades educativas do AEL.
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c) Avaliacao das aprendizagens: critérios de avaliagéo e préaticas de avaliacao

Os docentes apresentam concordancia relativamente ao conhecimento dos alunos, pais/EE dos
critérios gerais e especificos de avaliacdo, os ndo docentes, os EE e os alunos apresentam uma
concordancia moderada. Os nédo docentes da EB1 e EB2 apresentam concordancia e os EE do pré-
escolar e do secundario regular apresentam concordancia.

Os docentes apresentam concordancia relativamente a sua percecéo do grau de satisfacdo dos
alunos, pais/EE na divulgacao dos critérios de avaliagdo, os ndo docentes, os alunos e os EE
apresentam uma concordancia moderada, com excecao dos EE do pré-escolar que apresentam
concordancia.

No &mbito das praticas de avaliacédo e referente ao gau de satisfacéo dos alunos relativamente ao
feedback da sua avaliacdo é apresentada concordéncia com valores elevados por parte dos docentes e
concordancia moderada pelos EE e os alunos, sendo que nestes ultimos o valor é mais baixo. Os EE do
1° ciclo e pré-escolar apresentam concordancia.
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Grdfico 14 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo & avaliagdo das
aprendizagens
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6. Conheco os critérios gerais de avaliagdo e
os critérios especificos das disciplinas do
meu curriculo.

7. Os alunos ficam satisfeitos quando é
realizado o feedback da sua avaliagédo.
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8. Estou satisfeito com o feedback que os
professores ddo na minha avaliagdo.
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8. Estou satisfeito com o feedback que os
professores ddo na avaliagdo do meu
educando.
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5. Tenho a percecdo que os alunos e EE tém
conhecimento dos critérios de avaliagdo.
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3.2.3. Organizacao e Gestao escolar
a) Conhecimento dos Instrumentos de autonomia

Relativamente ao conhecimento dos instrumentos de autonomia por parte da comunidade escolar
e educativa existe concordancia por parte dos docentes e ndo docentes apresentando, no entanto, uma
concordancia com valores baixos os ndo docentes e concordancia moderada os alunos e os EE.
Apresentam concordéancia os EE do pré-escolar e os técnicos superiores.

Grdfico 15 — Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo

conhecimento dos instrumentos de autonomia

8. Conhego os instrumentos de autonomia
(Projeto Educativo, Regulamento Interno e
PAA) do AEL.
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9. Conhego os instrumentos de autonomia
(Projeto Educativo, Regulamento Interno e
PAA) do AEL.
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9. Conhego os instrumentos de autonomia
(Projeto Educativo, Regulamento Interno e
PAA) do AEL.
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b) Liderancas

7. Conheco os instrumentos de autonomia
(Projeto Educativo, Regulamento Interno e
PAA) do AEL.
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O grau de satisfacdo relativamente a atuacdo e desempenho das liderangcas os docentes
apresentam concordancia e concordancia moderada com valores altos nos ndo docentes, sendo que 0s
técnicos superiores e os ndo docentes da EB1 apresentam concordancia.

Grdfico 16 - Respostas dos docentes (azul) e do PnD (laranja) em relagdo a atuagdo das liderangas do AEL

9. As liderangas do AEL tém uma atuagdo
adequada as fungGes que exercem.
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8. As liderangas do AEL tém uma atuagdo
adequada as fungdes que exercem.
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c) Gestdo dos Recursos Humanos

No que diz respeito as relacdes interpessoais e valorizacdo do desempenho profissional e
satisfacdo relativa a gestdo de recursos humanos, € apresentada concordancia pelos docentes com
valores muito baixos e concordancia moderada nos ndo docentes, sendo discordancia moderada para 0s
assistentes técnicos e concordancia para 0s técnicos superiores.

Grdfico 17 - Respostas dos docentes (azul) e do PnD (laranja) em relagdo a gestdo dos recursos humanos

10. No AEL sdo favorecidas as relagdes
interpessoais e valorizado o desempenho
profissional.

11. O AEL faz uma gestao adequada dos
Recursos Humanos.
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9. No AEL sdo favorecidas as relacdes
interpessoais e valorizado o desempenho
profissional.

5,00
400 312312320 340317307318
167

3,00
2,00
1,00
>

10. O AEL faz uma gestao adequada dos
Recursos Humanos.
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d) Gestdo dos Recursos Fisicos e Materiais

Relativamente ao grau de satisfagdo nas melhorias realizadas na gestdo de recursos fisicos e
materiais, os docentes apresentam concordancia com valores muito baixos e os ndo docentes, EE e
alunos apresentam concordancia moderada sendo que os alunos apresentam valores muito baixos.
Salienta-se que o técnicos superiores e 0s nao docentes da EB1 apresentam concordancia.

Grdfico 18 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo as melhorias dos

recursos fisicos e materiais

12. Sdo implementadas melhorias, ao nivel
dos recursos fisicos e materiais, necessarias
para o bom funcionamento do AEL.
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10. Sdo implementadas melhorias, ao nivel
dos recursos fisicos e materiais, necessarias
para o bom funcionamento do AEL.
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e) Resolucéo de problemas

10. Sdo implementadas melhorias, ao nivel
dos recursos fisicos e materiais, necessarias
para o bom funcionamento do AEL.
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11. Sdo implementadas melhorias, ao nivel
dos recursos fisicos e materiais, necessarias
para o bom funcionamento do AEL.

4,25
5,00 223 63
40 323323319267 289328323
3,00
2,00
1,00
0,00
S Ny O
WP P CEELCS
° Q)
N N
\)’b \>'b Q/('
S o S

Quanto ao tempo de resolucdo dos problemas dentro dos recursos disponiveis, os docentes
apresentam concordancia com valores baixos e 0s ndo docentes, EE e alunos apresentam concordancia
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moderada, apresentando, os alunos, valores muito baixos. Nos ndo docentes salientam-se os técnicos

superiores com concordancia.

Grdfico 19 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo ao tempo de

resolugdo de problemas

13. Aresolugdo dos problemas surge em
tempo util de acordo com os recursos
disponiveis.
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11. Aresolugdo de problemas surge em
tempo util de acordo com os recursos
disponiveis.
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f) Apoio técnico no ambito das TIC

11. Aresolucdo de problemas surge em
tempo util de acordo com os recursos
disponiveis.
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12. A resolugdo dos problemas surge em
tempo util de acordo com os recursos
disponiveis.
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No apoio técnico no &mbito do uso da TIC, os docentes apresentam concordancia e os ndo
docentes, EE e alunos, apresentam concordancia moderada, com valores mais altos nos ndo docentes,
em que os técnicos superiores apresentam valores de concordancia.

Grdfico 20 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo ao apoio técnico

em TIC

14. E disponibilizado o apoio técnico, no
ambito do uso das TIC, de forma eficaz.
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12. E disponibilizado o apoio técnico, no
ambito do uso das tecnologias de
informacdo e comunicagao (TIC), de forma
eficaz.
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12. E disponibilizado o apoio técnico, no 13. E disponibilizado o apoio técnico, no
ambito do uso das tecnologias de ambito do uso das TIC, de forma eficaz.
informagdo e comunicagdo (TIC), de forma
eficaz. 5,00 4,00
100 3324343333 331359361346
5,00 3,00
200 313 315 329 325 309 3,14 2,00
3,00 1,00
2,00 0,00
1,00 Qy \Z N S AT
0,00 > v RS B \00
N A S ST S S° 6*0 &
N 5 < &) NSEERG (2
’);,(’ <</° (9\ & [0 Q,"(f')
g) Procedimentos internos
Quanto a agilizacdo e facilidade dos procedimentos é apresentada concordancia com valores

baixos pelos docentes e moderada pelos ndo docentes., sendo que os técnicos superiores apresentam
concordancia.

Grdfico 21 - Respostas dos docentes (azul) e do PnD (laranja) em relagdo aos procedimentos internos

15. No AEL os procedimentos internos 14. No AEL os procedimentos internos
ocorrem de forma agil e com facilidade. ocorrem de forma agil e com facilidade.
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h) Comunicacéo

z

Relativamente aos circuitos de comunicacdo € apresentada concordancia com valores baixos
pelos docentes e moderada pelos ndo docentes apresentando discordancia moderada os assistentes
técnicos e concordancia os técnicos superiores e 0s nao docentes da EB1.

Grdfico 22 - Respostas dos docentes (azul) e do PnD (laranja) em relagéo aos circuitos de comunicagdo

16. Os circuitos de comunicagdo sao 15. Os circuitos de comunicagdo sao
eficazes. eficazes.
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i) Ambiente Escolar e Incluséo

E apresentada, relativamente ao ambiente escolar, concordancia pelos docentes e concordancia
moderada pelos ndo docentes, EE e alunos, valores mais baixos nos alunos. Os EE do pré-escolar
apresentam concordancia, os técnicos superiores e 0s ndo docentes da EB1 também apresentam

concordancia.

No que a incluséo diz respeito os docentes e ndo docentes apresentam concordancia com valores
baixos nos ndo docentes e os EE e alunos apresentam concordancia moderada. Os técnicos superiores
apresentam concordancia forte, os EE do pré-escolar apresentam concordancia.

Grdfico 23 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo ao ambiente

escolar e a incluséo no AEL

17. O ambiente escolar no AEL é promotor
de relagbes interpessoais promotoras do
sucesso educativo.
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13. O ambiente escolar no AEL é promotor
de relagbes interpessoais promotoras do
sucesso educativo.
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13. O ambiente escolar no AEL é promotor
de relagbes interpessoais promotoras do
sucesso educativo.
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18. O ambiente escolar no AEL é inclusivo.
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14. O ambiente escolar no AEL é inclusivo.
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14. O ambiente escolar no AEL é inclusivo.
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16. O ambiente escolar no AEL é promotor
de relagbes interpessoais promotoras do
sucesso educativo.

Agrupamento de Escolas da Lousa &

17. O ambiente escolar no AEL é inclusivo.
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3.2.4. Autoavaliacao e regulacéo

Quer relativamente ao modelo de autoavaliagdo quer ao cumprimento dos objetivos dos Planos de
Melhoria e o0 seu contributo para a qualidade do AEL, os docentes apresentam concordancia sem valores
muito altos, os ndo docentes, EE e alunos apresentam uma concordancia moderada. Os técnicos
superiores apresentam concordancia e os ndo docentes da EBl sO apresentam concordancia

relativamente aos planos de melhoria.

Grdfico 24 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo ao modelo de

autoavaliagdo do AEL

19. O modelo de autoavaliagao adotado no
AEL é adequado.
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15. O modelo de autoavaliagdo adotado no
AEL é adequado.
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15. O modelo de autoavaliagdo adotado no
AEL é adequado.
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18. O modelo de autoavaliagdo adotado no
AEL é adequado.

5,00
4,00 330304320300 I 3,333,353,293,27

3,00
2,00
1,00
&

0,00
v’s «‘7 &'\' &’\/ , {\'b \0
oF ¥ o°
™ N
F L &
o o e
((:."

43




Relatério de Autoavaliacédo 2021/22 Agrupamento de Escolas da Lousa

Grdfico 25 - Respostas dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo ao plano de
melhoria do AEL

20. Os Planos de Melhoria cumprem os seus
objetivos e promovem a qualidade do AEL.
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16. Os Planos de Melhoria cumprem os seus
objetivos e promovem a qualidade do AEL.

19. Os Planos de Melhoria cumprem os seus
objetivos e promovem a qualidade do AEL.
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3.3. Grau de satisfacéo dos varios setores por estabelecimento e nivel de
ensino

Para avaliar a classificacdo global relativamente ao grau de satisfac@o foi usada uma escala de
Likert onde é pedido o grau de satisfagao relativamente ao “Servico” do AEL, com seis niveis de
resposta: do “Muito Satisfatério” ao “Muito Insatisfatorio”. Aos primeiros dois niveis foram atribuidos os
valores 5 (forte grau de satisfacdo >4,4) e 4 (satisfacdo >3,4), ao terceiro nivel foi atribuido o valor 3
(satisfacdo moderada), ao quarto nivel foi atribuido o valor 2 (insatisfagdo moderada) e aos dois Ultimos
niveis foram atribuidos os valores 1 (insatisfagdo <1,6) e 0 (forte grau de insatisfagdo<0,6). Em todas as
questdes foi dada a opgao de indicar “Nao sei/Nao respondo”.

3.3.1. Servigos
a) Servicos Administrativos

Grdfico 26 - Grau de satisfagdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo aos
servigos administrativos

2.1. Servigos Administrativos. 2.1 Servigos Administrativos.
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b) Bar da Escola.

Grdfico 27 - Grau de satisfacdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo bar da
escola

2.2. Bar da Escola. 2.2 Bar da Escola.
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c) Refeitério.

Grdfico 28 - Grau de satisfagio dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo ao
refeitorio

2.3. Refeitorio. 2.3 Refeitorio.
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2.3 Refeitorio. 2.3. Refeitorio.
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d) Servico de Papelaria/ Reprografia.

Grdfico 29 - Grau de satisfagdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo ao servigo
de papelaria/reprografia

2.4. Reprografia. 2.4 Servico de Papelaria.
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2.5 Reprografia. 2.4. Reprografia.
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e) Internet e equipamentos informéticos.

Grdfico 30 - Grau de satisfagdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo a internet
e equipamentos informdticos
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f) Limpeza e Manutencéo.

Grdfico 31 - Grau de satisfagcdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo & limpeza

e manuteng¢éo
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g) Vigilancia e Seguranca.
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2.7 Limpeza e Manutencgao.
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2.6. Limpeza e Manutengao.
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Grdfico 32 - Grau de satisfagdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo &

vigildncia e seguranga

2.7. Vigilancia e Seguranca.
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2.8 Vigilancia e Seguranca.
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2.8 Vigilancia e Seguranga. 2.7. Vigilancia e Seguranca.
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h) Biblioteca escolar.

Grdfico 33 - Grau de satisfagdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagdo &
biblioteca escolar

2.8. Biblioteca escolar. 2.9 Biblioteca escolar.
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i) Servicos de Psicologia e Orientacéo.

Grdfico 34 - Grau de satisfagdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo aos
servigos de psicologia e orientagdo
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i) Atendimento telefonico (PBX), Atendimento presencial, Atendimento a distancia
(online) e Portaria

Grdfico 35 - Grau de satisfagio dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo ao
atendimento telefénico (PBX)

2.11 Atendimento telefénico
(PBX).

2.10.Atendimento telefonico
(PBX).
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2.11 Atendimento telefénico (PBX). 2.10. Atendimento telefdonico
(PBX).
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Grdfico 36 - Grau de satisfagio dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo ao
atendimento presencial
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Grdfico 37 - Grau de satisfagéio dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo ao
atendimento a distdncia (on-line)
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Grdfico 38 Grau de satisfagdo dos docentes (azul), dos alunos (carmim), dos EE (verde) e do PnD (laranja) em relagéo a portaria

2.13. Portaria. 2.14 Portaria.
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2.14 Portaria. 2.13. Portaria.
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Apresentam-se na tabela seguinte as percentagens de classificagdes positivas (Muito satisfatorio,
Satisfatorio e Moderadamente satisfatério) atribuidas por cada setor inquirido e os intervalos dos valores
atribuidos (ap6s converter a escala de satisfacdo numa escala de 0 a 20 valores) entre 0 mais baixo e o
mais elevado por subsetor (estabelecimento ou nivel de ensino).

Tabela 13 - Percentagens de classificacdes positivas e médias por setor

Servigos Docentes Alunos Encarregados de Pessoal nao
Educacdo docente

Servigos 94% 92% 96% 87%
(15,1-16,5) (13,8-16,0) (14,2-15,6) (13,3-16,0)
Bar da Escola 91% 92% 95% 91%
- (14,0-14,8) (14,8-15,3) (13,2-15,8) (14,7-16,4)
Refeitorio 97% 81% 83% 94%
- (14,5-15,4) (9,1-14,8) (12,1-16,0) (14,7-16,6)
Servico de 94% 97%
) (14,5-16,1) (13,0-15,8) '
Reprografia 97% 93% 96% 92%
- (15,6-17,7) (14,5-16,2) (13,0-16,0) (14,4-16,6)
Il & 81% 66% 90% 91%
equipamentos (11,4-14,8) (10,3-17,3) (12,6-15,1) (13,0-14,8)
informaticos
Limpeza e 97% 93% 96% 92%
(15,1-16,9) (14,2-15,3) (13,4-16,5) (14,4-17,0)
Vigilancia @ 98% 90% 89% 90%
Seguranca (14,9-16,3) (13,5-15,4) (12,3-16,3) (13,8-17,0)
Biblioteca 97% 97% 99% 93%
escolar (15,6-17,0) (15,4-17,6) (13,3-16,2) (13,6-16,0)
SPO 96% 88% 85% 91%
- (13,4-16,8) (13,3-15,8) (11,9-15,3) (14,5-17,3)
Atendimento 97% 92% 93% 90%
telefonico (PBX). (15,5-17,2) (13,92-15,44) (13,6-15,3) (13,3-17,32)
Atendimento 97% 96% 96% 93%
(14,2-17,2) (14,3-16,0) (13,7-16-2) (13,3-17,0)
Atendimento a 96% 92% 96% 92%
(14,5-16,7) (14,0-16,0) (12,9-16,3) (14,6-16,0)
Portaria 98% 95% 95% 92%
- (12,8-17,2) (15,6-17,0) (14,7-16,5) (13,3-16,0)
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Para os docentes, o servico com melhor pontuagdo € a reprografia seguindo-se a biblioteca e o
atendimento telefénico, com menor pontuacdo € a Internet e equipamento informatico. Relativamente a
internet e equipamento informatico sdo os docentes do ensino secundario que apresentam uma
classificacdo mais baixa e os da Eb1l uma pontuacdo mais elevada.

Para os alunos, o servico com melhor pontuacdo é a Biblioteca e com menor pontuacédo sao a
Internet/equipamento informatico e Refeitdrio. Os alunos da EB1 apresentam pontuacédo inferior para o
Refeitorio e apresenta pontuagdo superior o ensino secundario regular. Relativamente a internet e
equipamento informatico sdo os alunos do ensino secundario regular que apresentam menor pontuacao
e os do ensino secundario profissional apresentam uma pontuacdo significativamente superior aos
outros grupos inquiridos.

Para os encarregados de educacéo, o servico com maior percentagem de avaliagdes positivas € a
Biblioteca, no entanto a Portaria apresenta valores mais elevados no intervalo das classificacdes
atribuidas. A menor pontuacéo é atribuida aos SPO, nomeadamente pelos EE da EB2 e ao Refeitdrio,
em que sdo os EE dos alunos do 3° ciclo que apresentam menor pontuacao, é de referir que os EE do
pré-escolar apresentam classificacdes muito positivas relativamente ao refeitério.

Para os ndo docentes, o servico com melhor pontuacéo é o refeitério e com menor pontuacdo sédo
0s Servicos Administrativos, no entanto o intervalo de classificacdes da internet e equipamento
informético apresenta valores mais baixos. S80 0s assistentes técnicos que apresentam classificacfes
mais baixas para o seu grau de satisfac@o relativamente aos Servicos Administrativos e os técnicos
superiores para a internet e equipamento informatico.

Verifica-se que relativamente ao ano letivo 2020-2021, o grau de satisfacdo com o0s Servigcos
Administrativos e os SPO, Unicos que sédo objeto de comparacéo, subiu.
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3.3.2. Servico Educativo no AEL

Grdfico 39 - Classificagdo, global, do servigo educativo no AEL - docentes (azul), alunos (carmim), EE (verde) e PnD (laranja)
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Relativamente ao Servico Educativo os dados globais no presente ano letivo sdo apresentados na
tabela seguinte.

Tabela 14 - Percentagens de classifica¢des positivas e médias global, minima e méaxima por setor (escala de 0 a 20
valores)

Servigos Docentes Encarregados de Pessoal ndao
Educacdo docente

SERVICO 99% - 15,9 94% - 14,0 97% - 14,8 94% - 14,7
EDUCATVO
(15,6-17,2) (13,8-15,0) (14,0-16,3) (13,3-17,0)

Verifica-se que o Servigo Educativo de forma geral tem uma excelente pontuacao relativamente
ao grau de satisfacdo de todos os grupos inquiridos, pois a avaliagdo é superior a 94%. Esta apreciacao
esta em linha com os resultados por setor, em que se constata que uma grande parte da avaliagdo dos
inquiridos esta acima dos 90% no grau de satisfacao.

Comparando estes resultados com os do ano 2020-2021 constata-se que, de uma forma geral, o
grau de satisfacao relativamente ao Servico Educativo no presente ano letivo é ligeiramente menor para
todos os grupos inquiridos.7

! Comparando os resultados globais da apreciacdo do servigo educativo de 2021/22 com os de 2020/21, numa
escala de 0 a 20 valores, observa-se uma descida de 0,9 valores nos EE, uma descida de 0,8 valores nos alunos,
uma descida de 0,7 valores nos docentes e de 0,2 valores no pessoal ndo docente.
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3.4. Insercédo na vida ativa (inquéritos a ex-alunos)

Foram enviados convites para 220 enderecos eletrénicos de ex-alunos que concluiram o 12° ano
entre 2017-2021. Das 47 respostas recebidas sé foram considerados validos 42 (89%) o que
corresponde a uma participacdo de 19%. Cerca de 81% dos respondentes concluiram o ensino
secundario nos dois Ultimos anos letivos.

Indicam ter prosseguido os estudos 76% (32) dos respondentes, sendo que 10 se encontram
matriculados na Universidade de Coimbra e em cursos relacionados com a formacg&o adquirida no ensino
secundario. Cerca de 30% (13 alunos) referem néo estar a receber formacao e destes, um dos inquiridos
encontra-se a trabalhar.

Cerca de 50% dos inquiridos nao indicaram um ponto forte sendo que dos restantes a maioria dos
alunos elegeu a competéncia dos professores como o ponto forte do servico educativo do AEL.
Relativamente aos pontos fracos, 24 ndo respondem ou referem nada relevante e dos restantes 7
consideram como ponto fraco o estado das instalacdes/infraestrutura e falta de conforto e material na
Escola Secundéria da Lousa.

3.5. Andlise dos resultados dos inquéritos

Neste capitulo procede-se a uma andlise sintese dos resultados, sempre que possivel
comparando com os do ano anterior, jA que apesar das questdes ndo terem a mesma formulacao,
algumas apresentam em comum a intencionalidade do mesmo objeto de avaliacéo.

Em temos comparativos, verifica-se que relativamente ao ano anterior, no grau concordancia, que
foi possivel comparar, houve globalmente uma descida ligeira na maioria dos indicadores constatando-
se:

a) relativamente aos instrumentos de autonomia a concordancia desceu para os docentes, ndo
docentes e encarregados de educacgédo; observa-se uma maior descida nos EE e menor nos
docentes;

b) no que se refere as liderancas € apresentada uma descida na concordancia por parte dos
grupos inquiridos (docentes e ndo docentes), sendo a descida maior nos ndo docentes;

¢) quanto a oferta educativa verifica-se uma descida em todos os grupos inquiridos nos dois anos
letivos, sendo uma maior descida de concordancia por parte dos encarregados de educacao;

d) na autoavaliacdo do AEL, verifica-se uma descida na concordancia por parte dos EE, apesar
de ela também existir por parte dos docentes;

€) no que aos resultados sociais e culturais diz respeito, a descida do grau de concordancia por
parte dos alunos é maior do que a apresentada pelos docentes;

f) relativamente aos recursos humanos verifica-se uma descida por parte dos docentes e nao
docentes, sendo maior para os docentes;

g) na comunicacdo, também é apresentada descida por todos os grupos inquiridos, sendo maior
por parte dos docentes.

Quanto ao grau de satisfacédo verifica-se que relativamente ao ano letivo 2020-2021, o grau de
satisfacdo com os Servicos Administrativos e os SPO, Unicos que sao objeto de comparacado, subiu em
todos os grupos inquiridos. Esta subida é maior nos alunos e € menor nos docentes relativamente aos
Servicos Administrativos, sendo também menor nos EE relativamente aos SPO.

O grau de satisfacdo relativamente ao Servigco Educativo desceu no presente ano letivo em todos
0s grupos inquiridos, sendo que a maior descida é apresentada pelos EE (cerca de 5%) e a menor é
apresentada pelos ndo docentes (cerca de 1%).

Em termos globais e na generalidade ndo se verificam grandes discrepancias nos resultados
obtidos neste ano letivo, situando-se o grau de satisfacdo nas varias vertentes do funcionamento do AEL
nos niveis bom e muito bom, registando-se a unanimidade em todos os grupos de inquiridos quanto as
melhorias na perce¢do do funcionamento dos servicos dos SPO e dos Servicos Administrativos cujos
valores positivos foram mais expressivos. No entanto verifica-se que os docentes e técnicos superiores
apresentam quer ao nivel da concordancia quer ao nivel do grau de satisfacdo valores mais elevados e
apresentam valores menos elevados os alunos e o pessoal ndo docente, particularmente os assistentes
técnicos.
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4. Monitorizacdo do Plano de Melhoria

4.1. Resultado da 1.2 monitorizacdo (marco de 2022)

Ap6s recolha de informacédo junto dos coordenadores dos varios Planos de Acdo de Melhoria
(PAM) do agrupamento, esta equipa procedeu a elaboracao deste relatério que sintetiza de forma clara o
ponto de situacao referente a este primeiro momento de monitorizacéo.

Relativamente a area prioritaria S5, “Tecnologias de Apoio a Aprendizagem (PADDE)”,
coordenada pela docente Carla Ferreira, as atividades corretivas previstas no dmbito da execucdo do
referido PAM foram: 1. Planeamento mais detalhado das ac¢des pela equipa PADDE e consignacdo das
tarefas a executar a pessoas, de acordo com o previsto no PADDE; 2. Verificacdo regular do
cumprimento das acbes previstas; 3. Analise de solucbes alternativas para a resolucédo de eventuais
problemas identificados; 4. Monitorizacdo da concretizacdo e do impacto das acdes; 5. Revisdo do
PADDE. No que respeita as atividades corretivas realizadas, é de referir que a implementacdo e
monitorizacdo do PADDE esta a decorrer de acordo com o previsto; as acdes previstas no PADDE estao
a ser implementadas e os problemas identificados constam do relatério semestral de monitorizagdo do
PADDE; estad a ser elaborado o documento de monitorizacdo do PADDE onde constam o nivel de
progresso das acdes e a concretizacdo das metas; o PADDE sera revisto em junho de 2022, de acordo
com a calendarizagdo prevista. Por dltimo, a coordenadora esclareceu que o PADDE é um documento
com uma monitorizacdo semestral propria que esta, neste momento, em fase de conclusdo pela
respetiva Equipa.

No &mbito da area prioritaria A4, “ Refor¢go de competéncias de leitura ou escrita”, coordenada
pela docente Maria Jodo Palhoto, as atividades corretivas previstas no &mbito da execu¢éo da alinea a)
Refor¢co de competéncias de leitura ou escrita (1° ciclo) do referido PAM foram: 3.° ano/a iniciar no
2.° Periodo - «E Hora de Leitura», 30 minutos semanais, em aula; 4.2 A/1.° Periodo - Projeto de trabalho
semanal na hora da BE, das 11.30 as 12.30; Leitura e reconto de contos tradicionais («Capuchinho
Vermelho», «Capuchinho Vermelho no século XXlI», «Os Trés Porquinhos», «O Patinho Feio»-; Escrita: -
transposicdo dos textos referidos para a atualidade (trabalho de grupo, de pares ou individual) e
elaboracédo de Padlet com os trabalhos realizados pelos alunos; 4.° A/2.° Periodo - «Ler pelo prazer de
ler», semanalmente 30 minutos a ler um livro a sua escolha; 4.° B - Leitura livre: cada aluno traz um livro,
na mochila, ou pega num disponivel na sala de aula e 1é sempre que tiver tempo disponivel; Estudo de
autor: sempre que se apresenta um autor, escolhe-se uma obra e leem-se algumas histérias propostas
pelos alunos; 4.° C - «15 minutos de leitura diaria» (Foi dado a cada aluno um livro da colegdo “Uma
aventura”, requisitado da biblioteca. Todos os dias, durante 15 min os alunos fazem uma pausa para a
leitura do mesmo. Uma vez por semana faz-se um ditado de um excerto de um livro.); 4.° D- «10 minutos
a ler+», diariamente, das 8:30 as 8:40; 4.°E - Projeto de turma “15 minutos a ler+”, atividade realizada
duas vezes por semana, segundas e quartas-feiras (os livros sdo requisitados na BE ou partilhados; os
alunos no final da leitura partilham a sua opinido e argumentam aos colegas a importancia da leitura
desse livro); 4.° F - Padlet -Oficina de escrita -textos de escrita autbnoma, sugeridos ou escritos por
iniciativa propria (escrita recreativa); Construgdo de cartazes, folhetos, panfletos... no Canva; «Trinta
minutos a ler+», num tempo de Apoio ao Estudo; Leitura diaria (no inicio da aula) de uma histéria dos
livros «Histéria em um minuto e meio» de Isabel Stilwell; Participagdo em concursos literarios (Ajudaris).

No que respeita a concretizac@o das atividades corretivas, é de salientar que: a atividade do 3.°
ano tém vindo a realizar-se; as atividades do 4.°A, previstas para o 1.° periodo, foram realizadas e a
atividade prevista para o 2.° periodo tem vindo a realizar-se; as atividades das turmas B, C, D e E
também tém vindo a realizar-se, de acordo com os tempos e a frequéncia determinados. Até a data nao
foi apresentada a monitorizacdo das atividades da turma F do 4.° ano.

Relativamente & area prioritaria A4, “Refor¢o de competéncias de leitura ou escrita”, coordenada
pela docente Maria Jodo Palhoto, as atividades corretivas previstas no ambito da execucado da alinea b)
Reforco de competéncias de leitura ou escrita (ensino basico e secundario) do referido PAM
foram: Clube de Leitura (2.° e 3.° ciclos); Oficina de Escrita (2.° e 3.° ciclos); Ler por Prazer (7.° e 8.°
anos); Galeria de Autores (7.° ano); Mitdos a Votos (2.° e 3.° ciclos); Vamos falar do que lemos (9.° ano,
turmas A, B, C). No que respeita as atividades corretivas realizadas, é de referir que as cinco primeiras
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atividades foram concretizadas; a atividade “Vamos falar do que lemos (9.° ano, turmas A, B, C)” ainda
foi adiada devido aos seguintes constrangimentos: recuperacdo de aprendizagens; tempo necessario
para trabalhar contetidos da disciplina; dificil / demorada aquisicdo dos mesmos pela maioria dos alunos.
Por (ltimo, a coordenadora esclareceu que para além das atividades referidas neste PAM, o grupo
disciplinar de Portugués desenvolve no presente ano letivo, seguindo a pratica de anos letivos
anteriores, outras iniciativas que concorrem para o desenvolvimento dos alunos no ambito das
competéncias da Leitura e da Escrita. Estas atividades séo articuladas com a Biblioteca Escolar, pelo
gue estao integradas no respetivo Plano de Trabalho.

Fazendo o ponto de situagdo relativo a area prioritaria 89, “Autonomia das criangas do Pré-
Escolar”, coordenada pela docente Isabel Costa, as atividades corretivas previstas no admbito da
execucdo do referido PAM foram: 1-Reunido com representante do Pré-Escolar no CMEL, 2-Reflex&o do
documento elaborado pelo CMEL, 3-Elaboracao de um formulario para Pais/Encarregados de Educagéo,
4-Sessédo para Pais/Encarregados de Educacdo e Educadoras, 5-Apresentacdo dos resultados obtidos.
As trés primeiras atividades foram cumpridas segundo o cronograma proposto, aguardando-se apenas
as respostas ao formulario, para tratamento de dados, a decorrer até 16 de marco.

Foi também feito o ponto de situacéo relativo a area prioritaria L5, “(In)disciplina”, coordenada
pelo professor Pedro Balhau, cujas atividades corretivas previstas no ambito da execucéo do referido
PAM, até a data desta primeira monitorizagdo, foram: 1- Apresentacao do Regulamento Interno do AEL
aos alunos e aos Enc. Educacao no inicio do ano escolar, 2- Sessdes de Formacao para prevencgdo de
Bullying e Cyberbullying para alunos, violéncia no namoro, violéncia e ndo discriminagéo, cidadania
(Planos de Trabalho das Turmas), 3- Sessdes de Formacéo para prevencdo de Bullying e Cyberbullying
para professores, ndo docentes e pais (Plano de formacao interno), 4- Reunides com Encarregados de
Educacdo nas turmas mais probleméticas, se necessario com a presenca do Diretor, 5- Registo das
ocorréncias no INOVAR para uma melhor monitorizacdo e atuagdo em tempo util, 6- Sessdo sobre o
bem-estar na escola no inicio do ano escolar, para docentes, 7- Implementacéo do projeto Academia de
Lideres Ubuntu, 8- Articulagdo com GNR, CPCJL, MP, DGESstE das situagfes graves e muito graves, 9-
Atividades de refor¢o de competéncias socioemocionais e mindfullness, 10- Assembleias de alunos.

No que respeita as atividades corretivas realizadas, é de referir que: 1. Foi efetuada a
apresentacdo do Regulamento Interno (RI) nas atividades de recec¢do aos alunos, ficando registados no
sumario. Também foi solicitado aos DT/Prof titular de turma que disponibilizassem o RI nas Classroom.
2. Para alunos estao previstas e a ser realizadas 16 agdes com a GNR sobre “Violéncia em meio
escolar; Bullying e Ciberbullying“ e 13 agbes sobre “Cidadania e Nao-Discriminagédo”. 3. Realizadas em
29/9/2021 uma sessao sobre “Indisciplina” para os docentes, em 21/10/2021 uma sessao “Bullying e
Cyberbullying” para pais e educadores, em 22/2/2022 uma sessado “Internet segura” para pais e
educadores onde foram abordados também os comportamentos de risco. 4. Realizadas 2 reunifes com
turmas mais problematicas, em que o diretor esteve presente. Foi ainda feito o contacto e atendimento
pelo diretor a oito Encarregados de Educacéo (EE) para tratar de situa¢fes disciplinares mais graves. Os
DT/Prof. titulares tém assegurado o contacto com os EE e estes também tém acesso as ocorréncias
registadas através do INOVAR. 5. E realizada uma monitorizagéo regular das situacdes de ocorréncias,
havendo agora uma informagdo mais imediata e a possibilidade de pesquisa do histérico dos alunos e
turmas, que ndo era possivel anteriormente. 6. Realizada em 10/9/2021 uma sessao sobre “Bem-estar
na escola” para docentes. 7. Realizada em novembro a formacdo para 5 docentes e 1 psicdlogo na
“Academia de Lideres Ubuntu” e esta em planeamento a semana Ubuntu de 4 a 8 de abril, havendo 22
alunos inscritos. Tém sido divulgados os principios desta Academia através de meios multimédia. O AEL
associou-se nas atividades da “Semana da Empatia Ubuntu” e “Um gesto pela paz na Ucrania”. 8. Foi
assegurada a articulacdo e encaminhamento de situacdes graves e muito graves com as entidades
indicadas. 9. Os projetos do PNPSE “Sou+” abrangem 525 alunos e o “PS-SMILE” 221 alunos e 11
docentes. Com o apoio da CML esté a ser implementada atividades de mindfulness para os alunos do 1°
ciclo, no ambito do projeto “Programa Crescer Feliz na Escola”. A CML também dinamizou 6 sess@es
para pais no 1.° periodo. 10. Realizado em algumas turmas, promovido pelos DT/prof titular. Mais se
informa que, foi realizada uma reunido com os psicdlogos do AEL e o docente do multimédia, no dia
4/2/2022, para debater estratégias de sensibilizagcdo para o controlo da indisciplina, analisando
sumariamente alguns dados referentes ao 1.° periodo, disponibilizados pelo Observatério do AEL. Foram
também produzidos contetidos multimédia que estdo a ser divulgados em televisores nas escolas.
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Como constrangimentos / Motivos, relativos a ndo concretizacdo das atividades previstas séo
apontados os pontos: 5. (Registo das ocorréncias no INOVAR para uma melhor monitorizacdo e atuacao
em tempo util), dado que o programa INOVAR foi apenas implementado no ano letivo 21/22, verificando-
se que apresenta algumas falhas no registo e no fluxo de tramitacdo dos procedimentos disciplinares, de
acordo com o0 que se encontra previsto na Lei n°® 51/2012. Estd a ser elaborada uma proposta de
melhoria para enviar a empresa, mas a falta de tempo tem condicionado um estudo mais aprofundado do
programa. E no ponto 10. Ainda n&o foram realizadas Assembleias dos alunos ao nivel de escola/ AEL,
pois com a situagdo pandémica verificou-se instabilidade nas aprendizagens e o refor¢co desta foi a
prioridade.

No que concerne a area prioritaria A3, “PAA - Impacto Educativo das atividades escolares”,
coordenada pelo docente Américo Fernandes, as atividades corretivas previstas no ambito da execucao
do referido PAM, até a data desta primeira monitorizagdo foram: 1- Andlise dos dados relativos as
atividades do PAA realizadas, durante o 1.° periodo, registadas e avaliadas no INOVAR. 2- Analise do
impacto das atividades do PAA, por Departamento, nas aprendizagens. 3- Partilha da informacé&o pelos
Departamentos. Das atividades previstas foram realizadas: 1. A Analise dos dados relativos as
atividades do PAA realizadas durante o 1° periodo registadas e avaliadas no INOVAR. 2. Andlise do
impacto das atividades do PAA, por Departamento, nas aprendizagens. Como constrangimentos /
Motivos, relativos a ndo concretizagdo das atividades previstas sdo apontados: 1- Pouco tempo para
apropriagdo do processo (o coordenador apenas assumiu a funcdo em 11 de janeiro) 2- Pouca
participagdo do publico-alvo das atividades na avaliagdo das mesmas.

Feita a analise do ponto de situacado relativo a todas as areas prioritarias, podemos concluir que
todos os coordenadores se esforcaram por promover, aplicar e coordenar as atividades corretivas
definidas.

4.2. Resultado da 2.2 monitorizacao (julho de 2022)

ApOs recolha da informacao junto dos coordenadores dos Planos de Acédo de Melhoria (PAM), que
se mantiveram ainda em execuc¢do, procedeu-se a elaboracao deste relatério de monitorizacdo que
resume de modo global e avalia o trabalho desenvolvido.

Tabela 15 - Avaliacao dos PAM concluidos em julho de 2021

PAM

Coordenador

Concluido Cumprido Cumprido Dentro do Atingidos
esperado
_ Concluido Cumprido Cumprido Atingidos Atingidos
Concluido Cumprido Cumprido Dentro do Atingidos
esperado
_ N&o Cumprido  Cumpridas Aquém do Atingidos

8 A maioria das acoes previstas foram cumpridas, mas a meta respeitante ao nimero de processo disciplinares e
numero de ocorréncias foi ultrapassada face ao previsto. Ressalva-se, no entanto, que no ano letivo 21/22, o registo
de ocorréncias foi feito pela primeira vez numa plataforma informatica (INOVAR) e, apés a analise de conteddo dos
registos de comportamento, apenas possivel no més de agosto/2022, se verificou que alguns docentes utilizaram
indevidamente a fungéo registo “comportamentos” para comunicar informagdes aos diretores de turma, havendo
situag6es que nao constituiram infracdes disciplinares. Também houve participagSes mal qualificadas quanto ao
grau de gravidade. Os resultados do PAM, em termos de metas de reducéo da indisciplina, ndo foram atingidos, mas
a qualidade dos dados necessita de ser uniformizada. No ambito deste PAM, ap6s a analise de contetdo da
qualidade dos dados, foi elaborado um documento orientador para registo das ocorréncias, aprovado pelo Conselho
Pedagdgico em 2/9/2022.
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Pedro Balhau Concluido parcialmente esperado parcialmente

Ada) Concluido Cumprido Cumprido Superou Atingidos
Maria Jodo Palhoto/
Susana Lucas

A4p) Nao Cumprido Cumpridas Atingidos N&o atingidos até

Maria Jo&o Palhoto Concluido parcialmente  parcialmente este momento

De acordo com a recolha de informacdo efetuada relativa a este segundo momento de
monitorizacdo, os coordenadores dos varios Planos de Ac¢do de Melhoria (PAM) do agrupamento,
efetuaram o ponto de situacéo e avaliagdo dos respetivos PAM implementados.

Relativamente a area prioritaria S5, “Tecnologias de Apoio a Aprendizagem (PADDE)”,
coordenada pela docente Carla Ferreira, as atividades corretivas previstas no ambito da execucao do
referido PAM foram: 1-planeamento mais detalhado das acbes pela equipa PADDE e consignacdo das
tarefas a executar a pessoas, de acordo com o previsto no PADDE; 2-verificacdo regular do
cumprimento das acbes previstas; 3-andlise de soluc¢des alternativas para a resolugdo de eventuais
problemas identificados; 4-monitorizacdo da concretizacdo e do impacto das acdes; 5-revisdo do
PADDE.

No que respeita as atividades corretivas realizadas, é de referir que as a¢bes de implementagdo
do PADDE foram planeadas, iniciadas, executadas e consignadas conforme o previsto no PADDE; as
acOes previstas foram cumpridas, monitorizadas e avaliadas; foram identificados alguns
constrangimentos aquando da monitorizacdo e apresentadas propostas ou solucdes alternativas. A
coordenadora Carla Ferreira referiu terem sido cumpridos os prazos estabelecidos bem como as metas e
os resultados situaram-se dentro do esperado. Relativamente aos critérios de sucesso do PAM foi ta
salientado que a grande maioria dos docentes teve acesso aos computadores portateis; houve uma
grande adeséo de docentes as formagdes de capacitacéo digital e todas as turmas tiveram embaixador
digital. Fazendo a avaliagcao deste PAM_S5 considera-se concluido. O PADDE do AEL est4 a ser revisto
pela Equipa, relativamente as opc¢des, agles e atividades a realizar em 22/23, conforme o previsto. Alias,
o plano de intervencéo para 2022-2023 ja esté concluido.

No ambito da area prioritaria A4, “Reforgo de competéncias de leitura ou escrita”, coordenada
pela docente Maria Jodo Palhoto, as atividades corretivas previstas no ambito da execuc¢do da alinea a)
Reforco de competéncias de leitura ou escrita (1° ciclo) do referido PAM foram: no 3.° ano “E hora da
leitura”, realizado semanalmente, na aula, com duragdo de 30min. No 2° Periodo as atividades
realizadas foram: na turma do 4.° A “Ler pelo prazer de ler” - realizada semanalmente com duracdo de
30 minutos; no 3. ° periodo “Roda literaria” - indicagdo de livros do ler por prazer; no 4° B Leitura livre -1.
Cada aluno traz um livro, na mochila, ou pega num que se encontre na sala de aula e |&, sempre que
tiver tempo disponivel. 2. Estudo de autor - sempre que é apresentado um autor, escolhe-se uma obra e
leem-se algumas histérias propostas pelos alunos, no 4.° C- “15 minutos de leitura diaria” (foi
disponibilizado a cada aluno um livro da cole¢do “Uma aventura”. Todos os dias, durante 15 min os
alunos fazem uma pausa para a leitura do mesmo. Uma vez por semana é realizado um ditado de um
excerto de um livro, no 4.° D- 10 minutos a Ler +, no 4.° E- Projeto de turma “15 minutos a ler+” -
atividade realizada duas vezes por semana (2.2 e 4.2), os livros sdo requisitados na Biblioteca escolar e
no final da leitura partilham a sua opinido e argumentam aos colegas a importancia da leitura desse livro.
No 4° F- as atividades realizadas ao longo do ano foram:1. Padlet - Oficina de escrita- Textos de escrita
auténoma sugeridos ou escritos por iniciativa propria (escrita recreativa). 2. Execugdo de cartazes,
folhetos, panfletos...no Canva. 3. Trinta minutos a ler+ - num tempo de Apoio ao Estudo. 4. Leitura diaria
(no inicio da aula) de uma histéria dos livros “Histérias em um minuto e meio” de Isabel Stilwell. 5.
Participagdo em concursos literarios (Ajudaris).

Todas as atividades corretivas foram realizadas a excecgao da participagdo no concurso literario
(Ajudéris) que se realizou na mesma data do concurso “Uma cangéo a espera de palavras” e nao foi
possivel participar nos dois concursos em simultaneo.
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Relativamente a éarea prioritaria A4, “Reforco de competéncias de leitura ou escrita”,
coordenada pela docente Maria Jodo Palhoto, as atividades corretivas previstas no &mbito da execucao
da alinea b) Refor¢co de competéncias de leitura ou escrita (ensino basico e secundario) do referido
PAM foram: 1. Clube de Leitura (2.° e 3.° ciclos); 2. Oficina de Escrita (2.° e 3.° ciclos); 3. Ler por Prazer
(7.° e 8.2 anos); 4. Galeria de Autores (8° ano); 5. Mildos a Votos (2.° e 3.° ciclos);6. Vamos falar do que
lemos (9.° A, B, C). A atividade corretiva 1 foi realizada a excecao das turmas 8.° D e 9.° F; a atividade
corretiva 2 foi realizada a excecdo das turmas 9.° A, B e C; as atividades corretivas 3, 4 e 5 foram
realizadas; por Ultimo, a atividade 6 foi realizada a excecao das turmas B e C. Foram apontados como
constrangimentos: muito tempo necessario, para além do esperado, para recuperacdo de aprendizagens
e para trabalhar contelddos — atividades 1, 2 e 3; auséncia da docente por doenca - atividade 1 (9.° F);
atividades a coincidirem com aulas da disciplina - atividade 1 (8.° D). A coordenadora Maria Jodo Palhoto
esclarece ainda que os professores implicados neste PAM fazem um balango positivo da sua
implementacdo e das sessdes realizadas, ainda que, devido as razfes elencadas, ndo tenha sido
possivel realizar o nidmero de sessfGes pensado. Participaram nas atividades do PAM um elevado
ndmero de turmas dos 2° e 3° ciclos e alunos dos Cursos Profissionais (5 turmas do 5° ano; 5 turmas do
6°; 9 turmas do 7°; 6 turmas do 8°; 5 turmas do 9° e a turma CPTEAC 2, em todos os estabelecimentos
de ensino do AEL) e 10 professores do Departamento de Linguas. Este PAM ainda néo foi dado como
concluido uma vez que se encontra a ser dinamizado no ambito do PRA 21-23. As metas foram
cumpridas; os prazos parcialmente cumpridos e os resultados atingidos.

Fazendo o ponto de situacdo relativo a area prioritaria S9, “Autonomia das criangas do Pré-
Escolar”, coordenada pela docente Isabel Costa, as atividades corretivas previstas no ambito da
execucdo do referido PAM foram: 1 - Sessdo para Pais/Encarregados de Educacdo e Educadoras, 2 -
Apresentacédo dos resultados obtidos. Todas as atividades foram realizadas sem constrangimentos.

O inquérito aos Encarregados de Educacéo foi enviado e respondido até ao final de marco. Apés
esta data foram tratados os dados e elaborado um relatério e um Powerpoint com essa analise.
(posteriormente passado a video)

No dia 20 de junho, pelas 17h30, no Polivalente da Escola Secundaria, foi feita uma Sessé&o para
Encarregados de Educacdo para a qual foram também convidadas todas as educadoras do
Departamento de Educacgdo Pré-escolar. Para esta Sessdo foi convidado também o professor Mario
Maia, docente deste agrupamento, para falar sobre autonomia, e a importancia do brincar. Esta palestra
foi precedida pela apresentagao de um video com os resultados obtidos e finalizou com o tema “Entrada
das criangas no 1° Ciclo”, que teve como intervenientes a psicéloga do agrupamento Gabriela Inacio, a
coordenadora do 1° ciclo Susana Lucas e a fisioterapeuta Marina Antunes. Esta palestra foi precedida
pela apresentagcéo de um video.?

Este Plano de melhoria cumpriu os prazos e metas previstas. Os resultados alcancados
superaram as expectativas, dado que de um total de 150 encarregados de educacgdo foram obtidas 108
respostas, das quais se concluiu que 79,6% dos Encarregados de Educacdo consideram o0s seus
educandos criangas autonomas e 20,4% consideram que por vezes as criangas sao autonomas.

No que concerne a area prioritaria A3, “PAA - Impacto Educativo das atividades escolares”,
coordenada pelo docente Américo Fernandes, as atividades corretivas previstas no ambito da execucdo
do referido PAM foram: 1l-analise dos dados relativos as atividades do PAA registados no INOVAR; 2-
analise do impacto das atividades do PAA, por Departamento, nas aprendizagens; 3-partilha da
informacéo pelos Departamentos.

Todas as atividades corretivas foram realizadas. Contudo, ao nivel dos constrangimentos, o
coordenador deste PAM esclareceu que a concretizacao das atividades foi dificultada devido ao facto de
0s questionarios relativos aos destinatarios das atividades terem tido uma taxa de resposta
extremamente reduzida. Foram ainda referidos no &mbito deste PAM pelo coordenador os seguintes
aspetos: de modo global observou-se trabalho colaborativo entre GAD do mesmo Departamento
Curricular e de diferentes Departamentos Curriculares; os objetivos da maioria da atividades foram
direcionados para o desenvolvimento de competéncias dos alunos de acordo com o PASEO; 64% das

? https://drive.google.com/file/d/IW-9N1FpcVcll-P6h6odFXowrRJQCXgnE/view?usp=sharing
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atividades tiveram elevado impacto nas aprendizagens; 18% impacto médio, 8% baixo impacto e 10%
ndo tiveram impacto; relativamente a 12 monitorizagdo, as atividades sem impacto nas aprendizagens
sofreu uma reducdo de 18% para 10% e aquelas com alto impacto aumentaram em quase todos 0s
departamentos/ estruturas curriculares. Na generalidade dos departamentos o alto impacto das
atividades nas aprendizagens atingiu valores elevados, acima de 80%, 0 que evidencia a
intencionalidade pedagdgica com que as mesmas foram planeadas. A percentagem de destinatarios que
participaram na avaliacdo das atividades foi extremamente reduzida, pelo que devera ser incentivada a
avaliacdo pelos destinatarios. Finalizando, os prazos, as metas estabelecidas e os resultados foram
atingidos. O PAM A3 foi considerado concluido.

Quanto ao PAM L5, “(In)disciplina”, coordenado pelo professor Pedro Balhau, as atividades
corretivas previstas no ambito da execucéo do referido PAM foram: 1. Apresentacdo do Regulamento
Interno do AEL aos alunos e aos Encarregados de Educacéo no inicio do ano escolar; 2. Sessbes de
Formacao para prevencédo de Bullying e Cyberbullying para alunos, violéncia no namoro, violéncia e néo
discriminacéo, cidadania (Planos de Trabalho das Turmas); 3. Sessfes de Formacao para prevencao de
Bullying e Cyberbullying para professores, ndo docentes e pais (Plano de formacéo interno); 4. Reunides
com Encarregados de Educacéo nas turmas mais problematicas, com a presenca do Diretor quando
solicitado; 5. Registo das ocorréncias no INOVAR para uma melhor monitorizacéo e atuacdo em tempo
Gtil; 6. Sessao sobre o bem-estar na escola no inicio do ano escolar para docentes; 7. Implementa¢éo do
projeto Academia de Lideres Ubuntu; 8. Articulagdo com a GNR, CPCJL, MP, DGEStE das situa¢des
graves e muito graves; 9. Atividades de reforco de competéncias sdcio-emocionais e mindfulness; 10.
Assembleias de alunos.

No que respeita as atividades corretivas realizadas, é de referir que: 1. Foi efetuada a
apresentacdo do RI nas atividades de rececdo aos alunos, ficando registados no sumério. Também foi
solicitado aos DT/Professor titular de turma que disponibilizassem o Rl nas Classroom; 2. Para os alunos
foram previstas e realizadas 16 agcdes com a GNR sobre “Violéncia em meio escolar; Bullying e
Ciberbullying” e 13 ag¢des sobre “Cidadania e Nao-Discriminagéao”; 3. Foi realizado em 29/9/2021 uma
sessdo sobre “Indisciplina” para docentes; em 21/10/2021 uma sessao “Bullying e Cyberbullying” para
pais e educadores; e em 22/2/2022 uma sessdo “Internet segura” para pais e educadores onde foram
abordados também os comportamentos de risco; 4. Foram realizadas 5 reunides com EE, alunos e
professores com turmas mais problematicas, em que o diretor esteve presente. Foi ainda feito o contacto
e atendimento pelo diretor a 15 EE, para tratar de situacdes disciplinares mais graves. Os DT/Prof.
titulares tém assegurado o contacto com os EE e estes também tém acesso as ocorréncias registadas
através do INOVAR; 5. E realizada uma monitorizagéo regular das situacdes de ocorréncias, através do
INOVAR havendo agora uma informacdo mais imediata e a possibilidade de pesquisa do histérico dos
alunos e turmas, que ndo era possivel anteriormente. No 3.° periodo foram ativadas as notificagGes
imediatas ao EE e ao diretor do AEL; 6. Realizada, em 10/9/2021, uma sess&o sobre “Bem-estar na
escola” para docentes. No dia 13/7/2022 realizaram-se sessfes de capacitacdo para assistentes
operacionais e docentes para um ensino com base na gestdo das emocg0es; 7. Foi realizada também em
novembro a formacdo para 5 docentes e 1 psicdlogo na “Academia de Lideres Ubuntu” e esta em
planeamento a semana Ubuntu de 4 a 8 de abril, havendo 22 alunos inscritos. Tém sido divulgados os
principios desta Academia através de meios multimédia. O AEL associou-se nas atividades da “Semana
da Empatia Ubuntu” e “Um gesto pela paz na Ucrania”; 8. Foi assegurada a articulagdo e
encaminhamento de situagBes graves e muito graves com as entidades indicadas; 9. Os projetos do
PNPSE “Sou+” abrangem 525 alunos e o “PS-SMILE” 221 alunos e 11 docentes. Com o apoio da CML
esta a ser implementada atividades de mindfulness para os alunos do 1.° ciclo, no &mbito do projeto
“Programa Crescer Feliz na Escola”. A CML também dinamizou 6 sessbes para pais no 1° periodo; 10.
Assembleias de alunos realizadas em algumas turmas, promovidas pelos DT/professor titular. Mais se
informa que foi realizada uma reunido com os psic6logos do AEL e o docente do multimédia, no dia
4/2/2022, para debater estratégias de sensibilizacdo para o controlo da indisciplina, analisando
sumariamente alguns dados referentes ao 1.° periodo, disponibilizados pelo Observatério do AEL. Foram
também produzidos contetdos multimédia que estao a ser divulgados em televisores nas escolas.

Embora a conclusédo do PAM estivesse prevista para 31/07/22, o coordenador do mesmo
considera que este devera prolongar-se até dezembro 2022, uma vez que com a informacao registada
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no INOVAR ao longo do ano 21/22 é possivel fazer um estudo da incidéncia da indisciplina e grau de
gravidade, para que sejam definidas estratégias de atuacao a implementar desde o inicio do ano escolar
22/23. Também se podera estudar quais as disciplinas em que se verifica maior incidéncia e trabalhar
conjuntamente com os docentes e 0s SPO a capacitacdo para a gestdo de emocdes e o controlo da
indisciplina.

Em boa verdade, o Plano esta concluido de certa forma, mas com as informacg8es disponiveis é
importante implementar estas novas atividades, tendo em vista melhorar o impacto do PAM e tentar
reduzir as situagBes de indisciplina. Feita a analise estatistica, com base nos quadros apresentados no
capitulo 2, verifica-se que as situag@es de indisciplina diminuiram ao longo do ano letivo 21/22, contudo
constatamos que comparativamente com os valores do ano letivo 18/19 o total de participacdes
disciplinares subiu de 694 para 785 (ndo foram considerados os anos letivos de 19/20 e 20/21 por serem
anos epidémicos). Os resultados obtidos ficaram aquém do esperado, dai a pertinéncia do
prolongamento deste PAM até dezembro de 2022.

Todos os PAM foram concluidos a excecdo do PAM A4 b) Reforco de competéncias de leitura
ou escrita (2.° e 3.° ciclos e Ens Sec), que se encontra em execucdo e que continuara a ser
implementado no &mbito do PRA 21-23, e o PAM L5 (In)disciplina, cuja conclusédo se prevé em
dezembro 2022.

Relativamente aos PAM concluidos, podemos referir que as metas e os prazos foram cumpridos;
contudo os resultados alcancados atingiram diferentes niveis.

4.3. Proposta de areas para Plano de Acéo de Melhoria (PAM)

Na tabela apresentam-se propostas de areas suscetiveis de implementacao de planos de acéo de
melhoria. Duas das areas de ac¢do foram ja iniciadas este ano letivo, com PAM, e prolongam-se para o
proximo. Foi proposto pelo coordenador da acdo de melhoria “(in)disciplina” a prorrogagédo da medida,
apos a andlise de conteldo dos dados, realizada pelo equipa do SPO, para implementar uma
normalizacdo de procedimentos e uma melhor informacdo aos alunos e encarregados de educacdo
sobre os procedimentos de atuacdo e consequéncias em situagdes concretas de comportamentos
inadequados no contexto escolar. Ainda com base nos dados analisados, no ano 2022/2023 ser&o
implementadas medidas de acompanhamento de aluno e turmas com maior nimero de registos de
indisciplina, assim como sera prestado um apoio aos docentes que evidenciaram maior nimero de
situacdes nas suas aulas. Em relacdo as competéncias de leitura e escrita, justifica-se a manutencao do
PAM pois efetivamente a qualidade do sucesso na disciplina de Portugués néo tem evoluido nos ultimos
anos conforme o esperado e os resultados nas provas e exames nacionais também tem, nalguns anos
ficado abaixo da média nacional. Certamente existem varios fatores que podem explicar estes resultados
(pandemia, uso excessivo de tecnologias, falta de estudo, instabilidade do corpo docente, provas de
afericAo ndo contarem para a avaliagdo, aumento de alunos PLNM, etc.), sendo muito importante
melhorar o sucesso escolar, até porque o dominio da lingua é transversal as aprendizagens de outras
disciplinas.

No atinente as novas propostas, as mesmas fundamentam-se com base na andlise e discusséo no
ambito da EOA. Com efeito, observou-se uma evolu¢do descendente no que concerne ao grau de
satisfagcdo relativamente ao servi¢co educativo, transversal a todos os setores da comunidade escolar, e
também ao nivel da avaliagdo do ambiente escolar. Por conseguinte, propde-se intervir ao nivel dos
docentes, simplificando os processos mais burocraticos que afetam o trabalho dos Conselhos de Turma
e dos DT, de modo a terem mais disponibilidade para enderecar os aspetos pedagdégicos. De igual
modo, considera-se haver vantagens em focar a atividade docente nas aprendizagens essenciais das
respetivas areas disciplinares, evitando a profusdo de projetos/atividades sem ligacdo Obvia aos
conteudos disciplinares e que dispersam a atencao dos discentes. Finalmente, intervir ao nivel dos
discentes de modo a reforcar a importancia de adquirir métodos de trabalho autébnomo regulares e
valorizar todos os instrumentos de avaliacdo incluidos nos critérios especificos e ndo apenas os testes
escritos.
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ApOs auscultagdo da Diregdo do AEL, foi considerado haver mais areas estratégicas de acordo
com os resultados do RAA e do Projeto Educativo 22-24; Expdem-se, de seguida, as areas propostas
pela Dire¢éo e o respetivo articulado:

e No ambito do Projeto Educativo 22-24, mais do que o enfoque no grau de satisfacdo com os
servigos, que por vezes é relativo, o enfoque deveria estar em indicadores mais orientados
para a promoc¢do do sucesso, para a diferenciacdo das respostas educativas, para a incluséo,
para a boa referenciagdo dos alunos e para o efetivo aproveitamentos dos apoios educativos
e das ACC, pois 0 AEL néo é avaliado nos indicadores nacionais pelo grau de satisfacdo ou
de desburocratizacdo, mas pelos resultados e pelos percursos diretos. Para a simplificacao
de procedimentos devem partir dos docentes e ndo docentes propostas concretas de como
podem ser simplificados e desburocratizado, sem deixar de se cumprir o que a legislacao
pede;

e Propbe-se que exista um PAM para o Servigo Educativo, orientado para “Melhorar os
percursos diretos e o grau de inclusdo”. Nas paginas 8 a 15 e 22 do RAA verifica-se quem
nalgumas disciplinas/anos, a qualidade do sucesso esta no vermelho ou no amarelo e ha que
inverter esta situacdo. Ha alunos com necessidades educativas (4.° ano e 12.° ano) e com
ASE que nos percursos diretos ndo tiveram sucesso (4.° ano e 12.° ano), o que compromete
o objetivo da incluséo.

e Propbe-se que exista um PAM para os Resultados “Melhorar os resultados escolares no 1.°
CEB”. A pandemia teve os seus efeitos (no AEL e em todo pais) e tem havido um
investimento de horas de crédito no 1.° CEB para apoios educativos, além do numero de
docentes da educacéo especial que acompanham alunos dos 6 aos 10 anos. Também houve
um refor¢co no acompanhamento psicolégico. No ano letivo 2022/23, aumenta esta aposta na
EBnN2, portanto os resultados escolares tém de melhorar, porque estéo a ser investidos meios
humanos neste nivel de ensino. E urgente que os docentes ajustem e melhorem préaticas
pedagégicas e ndo usem formulas de ensino aprendizagem que ndo estdo a produzir
resultados. O CP deve monitorizar esta investimento e o impacto.

e Propbe-se um PAM que ajude a recentrar a agcdo e as decisdes dos CT e dos docentes
orientada para “Eficacia dos PTT nas aprendizagens essenciais”. O PTT € um documento
estratégico e orientador, que deve ser simples, muito conciso e concreto, com atividades bem
focadas, com apoios educativos ajustados, problemas e possiveis solucbes, metas de
sucesso claras, que cada docente interpreta e adequa a turma. Esta aposta tanto concorre
para as liderangas como para a “autoavaliagao” do funcionamento das equipas educativas.

e Alinhado com o projeto educativo 22-24 e atendendo ao aumento de situa¢des de fragilidade
emocional, apoiado em informacg6es e dados que a EOA néo dispde, mas que a EMAEI e os
SPO bem conhecem, seria mais importante um PAM na area “Autonomia e bem-estar
emocional”, pois tem uma correlagdo direta com as aprendizagens, com a indisciplina e com a
saude mental. O AEL tem agora recursos (4 psicélogos), varios projetos em curso
(mindfulness, literacia emergente, familia com afetos, formagé&o para doentes e n&o docentes,
projetos com FPCE-UC, etc.) e uma rede de parceiros bem articulada, pelo que deveria haver
uma boa articulagdo e um foco muito dirigido para ajudar os alunos e familias, e também os
trabalhadores. Este PAM daria ainda continuidade ao projeto “Autonomia no pré-escolar”,
estimulando a autonomia que a maioria dos alunos deve adquirir e 0s espacos que os adultos
devem também conceder aos alunos, fomentando a autoconfianga.

Tendo em conta as sugestdes da Direcdo, realizaram-se ajustes nas areas propostas,
estabelecendo-se que a area de “Autonomia e bem-estar” poderia também incluir uma vertente que
incida nos “Habitos de trabalho autébnomo dos discentes”, promovendo a qualidade do seu sucesso
escolar. Quanto a “Eficacia dos PTT nas aprendizagens essenciais”, o reforco das aprendizagens
essenciais ndo se esgota nas atividades inscritas nos planos de turma, pelo que a acdo de melhoria
deveria ser mais abrangente. Quanto a “Simplificagdo de processos”, o ato de recolha de propostas
concretas, emanadas de docentes, assistentes técnicos e assistentes operacionais, consubstancia uma

base de trabalho para um PAM.
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Tabela 16 — Areas de aco propostas para PAM nos proximos anos letivos

S10/S11
(Servico educativo)

L8
(Lideranca e gestédo)

L9
(Lideranca e gestéo)

L5
(em prosseguimento)

A4 b)
(em prosseguimento)

S10
(Servico educativo)

R5
(Resultados)

Habitos de trabalho autbnomo dos discentes./
Autonomia e bem-estar emocional

Simplificag@o de processos (com base na recolha
de propostas concretas de docentes e néo
docentes)

Valorizagcdo das aprendizagens essenciais/
Eficacia dos PTT nas aprendizagens essenciais

(In)disciplina

Reforco de competéncias de leitura ou escrita (2.°
e 3.°ciclos do EB e ES)

Melhorar os percursos diretos e o grau de
inclusédo

Melhorar os resultados escolares no 1.° CEB

Fase de Planeamento

Fase de Planeamento

Fase de Planeamento

I Fase de Execugao

Fase de Execucéo

Fase de Planeamento

Fase de Planeamento
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5. Analise SWOT e Consideracdes Finais

Este RAA marca o final de um ciclo de trés anos baseado no PE19/21, que finalizou este ano
letivo. No ano letivo de 2022/23 inicia-se um novo PE que mantém como titulo “Construir a Exceléncia —
Educagdo transformadora num mundo dinamico.” A manutencdo da epigrafe no PE 22/24 sustenta o
compromisso de assunc¢édo de “um projeto de continuidade e de consolidagdo das estratégias educativas,
na valorizacdo das pessoas e do meio ambiente, nos resultados académicos e sociais, na gestdo
organizacional e eficiéncia, na interacdo e aprofundamento das rela¢cdes na comunidade educativa e
com os parceiros educativos.”

Apesar de se manter o modelo de autoavalia¢é@o iniciado no ano letivo 2019/20, a EOA procurou
adaptar os indicadores usados ao novo PE22/24, aprovado pelo CG em 21 de maio de 2022, n&o
obstante este apenas entrar em vigor no ano letivo 2022/23. Exemplos deste proposito foram as
questbes incluidas nos inquéritos de autoavaliagdo. Neste documento ndo se inclui o nivel de execugéo
de atividades do PAA pois este seréa alvo de diagnostico no Relatorio de Atividades 2021/22.

A partir da andlise dos dados recolhidos pelos instrumentos de recolha de informagdo no processo
de autoavaliagcdo e da inclusdo de indicagBes/propostas apresentadas pela Dire¢cdo do AEL, foi
elaborada uma analise SWOT em que séo apresentados os principais pontos fortes e fracos do AEL e as
oportunidades e ameacas que poderéo ter impacto ao nivel organizacional e do sucesso dos discentes.

Tabela 17 - Analise SWOT

Pontos Fortes

Programa ERASMUS/eTwinning e Plano de
Internacionalizacdo do AEL;

Apoio da CML nas atividades pedagégicas do AEL,
na resposta a manutencéo das escolas/JI e na
modernizacdo administrativa;

Melhoria do servico prestado pelos SPO, mediante a
alteracéo de procedimentos e refor¢o da equipa com
2 psicologos PNPSE;

Implementagéo do programa de gestédo escolar
INOVAR;

Rede de parceiros locais e boa articulacé@o existente
e a criacdo de um Manual de Parcerias;

Resultados do Ensino Profissional (EQAVET);
Melhoria dos resultados de acesso ao ensino
superior;

Melhoria da comunicagéo interna;

Melhoria da resposta a manutencao de
equipamentos informéaticos;

Distribuicdo do Kit Escola Digital (87%);

Boa taxa de formacgéo dos docentes na capitacdo de
competéncias digitais (melhor Agrupamento do
CFAE e dos melhores na regiéao);

Investimentos em materiais didaticos;

Boa articulagdo com APEE e parceiros educativos;
Implementacéo de DAE em todas as escolas e Jl e
formacgéo SBV/DAE para 90 profissionais da
educacao;

Investimento na formagédo de pessoal ndo docentes
na area da seguranca, saude e bem estar;
Investimento a saude mental (com o
reconhecimentos “Escola Saudavelmente);
Diversos reconhecimentos pela participacdo em
projetos e concursos.

Pontos Fracos

Burocracia percecionada pelos docentes;
Supervisao/Intervisdo percecionada pelos docentes;
Baixa participacéo de alunos e encarregados de
educacgédo na autoavaliagdo;

NUmero de comunicacges disciplinares e percecéo da
dificuldade dos docentes no controlo da indisciplina;
Numero significativo de auséncias justificadas dos
trabalhadores;

Falta de qualidade de algumas instalagdes escolares;
Falta de qualidade da ligagdo a internet;

Sobrecarga da rede informatica WAN;

Equipamentos e mobiliario desgastado e/ou obsoleto.
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Oportunidades

Plano de Acéo de Desenvolvimento Digital das
Escolas (PADDE);

Academia Ubuntu;

Projetos de internacionalizacéo para alunos e
docentes.

Melhoria do projeto de requalificacdo da ESL
(anterior projeto tinha limitagées orcamentais
impostas pela DGESTE);

Inicio da elaboracgéo do projeto de requalificacdo da
EBn2;

Candidatura ao Centro de Especializa¢éo
Tecnoldgica — Industrial; Rede alargada de
parcerias;

Financiamento de atividades e equipamentos por
parte de empresas locais;

Captacéo de projetos financiados através da
Autarquia;

Transferéncia de competéncias na Educacgéo para o
Municipio e a delegagdo de competéncias no AEL e
nas juntas de freguesia.

Agrupamento de Escolas da Lousa A

Ameacas

Suspensao das obras de requalificacdo na Escola
Secundéria;

Transferéncia de competéncias para o Municipio
ndo ser acompanhada da dotacdo orgcamental
adequada as necessidades do pargue escolar e do
quadro do pessoal ndo docente;

Dificuldades de substituicdo de docentes em alguns
grupos de recrutamento;

Modelo de avaliacdo de desempenho docente.
Falta de algumas respostas do ME as solicitacdes
do AEL;

Insuficiente dotacdo de assistente operacionais para
alunos com NEE;

Incerteza da pandemia;

Instabilidade socioemocional devido ao
agravamento das dificuldades socioeconémicas das
familias;

Falta de planeamento dos Servigos centrais e
excesso de solicitagbes as escolas;

Sobrecarga de tarefas no @mbito dos programas
Escola Digital e Manuais Escolares (verificagdo no
ato de devolugéo) sem reforco de meios humanos
as escolas;

Atraso do ME na instalacdo de videoprojetores;
Insuficiéncia de tomadas elétricas e pontos de rede
nas escolas para o uso dos Kit Escola Digital;
Excessiva burocracia e legislacdo dispersa no
ambito da Educacao;

Aumento generalizado de custo de funcionamento e
com a realizacdo de atividades pedagdgicas.

Pretende-se que o presente relatério, com um caracter eminentemente informativo, mobilize
docentes, ndo docentes e comunidade educativa para a ponderagéo e reflexdo sobre o funcionamento e
os resultados do Agrupamento, permitindo ndo sO percecionar e/ou avaliar o impacto das acdes
implementadas, mas também promover o desenvolvimento de outras que contribuam para o
cumprimento da missdo do AEL: “Prestar a comunidade um servi¢o educativo de exceléncia na formagéao
humana e dos saberes, contribuindo para formar cidaddos mais conscientes, responsaveis e munidos de
multiplas literacias, capazes de atuar como agentes de mudanga de um mundo global “

Lousa, 25 de outubro de 2022

A Equipa do Observatério de Agrupamento
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APENDICES

1. Metas para o Ano Letivo 2021/22
2. Inquéritos de Satisfacao — Resultados Globais

3. Inquéritos a ex-Alunos — Resultados Globais
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