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1. Metodologia da Autoavaliacao

1.1. Fundamentacao

“A autoavaliacdo das escolas deve ser um processo construido no respeito pela autonomia dos
profissionais e das comunidades educativas, desejado e assumido por estes como uma necessidade de
conhecimento profundo, sistematico e critico da respetiva realidade social, organizacional e educacional,
sem imposi¢cdes administrativas ou quaisquer consequéncias suscetiveis de ser interpretadas ou
representadas como sancfes negativas, ou seja, um processo comprometido com determinados valores,
de natureza essencialmente formativa e conducente a uma melhoria global e sustentada de todos os
dispositivos, estratégias e praticas que visem uma educacdo de qualidade em termos cientificos,
pedagdgicos e democraticos.” !

1.2. Modelo de Autoavaliagdo 2019/20

A autoavaliacdo do ensino ndo superior surge como imperativo legal através do artigo 6.° da Lei
31/2002, de 20 de dezembro, que a estabelece como obrigatéria, desenvolvendo-se em permanéncia com
0 apoio da administracdo educativa, assentando a sua analise nos seguintes pardmetros:

a) Grau de concretizacdo do projeto educativo e modo como se prepara e concretiza a educacéo, o
ensino e as aprendizagens das criancas e alunos, tendo em conta as suas caracteristicas
especificas;

b) Nivel de execucao de atividades proporcionadoras de climas e ambientes educativos capazes de
gerarem as condi¢Bes afetivas e emocionais de vivéncia escolar propicia a interacdo, a
integracdo social, as aprendizagens e ao desenvolvimento integral da personalidade das
criancas e alunos;

¢) Desempenho dos érgdos de administracdo e gestdo das escolas ou agrupamentos de escolas,
abrangendo o funcionamento das estruturas escolares de gestdo e de orientacdo educativa, o
funcionamento administrativo, a gestdo de recursos e a visdo inerente a acdo educativa,
enquanto projeto e plano de atuacgéo;

d) Sucesso escolar, avaliado através da capacidade de promogéo da frequéncia escolar e dos
resultados do desenvolvimento das aprendizagens escolares dos alunos, em particular dos
resultados identificados através dos regimes em vigor de avaliacdo das aprendizagens;

e) Préatica de uma cultura de colaboracéo entre os membros da comunidade educativa.

De modo a pdr em prética este processo foi concebido um modelo adequado ao objeto de avaliacéo,
nomeadamente o Agrupamento de Escolas da Lousa (AEL).

Foi decidido pela EOA, que o modelo a adotar deveria perspetivar-se de acordo com o Projeto
Educativo relativo ao triénio de 2019-2021, nomeadamente, com as linhas de ac¢éo nele definidas:

e L.1|0OSRESULTADOS — que engloba os resultados académicos, os resultados sociais e
0 reconhecimento da comunidade.

e L.2 |JA PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO — que engloba a oferta educativa,
planeamento e articulacdo e monitorizagdo no processo de aprendizagem, avaliacdo das
aprendizagens e os apoios educativos.

e L.3| AORGANIZACAO E A GESTAO ESCOLAR - que engloba a gestdo organizacional
e dos recursos, a concegdo e o planeamento e o desenvolvimento das atividades, os

1 Afonso, Almerindo Janela (2010). Notas sobre auto-avaliagdo da escola publica como organizacdo educativa
complexa. Revista ELO 17 — Setembro de 2010, Centro de Formacgdo Francisco de Holanda, p. 17.
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procedimentos internos, a informacdo e comunicacdo, as liderancas, e a cultura
organizacional.

e L. 4| AAUTOAVALIACAO E REGULACAO - que engloba: a organizacdo e planeamento
estratégico da autoavaliacdo, a divulgacao e a reflexdo sobre os resultados e planos de
melhoria.

Assim sendo, estabeleceu-se como guadro de referéncia do modelo de autoavaliacao:

- Lei 31/2002, de 20 de dezembro (referente externo)
- Projeto Educativo do AEL 2019-2021 (referente interno)

Na metodologia adotada foi tido em consideracdo o quadro de referéncia da avaliagdo externa
definido pela Inspecédo Geral da Educacéo no ambito do Terceiro Ciclo de Avaliacdo Externa das Escolas:
2018-(...).

O modelo de avaliagdo que a seguir se descreve foi apresentado e aprovado em reunido do
Conselho Geral do Agrupamento, realizada no dia 10 de dezembro de 2019.

Tabela 1 - Modelo de Autoavaliagdo 2019/20

Modelo de Autoavalia¢do do AEL - 2019/2020

beed *Satisfacdo dos alunos®
*ValorizagSo publicada
imagem do AEL*

*Critériosde avaliacdo
*Praticasdeavaliacio®

N——

~ . ~ .~
Prestacao do Organizagaoe Autoavaliagaoe
Resultados . . 5 =
Servigo Educativo Gestao Escolar Regulagcao
Resultados académicos Oferta educativa Instrumentos de Organizacdo da
=Avaliag3ointamadosalunos =Oferta educativa autonomia a“toavauacao
] *AvaliacSoextemadosalunos ] * Flexibilizagio b * Construg3oz conhecimento® bt *Satisfac3o dacomunidade
«Divulgacio® escolar®
——o Ne— | — k—d
Resultados sociais Préaticas de ensino e Lideranca e organizagdo® Planeamento da
*Acdesdo PAA aprendizagem *Satisfacio dos slunos autoavaliagdo
] *Cumprimentode regrase et * Difarenciaco, diversificacio & bed *Satisfacdo dos EE el * DivulgagSoda sutoavaliagio®
disciplina inovag3o* *Satisfacdo dos docentas
*Prosseguimentode estudose =Satisfacdo dopessoalndo
insar¢3ona vida ativa docente
~— ~— S —
Reconhecimento da Avaliacdo das Planos de melhoria
comunidade aprendizagens «AcBes implementadas e

monitorizadas
*Impacto doplano de melhoria

—

*Inquérito a comunidade escolar

1.3. Critérios/dominios e subcritérios

Como referido anteriormente, consideram-se como dominios do modelo de autoavaliagédo as linhas
de acéo (e respetivos dominios) definidas no Projeto Educativo relativo ao triénio de 2019-2021. De acordo
com este documento, a monitorizacdo anual e a avaliacdo final da execucdo do PE serdo realizadas
através de um dispositivo de autoavaliagdo a conceber e aplicar pela Equipa do Observatério do
Agrupamento (EOA), apds aprovacdo pelo Conselho Geral (vide PE-AEL-19/21, p. 32).

Dominios/critérios gerais do processo de autoavaliacao:

Os resultados;

Prestacdo de servico educativo;
A organizacdo e gestao escolar;
A autoavaliacao e autorregulagéo.

pPwbNPE
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O plano de trabalhos, pelo exposto, iniciou-se pela escolha de indicadores e instrumentos de
avaliagdo a considerar e a aplicar em cada dominio neste ano letivo. Coube a EOA-comissédo de
autoavaliacéo - definir esses indicadores, em cooperagdo com os elementos do GAC.

Foi decidido formar um grupo alargado de colaboradores (GAC) — grupo de focagem - com a
seguinte constitui¢éo:

4 elementos da atual EOA (comissado de autoavaliacdo);

4 elementos ndo docentes (1 assistente técnico, 2 assistentes operacionais, 1 psicéloga);
e 4 alunos: delegados de turma do ensino secundario;

e 4 encarregados de educacdo: representantes das Associacao de Pais.

O GAC intervém na selecédo dos indicadores e tipo instrumentos de avaliacdo, a adotar em cada ano
letivo, na decisdo do formato final de cada instrumento e na elaboracdo do RAA. Apesar de as Associacdes
de Pais e Encarregados de Educacao terem sido contactadas pela Direcdo do Agrupamento no sentido
de serem 4 os representantes dos encarregados de educagéo, s6 2 integraram o grupo de trabalho.

1.4. Divulgacéo do processo de Autoavaliacéo

Uma das prioridades da equipa de autoavaliacdo foi o envolvimento e participacdo alargada de toda
a comunidade escolar. Foi elaborado um folheto que foi distribuido pela escola e disponibilizado na pagina
de internet do Agrupamento. Foram também enviadas por correio eletronico, pela Dire¢do do
Agrupamento, comunicacdes a todos os docentes e pessoal ndo docente, anunciando a aplicagdo dos
respetivos inquéritos.

Esteve sempre disponivel um endereco de correio eletrénico para o qual podiam ser enviadas
guaisquer propostas, opinides ou pedidos de esclarecimentos endere¢cadas a equipa de autoavaliacdo do
AEL: autoavaliacao _ael@aglousa.com.

1.5. Selecao de instrumentos de avaliagao

Para além dos dados referentes a resultados escolares, monitorizados em anos anteriores, e
respetiva evolucdo dos mesmos, determinou-se a utilizagdo como instrumentos de andlise: inquéritos aos
setores da comunidade educativa, relatérios finais e PAA elaborados nos trés ultimos anos letivos,
Rankings de Escolas (Publico/Universidade Catélica do Porto), base de dados infoEscolas do Ministério
de Educacdo e entrevistas (semiestruturadas) a entidades parceiras da comunidade local (n&o realizadas
este ano letivo).
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2. Sucesso escolar e resultados escolares

2.1. Resultados Escolares do ano letivo 2019/20 (tabelas comparativas com anos letivos anteriores)

2.1.1. Resultados escolares do ano letivo 2019/20 e comparacdo com as metas definidas
Resultados
OBJETIVOS CICLO DE ENSINO METAS 2019/20? INDICADORES
16/17 17/18 18/19 19/20
1° CEB 0,00% 0,52%
. 2° CEB 0,27% 0,80%
sggﬁdzgn?)t:;(:o?aer 0,00% Taxas de abandono escolar.
" | 3°CEB 1,15%
SEC (regular) 0,00%
10 Néo se Néo se 99,4% 99,1%
aplica aplica
20 95,00% 92% 95,7% S 95.23%
1° CEB 5 5
30 96,00% 7% 98,7% 98.23%
40 98,00% 100% 99,3% 100,00% _
Aumentar a taxa 5 5 5 Taxas de transicdo, por ano de
de sucesso 5e 95,72% 95% 97,0% 96,91% escolaridade, calculadas a partir
escolar no Ensino | 2° CEB o o 5 das pautas de resultados
Basico. 6° 93,26% Sl A0 98,22% escolares finais do 3.° periodo.
0,
7° 85,00% 95,3% 96,2% 93,17%
0,
3° CEB 8° 91,10% 97,4% 97,8% 96,43%
0,
9o 96,00% 93,1% 98,6% 96,90%

Tabela 2 - Taxas de abandono escolar e de sucesso escolar no EB

2 Valores calculados com base na média dos trés anos letivos anteriores mais 1 %.
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CICLO DE Resultados 5
OBJETIVOS ENSINO 16/17 17/18 18/19 19720 METAS 2018/19 INDICADORES
10 - - - 97,2% N
0,
1°CEB | 2 91,00% 91% 89% 91,33%
0,
30 92,00% 90% 87% 90,67%
0,
40 89,00% 91% 99% 93,93%
i 0,
gﬂuﬂgg;irégggﬁdnaode do | 20 cep 5° 66,00% 66% 68% 67,67% Taxa de alunos sem
; L qualquer nivel insuficiente/
0,
Ensino Basico. &° 72,00% 70% 75% IEEE inferior a trés.
0,
2CEB | 7° 53,20% 60,69% 61% 59,30%
0,
8o 40,00% 52,94% 52% 49,31%
0,
9o 49,00% 43,75% 48% SR
0,
10° 93,50% 78,95% 95,96% SO
Aumentar a taxa de 94 44% Taxas de transicdo, por ano
sucesso escolar no 11° 91,30% 97,26% 91,76% R0 de escolaridade, calculadas
Secundario. 93 .88% a partir das pautas finais. @
120 100% 94,82% 82,86% oe70
0,
100 60,00% 53,15% 77,78% 64,64%
Melhorar a qualidade do 69.88% Taxa de alunos sem
sucesso escolar nos 110 58,00% 77,03% 71,60% ! qualquer classificacéo
10.°,11.°e 12.° anos. 83 47% inferior a dez.
120 90,00% 73.58% 83,82% 0
Reduzir o nUmero de AEL 3 5 15 6,3 NUmero de processos
processos disciplinares. (média 3 anos — 5%) | disciplinares.

Tabela 3 - Taxas de qualidade do sucesso escolar

3 valores calculados com base na média dos trés anos letivos anteriores mais 1 %. (tolerancia de -2%). As metas calculadas para o ano letivo 2019/20 vém como apéndice.
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2.1.2. Sucesso Escolar por Disciplina (Percentagem de Positivas) — comparacao dos ultimos 3 anos letivos
v 1°CEB
L 1° Ano 2° Ano 3° Ano 4° Ano
Disciplinas
17/18 18/19 19/20* 17/18 18/19 19/20* 17/18 18/19 19/20* 17/18 18/19 19/20*
Portugués 94 88,7 94 92,7 94 96,8 98 99,3 99,4
Matematica 95 91,8 95 91,2 93 91,2 91 98,7 -
=studo do 100 100 100 99,1 99 98,7 100 99,3 98,2
Inglés N&o se N&o se N&o se N&o se N&o se N&o se 90 100 08 100 98,8
aplica aplica aplica aplica aplica aplica
v’ 2° CEB (Sucesso escolar - Percentagens de classificagfes positivas)
5°ano 6° ano
Disciplinas
17/18 18/19 19/20* 17/18 18/19 19/20*

Portugués 87,4 89,7 94,5 97,3

Inglés 90,5 95,1 89,6 99,6

Historia de Geografia de Portugal 89,2 93,2 95,7 95,8

Matemética 70,8 77,5 77,4 79,1

Ciéncias Naturais 90,1 92,5 91,2 96,3

Educacéo Visual 97,7 97,7 99,5 100,0

Educacado Tecnoldgica 97,0 97,7 100 100,0

Educacédo Musical 95,7 96,0 96,7 99,6

Educacéo Fisica 99,4 97,0 99,3 100,0 99,1

*Nos quadros néo se indicam as metas mas, na célula relativa a 2018/19, usou-se a escala: fundo vermelho (abaixo da meta e fora a margem de tolerancia), amarelo (dentro da margem de tolerancia),

verde (cumpriu ou superou a meta)
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v' 3° CEB (Sucesso escolar - Percentagens de classificacdes positivas)

7° ano 8° ano 9° ano

Disciplinas

17/18 18/19 19/20* 17/18 18/19 19/20* 17/18 18/19* 19/20*
Portugués 77 89 90 86 89 87 90
Inglés 84 84 78 94 75 76
Francés 96 89 91 90 95 97
Histéria 96 94 88 97 91 93
Geografia 89 99 97 92 95 98
Matemética 71 70 67 62 56 59
Ciéncias Naturais 84 89 95 98 97 94
Fisico-Quimica 87 91 89 88 82 78
Educacéo Visual 100 100 100 100 99 100
CD -- --- -- -- -- --
Educacgéo Fisica 98 96 100 100 100 100
TIC 99 99 99 100 100 -- -- 90
CEA 99 100

*Nos guadros nédo se indicam as metas mas, na célula relativa a 2018/19, usou-se a escala: fundo vermelho (abaixo da meta e fora a margem de tolerancia), amarelo (dentro da margem de tolerancia),

verde (cumpriu ou superou a meta)
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v' SECUNDARIO (Sucesso escolar - Percentagens de classificagdes iguais/superiores a 10 valores)

10° ano 11° ano* 12° ano*
Disciplinas
17/18 18/19 19/20* 17/18 18/19 19/20* 17/18 18/19 19/20*

Portugués 83 100 91 92 84 88
Inglés 80 95 94 97 - -
Espanhol 100 100 100 100 -- --
Histdria 71 100 87 100 87 100
Geografia 86 100 100 100 -- --
Geometria Descritiva 75 100 -- 100 -- o=
Filosofia 74 95 98 93 -- ==
Psicologia - - = = = 100
Matematica A 63 80 83 76 74 89
Matematica Aplic. as Ciéncias Sociais 79 92 71 75 -- --
Aplicacdes Informaticas B -- -- = = 100 100
Biologia e Geologia 83 98 - 100 94 97 -- --
Biologia -- -- -- -- 100 100
Fisica e Quimica A 74 82 - 100 96 - -- --
Fisica - - = = 100 100
Economia A 86 93 - 100 100 - -- --
Economia C -- -- = - 100 100
Educacéo Fisica 99 100 - 96 100 - 100 100

12
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2.1.3. Resultados escolares do ano letivo 2019/20 — Exames Nacionais
Nao se realizaram exames nacionais do 9.° ano de escolaridade no ano letivo 2019/20.

v’ 9° ANO: 2018/2019

Exame Taxa de Taxa de
(internos) Nacional | concluséo conclusdo
Disciplina CIF CFD s transicéo
. % transicao%

%* Nivel (12 fase)™ %

(final)

Portugués 3,31 | 59,9 | 3,09 3,30 60 93,1 93,8
Matemaética 3,03 | 545 | 2,95 3,03 55 63,2 63,2

* Considerou-se uma escala de cores com base na comparagéo entre a média de escola e a média nacional do exame.
**Manteve-se a escala de cores adotada para estabelecer o cumprimento de metas definidas no PE.

v' 11° ANO: 2019/20

CIE* £ Fo* | Nacional Taxa de concluséo | Taxa de concluséo
Disciplina xame | C aciona transic&o% transic&o%
(total) X

(12 fase) (final)
FQA 13,27 (13,27) 13,2 100%
Biologia e Geologia 13,97 (13,97) 14,0 100%
Filosofia 13,54 (13,54) 13,0 100%
MACS 13,54 (13,54) | 95 100%
Geografia A 13,69 (13,69) 13,6 100%
Economia A 13,58 (13,58) 12,6 100%
Geometria Descritiva 16,55 (16,55) 11,2 100%

*Todos os alunos **Todos os alunos
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v' 11° ANO: 2018/19

CIE £ CED Naci | Taxa de conclusdo | Taxa de conclusao
Disciplina (Internos) (inic(eiTs?* nremos) (gt%'rgg's? transico% transic&o%

¢ (12 fase)** (final)
FQA 13,8 13,4 10,0 95,7
Biologia e Geologia 13,8 13,1 10,7 94,3
Filosofia 14,1 13,5 9,8 96,1
MACS 12,1 11,5 11,0 93,8
Geografia A 13,5 12,6 10,3 96,7
Economia A 14,5 13,5 12,0 90,9
Geometria Descritiva 16,2 16,1 13,5 100,0

* Considerou-se uma escala de cores de acordo com a comparagao entre a média de escola e a média nacional do exame.
** Manteve-se a escala de cores adotada para estabelecer o cumprimento de metas definidas no PE.

v' 12° ANO: 2019/20

. Taxa de conclusdo | Taxa de conclusao
Disciplina CIF* E()t((ieT)e CFD** | Nacional transica0% transica0%
(1@ fase) (final)
Portugués 12,58 (12,58) 12,0 100%
Matematica A 13,06 (13,06) 13,3 100%
Historia A 12,21 (12,21) 13,4

*Todos os alunos *Todos os alunos
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. T d lusa T d lusa
s | e | o | (e | vensicao | wansicaoss
Portugués 13,2 13,5 13,4 11,8 94,8 94,9
Matematica A 13,3 12,6 13,1 11,5 82,6 93,5
Historia A 12,6 10,0 11,9 10,4 90,0 90,0

*Alunos internos admitidos a exame **Alunos que realizaram exame
(Considerou-se uma escala de cores de acordo com a comparagao entre a média de escola e a média nacional do exame. Na taxa de conclusdo manteve-se a escala de cores
adotada para estabelecer o cumprimento de metas definidas no PE.)

2.1.4. Concurso nacional de acesso ao ensino superior (1.2 fase)
Concurso nacional de acesso (12 fase) 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
. : . % dos alunos aprovados no 12° ano 79,7 68,2 84,9 75,9 90,4
Alunos candidatos ao ensino superior
a .
na 1° fase: % dos alunos do 12° ano 58 60 - -- 83
. : % dos alunos aprovados no 12° ano 78 63,6 75,5 67,2 81,9
Alunos colocados no ensino superior
a .
na 1% fase: % dos alunos do 12° ano 56,8 56 -- -- 75
a =1 a
glsjgps colocados na 1% op¢do, na 1 % dos alunos aprovados no 12° ano 61 47 54,7 42,5 47,9

Em 2020 verificou-se um aumento de alunos candidatos (85) e de alunos colocados (77) no ensino superior, superando os nimeros dos Ultimos cinco anos
letivos. Verifica-se que este aumento € acompanhado por um maior nimero de alunos que ingressam no Instituto Superior de Engenharia de Coimbra (IPC-ISEC)
e no Instituto Superior de Contabilidade e Administracéo de Coimbra (IPC-ISCAC), o que ter4 uma relagédo quase direta com os alunos provenientes dos cursos
profissionais do AEL que optam por prosseguir estudos. Mantém-se o nimero de alunos que ingressa na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da UC.
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Alunos candidatos/colocados na 1.2 fase
de acesso ao Ensino Superior

2016 2017 2018 2019 2020

W Alunos colocados 1.2 opgao Alunos colocados 2.2 ou mais opgoes

Alunos ndo colocados

Grdfico 1 - Numero de alunos colocados/néo colocados na 1.2 fase de acesso ao Ensino Superior

Estabelecimentos de Ensino Superior (Coimbra)

18 17
16 14

m FCTUC 14 12 12 12
W FLUC 12 10 10 -
B ESEnfC 10 3 8
B IPC-ISCAC 8 6
# IPC-ESEC 6 > A i 2 >
B IPC-ISEC 4

2

0

2016 2017 2018 2019 2020

Grdfico 2 - Alunos colocados por estabelecimento de ensino superior

16




Relatorio de Autoavaliagdo 2019/20

2.2. Medidas de suporte a aprendizagem e inclusao

1.2 Ciclo do Ensino Bésico

Tabela 4 - Medidas de Promogéo do Sucesso no 1.2 Ciclo do EB

Agrupamento de Escolas da Lousa

SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
Total o) 0
de N° de N° de N° de N° de alunos N° de all\‘ur?oes Taxade N° de all\lur?oes
alunos alunos | alunos alunos oriundos de alunos - sucesso  [NHISNR i
) do 1° de de de grupos Disc | propostos a das

< < . obtiveram com apenas

1 ano escaldo | escaldo origem | culturalmente para v ACC PIA T
AN O A B imigrante | diferenciados ACC/Apoio | ACC/Apoio positivo Apoio RS

75,0%

90,9%

ANO

SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
Total 0 0
de N° de N° de N° de N° de alunos Ne de a’I\‘ur?oes Taxa de N° de arl\lur?oes
alunos alunos | alunos alunos oriundos de alunos - sucesso  [NHISNE gt
) do 2° de de de grupos Disc | propostos obt?veram das e AT
2 ano escaldo | escalao origem | culturalmente vl ACC PIA mgdidas
ANO A B imigrante | diferenciados ACC/Apoio | ACC/Apoio positivo Apoio RS
72,4%
69,6%
80,0%
SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
Total o) 5
de N° de N° de N° de N° de alunos N° de a'I\‘ur?oes Taxade N° de a'l\lur?oes
alunos alunos | alunos alunos oriundos de alunos - Sucesso  [HENE ST
o do 3° de de de grupos Disc | propostos 4 das
- - . obtiveram com apenas
3 ano escaldo | escaldo origem | culturalmente para vl ACC PIA menites
AN O A B imigrante | diferenciados ACC/Apoio | ACC/Apoio saehive Apoio .
90,0%
92,6%
100,0%
SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
Total ) o
de N° de Ne de Ne de N° de alunos Ne de arl\lu:oes Taxade Ne de a'l\lur?oes
alunos alunos | alunos alunos oriundos de alunos - sucesso IR BT
do 4° de de de grupos Disc | propostos obt?veram das SO TR
40 ano escaldo | escalao origem | culturalmente para el ACC PIA mZdidas
A B imigrante | diferenciados Apoio M S—,

95,7%
83,3%
100,0%

100,0%
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Observa-se que 37,5% dos alunos do 1.° ciclo do ensino basico foram abrangidos pela A¢do Social Escolar (30,2% no 1.° ano, 41,0% no 2.° ano, 38,8% no
3.9 ano e 37,6% no 4.° ano). Cerca de 17,5% dos alunos foram propostos/usufruiram de atividades de complemento curricular (ACC), nomeadamente aulas de
apoio educativo a Matematica, Portugués e Estudo do Meio (11,3% no 1.° ano, 18,0% no 2.° ano, 19,7% no 3.° ano e 19,1% no 4.° ano), tendo 17,7% sujeitos a
medidas universais de suporte a aprendizagem (11,3% no 1.° ano, 18,6% no 2.° ano, 18,4% no 3.° ano e 20,4% no 4.° ano) e 6,1% apresentaram necessidades

educativas especificas, de acordo com o respetivo Relatério Técnico-Pedagégico (RTP) (0,9% no 1.° ano, 7,5% no 2.° ano, 7,9% no 3.° ano e 6,4% no 4.° ano).

2.°Ciclo do Ensino Basico

Tabela 5 - Medidas de Promogdo do Sucesso no 2.2 Ciclo do EB

SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
Total
N° de N° de
de N° de N°de N°de Ne° de alunos o o N° de alunos | Ne°de alunos
alunos alunos | alunos alunos oriundos de NPl NPl AT T SlUNCS com com
do 5° ; alunos alunos que SIS alunos com . .
o o de de de grupos Disc propostos | excluidos | obtiveram Gl apenas necessidades | necessidades
5 ano escaldo | escalao origem | culturalmente ara ACC el ACC e especificas especificas
A B imigrante | diferenciados p I A - (RTP) (RTP+PEI)
ANO positivo universais

81,1%
68,3% 3
87,5%

SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
Total o =
de N° de N°de N°de Ne° de alunos Ne de Ne de a'l\‘ur?:s Taxade BNIES arl\lur?oes N° de alunos | Ne°de alunos
a(;l:)ngos ah(Teos alliineos alliineos 0”;Irnudpoossde Disc oS oS que sucesso LY com neceggirgades neceggirgades
60 ano escalédo | escaldao origem culturalmente praor;;oAséoé e;gl:lg(o:s Obtr:\ilve;lm géz (;:;K] rzgginda:s especificas especificas
A B imigrante | diferenciados P e ; . (RTP) (RTP+PEI)
ANO positivo universais

71,4%

76,5% 3

100,0%

Observa-se que 37,4% dos alunos do 2.° ciclo do ensino basico foram abrangidos pela A¢ao Social Escolar (36,3% no 5.° ano e 38,8% no 6.° ano). Cerca de
19,0% dos alunos foram propostos/usufruiram de atividades de complemento curricular (ACC), nomeadamente aulas de apoio educativo a Matematica, Portugués
e Inglés (24,6% no 5.° ano e 12,2% no 6.° ano), tendo 19,0% sujeitos a medidas universais de suporte a aprendizagem (22,2% no 5.° ano e 23,7% no 6.° ano) e
11,0% apresentaram necessidades educativas especificas, de acordo com o respetivo Relatério Técnico-Pedagdgico (RTP) (11,7% no 5.° ano e 10,1% no 6.° ano).
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3.°Ciclo do Ensino Basico

Tabela 6 - Medidas de Promogdo do Sucesso no 3.2 Ciclo do EB

SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
Total
N°de N° de
de N° de N° de N° de N° de alunos 3 9 9 N° de alunos
alunos alunos | alunos alunos oriundos de PGl NPl ElITEs Taxade | gl ellIEs com
0 o ; alunos alunos que SICEER] alunos com h
7 do 7 de de de grupos Disc o . necessidades
. propostos | excluidos | obtiveram das com apenas poss
ano escaldo | escaldo origem | culturalmente Acc | do Acc (el ACC PIA did especificas
ANO A B imigrante | diferenciados para 0 nive medidas (RTP)
positivo universais

90,0% ‘

57,1%

N° de alunos
com
necessidades
especificas
(RTP+PEI)

80
ANO

SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
Total
N° de N° de
0 0 0 0 0
all(er?OS all\lu:oes all\lu:oes all\lu:oes ':riﬂri:éusngs e e 2llycs Taxade | GlllcS N dioall‘l;mos
do 8° abs o abs grupos Disc alunos alunos que SVGELOM| alunos com IEEESeRERES
ano escaldo | escalao origem culturalmente propostos; |lexcluidos; | obtiveram ik com apenas especificas
e - . para ACC nivel ACC PIA medidas
A B imigrante | diferenciados positivo e (RTP)

87,5%
52,3%
78,3%
100,0%

100,0%

N° de alunos
com
necessidades
especificas
(RTP+PEI)

SASE Multiculturalidade Medidas de Promogé&o do Sucesso
Total o o
de N° de N° de N°de Ne° de alunos N° de N° de arl\lur?oes Taxade SEE a’rur?oes Ne de alunos
aél(l)ngos alt:jneos alt:jneos alt:jneos orlurfoc’ssde Disc alunos alunos que SRR alunos com neceggirgades
ano escaldo | escaldo origem cult";l’.lra’IJmente PEFEESIES || @it || aliiveeEn 025 com apenas especificas
A B imiggrante R — paraACC | do ACC nivel ACC PIA medidas p(RTP)
iti universais

69,6%

66,0%

|
50,0% ‘ 7 73

100,0%

33,3% ‘

N° de alunos
com
necessidades
especificas
(RTP+PEI)
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Observa-se que 37,1% dos alunos do 3.° ciclo do ensino basico foram abrangidos pela A¢ao Social Escolar (37,8% no 7.° ano, 39,7% no 8.° ano e 33,5% no
9.° ano). Cerca de 22,2% dos alunos do 3° CEB foram propostos/usufruiram de atividades de complemento curricular (ACC), nomeadamente aulas de apoio
educativo a Matematica, Portugués, Inglés, Francés e Fisico-Quimica (10,9% no 7.° ano, 27,6% no 8.° ano e 29,4% no 9.° ano), tendo 33,7% sido sujeitos a medidas
universais de suporte a aprendizagem (35,8% no 7.° ano, 22,4% no 8.° ano e 42,9% no 9.° ano) e 5,8% apresentaram necessidades educativas especificas, de
acordo com o respetivo Relatério Técnico-Pedagdgico (RTP) (5,2% no 7.° ano, 6,9% no 8.° ano e 5,3% no 9.° ano).

Ensino Secundario
Tabela 7 - Medidas de Promogdo do Sucesso no Ensino Secunddrio

SASE Multiculturalidade Medidas de Promocéo do Sucesso
N° de alunos N° de alunos N° de alunos
Total de P N Pebel Pebe - P N° de alunos com
e alunos oriundos de e alunos e alunos ue axa de e alunos com com
alunos da |N° de alunos |N° de alunos X X 3 q N° de alunos : necessidades i
de origem grupos Disc propostos |excluidos do| obtiveram [EI-EEGES apenas medidas ’ necessidades
com PIA especificas

turma | 4e escalio A |de escaldo B

e e L] e [ R L i
10.2 ano 6 | 0o | 1 0 o | o | s 0 4 0 0
11.2 ano 11 | 16 | 1 0 s | o | s 1 | 4 4 4
12.2 ano 11 | 3 | o 0 o | o | o 0 1 1 1

No ensino secundario, 22,5% dos alunos foram abrangidos pela A¢do Social Escolar (13,6% no 10.° ano, 31,0% no 11.° ano e 17,9% no 12.° ano). Apenas
se verificaram atividades de complemento curricular (ACC) no 11.° ano, de acordo com os dados recolhidos. Cerca de 22% dos alunos do ensino secundario foram
sujeitos a medidas universais de suporte a aprendizagem (9,1% no 10.° ano, 47,1% no 11.° ano e 22,0% no 12.° ano) e 2,4% dos alunos deste nivel de ensino
apresentaram necessidades educativas especificas, de acordo com o respetivo Relatério Técnico-Pedagogico (RTP).

20




Relatorio de Autoavaliagdo 2019/20 Agrupamento de Escolas da Lousa iﬁ
2.3. Percursos Diretos

85,3% 46,2% 78,9%

1.,2.°e 3.°Ciclos do Ensino Basico e Ensino Secundario Percursos diretos - Ensino Secundario
(sem retencdes no ciclo)
Tabela 8 - Percursos Diretos no Ensino Bdsico e Ensino Secunddrio N° de alunos com |
N° de alunos necessidades N"de alunos
PETELISESE GlEos Percursos diretos Percursos diretos sem retengoes | especificas com SASE
(sem retencdes no ciclo) (sem retengdes no ciclo) (sem retengdes no ciclo) nociclo | RTP ou RTP+pE | (6SCaI0es) sem
1.° Ciclo EB (4.° ano) 2.° Ciclo EB (6.° ano) 3.2 Ciclo EB (9.° ano) sem retengdes no reten(-;oes ne
N° de alunos Nodealunos [ o ge N°dealunos | oo ciclo ciclo
com NO de com com
N° de necessidades | alunos N°de [ necessidades alcuonnr:s WER || eseseliktes alcuonrgs
alunos especificas | com SASE alunos especificas SASE alunos especificas SASE 12.°A] 30 1 4
sem RTPou | (escaldes) Sam RTPOU | (escaldes) S RTPoU | (escales)
retengées RTP+PEI sem retencoes RTP+PEI st retencoes RTP+PEI e 12.98 16 1 3
no ciclo sem retencées no ciclo sem retencdes folic sem retencées )
retencdes no no ciclo retengdes no no ciclo reteng()les no no ciclo
CIC 0 12.°C 18 0 6)
39 6 45
| Taxa | Taxa |
Total 64 2 13

90,4% 58,3% ‘ 35,6%

94,2% 31,8% 72,2%

2.4. Cidadania e Desenvolvimento

De acordo com o respetivo relatdrio, elaborado pela Equipa da Estratégia de Educacdo para a Cidadania de Escola (EECE), verificou-se que 100% dos
alunos do 1.° CEB tiveram menc¢édo de Bom ou Muito Bom na &rea de CD (Cidadania e Desenvolvimento), nomeadamente 65,7% com Bom e 34,3% com Muito
Bom. Dos 12 projetos realizados no 1.° ciclo, 75% ocorreram em articulacdo com outros projetos do AEL. No 2.° ciclo, verificou-se que 83,1 % dos discentes tiveram
uma apreciacdo com nivel 4 ou 5 na area da CD, sendo que 88,2% dos 17 projetos implementados neste nivel de ensino foram articulados com outros projetos.
Relativamente ao 3.° ciclo, nos 7.° e 8.° anos de escolaridade, 63,9 % dos alunos foram avaliados com nivel 4 ou 5 na area de CD, sendo 64,7 % dos projetos (17
no total) realizados em articulagdo com outros projetos do AEL. Finalmente, nos 10.° e 11.° anos do ensino secundario, 75,0% dos projetos foram articulados com
outros projetos, contando com a participacdo de parceiros exteriores ao AEL.

Verificou-se o cumprimento da meta definida no PEA 2019/21, que previa em Cidadania e Desenvolvimento (CD) atingir 50% de mengdes/niveis iguais ou
superiores a Bom/Muito Bom e 4/5, respetivamente por ciclo de ensino.

2.5. Flexibilizacao e Articulacdo curricular

Os dados que se seguem foram disponibilizados a EOA e baseiam-se na analise efetuada no ambito da Equipa da Autonomia e Flexibilidade Curricular
(EAFC). Assim, nos 1.° e 2.° anos do 1.° ciclo do ensino basico foi aferida uma percentagem de flexibilidade e articulagao curricular de 12%. Este valor diminui no
2.2 ciclo do ensino bésico para 6,3%, sendo de cerca de 7,3% no 5.° ano e 5,4% no 6.° ano. Em relagdo ao 3.° ciclo de ensino bésico, foi calculado em média o
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valor de 4,3%, a que corresponde 4,6% no 7.° ano e 4,0 no 8.° ano. Finalmente, no ensino secundario foi determinada o valor de 3,2% de flexibilidade e articulagéo
curricular no 10.° ano e de 7,2% no 11.° ano, constatando-se uma média global de 5,2% no ensino secundario. Verifica-se que estes valores evidenciam a
oportunidade para uma evolucéo na flexibilizagao e articulagdo curricular nos varios ciclos de ensino, pois situam-se ainda longe dos 25% a que alude o artigo 12°
do DL n° 55/2018, de 6 de julho, em particular no 3.° CEB.

2.6. (In)Disciplina

Indisciplina/Participacdes disciplinares
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Grdfico 3 - Numero de participagdes disciplinares por nivel de ensino

Em 2018/19 foram reforcados procedimentos de registo e monitorizagdo da indisciplina. No ano de 2017/18, que coincidiu com a alteragéo da direcéo do
AEL, ndo foram compilados os registos de indisciplina e por este motivo ndo séo apresentados os dados relativos ao ano de 2017/18. Refira-se, também, que no
3.2 periodo do ano letivo 2019/20 o numero de participagdes disciplinares é residual devido a implementacdo do Ensino @Distancia.
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3. Inquéritos a comunidade educativa e analise SWOT

3.1. Aplicacdo de questionarios de autoavaliacao

Tendo em conta 0 ano letivo atipico e as circunstancias muito particulares a que todos temos estado
sujeitos devido a pandemia Covid-19, o Observatério do AEL ponderou a suspenséo de aplicacdo de
guestionarios aos varios setores da comunidade escolar no ambito do processo de Autoavaliacdo 2019/20.
Contudo, e apds recolher as opinides da direcdo do AEL e do Grupo Alargado de Colaboradores (GAC),
gue integra representantes dos alunos, encarregados de educacédo e pessoal ndo docente e que participa
e monitoriza o processo de autoavaliacdo, foi decidido adotar um modelo simplificado de inquérito, mas
gue permitisse uma auscultacdo da comunidade educativa e a afericdo dos respetivos graus de satisfagéo.

Por conseguinte, enviou-se um inquérito, com igual formato digital a todos os docentes, a todo o
pessoal ndo docente, a todos os encarregados de educacédo e a todos os alunos do 3.° ciclo do Ensino
Basico e do Ensino Secundario, através dos respetivos enderecos eletronicos, sendo as respostas
recolhidas até 26 de junho de 2020. Relativamente aos professores, 221 docentes receberam convite
através do endereco eletrénico oficial. Foram obtidas 132 respostas validas, correspondendo,
aproximadamente, a 60% da populag&o (134 no total, 2 ndo autorizaram utilizacdo de dados — cerca de
61% de respondentes, o que corresponde a uma abstencéo de quase 40%). Foi enviada uma hiperligacéo
para formulario por intermédio dos respetivos Diretores de Turma a todos os alunos do 3.° ciclo do Ensino
Bésico, do Ensino Secundario regular e Ensino Profissional, com endereco eletrénico (total de 866 alunos).
Foram obtidas 198 respostas vélidas correspondendo a 23% do total de alunos do universo em anélise
(220 no total, 22 n&o autorizaram utilizacdo de dados - cerca de 25% de respondentes, o que corresponde
a uma abstencdo de 75%). Foi enviada uma hiperligacdo para formulario por intermédio dos respetivos
Diretores de Turma/Professores Titulares/Educadores a todos os Encarregados de Educagdo com
endereco eletrénico (cerca de 2086 encarregados de educacdo). Foram obtidas 479 respostas véalidas
correspondendo aproximadamente a 23% do total dos encarregados de educacéo dos alunos do AEL (512
no total, 32 ndo autorizaram utilizacdo de dados- cerca de 25%, o que corresponde a uma abstencéo de
cerca de 75%). Em relagdo ao pessoal ndo docente, 130 funciondrios receberam convite para formulario
através do endereco eletrénico oficial. Foram obtidas 48 respostas vdlidas correspondendo a 37% do
universo (53 no total, 5 ndo autorizaram utilizacdo de dados- cerca de 41% de respondentes, o que
corresponde a uma abstenc¢éo perto dos 60%).

Os resultados completos dos inquéritos foram divulgados a comunidade, tendo sido analisados em
sede de Conselho Pedagégico e de Conselho Geral do AEL, e estdo disponiveis como apéndice a este
relatorio.

3.2. Grau de concordancia dos varios setores por estabelecimento e nivel
de ensino

Para avaliar o grau de concordancia, foram atribuidos os valores de 1 - Discordo totalmente, 2 -
Discordo, 4 - Concordo, 5 - Concordo totalmente e 3 - N&o sei/Nao respondo. Na leitura de resultados,
considerar discordancia total para valores abaixo de 1.5, discordancia para valores entre 1.5 e 2.5,
discordancia moderada para valores entre 2.5 e 3.0, concordancia moderada para valores entre 3.0 e 3.5,
concordancia para valores entre 3.5 e 4.5 e concordancia total para valores acima de 4.5. Nos graficos
incluem-se apenas os valores numéricos dos dados de docentes e alunos para facilitar a leitura.
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1. No AEL existe e transmite-se uma cultura de respeito por si, pelos outros
e pelas regras e normas de convivéncia e bem-estar.

W Docentes M Encarregados de Educagdio  mAlunos M Pessoal ndo docente
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EscSec Pré-escolar 1.2 Ciclo 2.2Ciclo 3.2Ciclo Ens.Sec. Ens.Prof. Global

Grdfico 4 — Cultura de escola

Neste indicador, os respondentes da comunidade educativa manifestaram concordancia, destacando-se
os docentes da Escola Secundaria, do pré-escolar e do 3° ciclo que concordam totalmente.

2. No AEL é disponibilizado apoio/orientacdo através dos SPO e ou
entidades parceiras, no ambito do prosseguimento de estudos e inser¢céo no
mundo de trabalho no final do 3° ciclo e do ensino secundario /profissional.

B Docentes M Encarregados de Educagdo B Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 5 - Orientagdo vocacional

Sobre este indicador, apesar de ndo ser apresentada concordancia total por qualquer dos setores nao
existe discordancia neste item.

3. O AEL é reconhecido pela comunidade (alunos, EE, docentes, nao
docentes, entidades, parceiros) como uma instituicdo educadora de

qualidade.
W Docentes W Encarregados de Educagdo M Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 6 — Reconhecimento pela comunidade

Ao nivel do reconhecimento do AEL pela comunidade, s6 os docentes do pré-escolar apresentam
concordancia total e em todos 0s outros setores existe concordancia neste item.
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4. O AEL promove ofertas educativas em articulagdo com os talentos,
interesses e vocacBes dos alunos e com as potencialidades e recursos do
meio.

H Docentes M Encarregados de Educagdo  mAlunos M Pessoal ndo docente

4,33 421 3,96

B0 375366 400379 410 | 3,743,81 3,743 46 383 392370
EscSec Pré-escolar 1.2Ciclo 2.2Ciclo 3.2Ciclo Ens.Sec. Ens.Prof. Global

Grdfico 7 - Oferta educativa

No atinente as ofertas educativas, todos os perfis de respondentes apresentam concordancia, excetuando
no ensino secundario os alunos e EE que concordam moderadamente.

5. No AEL tem vindo a melhorar a qualidade dos processos de ensino e de
aprendizagem com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatéria e as Aprendizagens Essenciais.

B Docentes M Encarregados de Educagdo  EAlunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 8 - Qualidade do ensino

Sobre a melhoraria da qualidade dos processos de ensino e de aprendizagem, apesar de ndo ser
apresentada concordancia total por qualquer dos setores inquiridos néo existe discordancia neste item.

6. Os métodos de ensino no AEL asseguram a diferenciacgéo, diversificacao e
inovagao pedagogica.

B Docentes M Encarregados de Educagdio M Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 9 - Prdticas de ensino

Sobre se os métodos de ensino no AEL, os ndo docentes da Escola Secundéria e os EE dos ensinos
secundario e profissional, apresentam concordancia moderada, os alunos de todos os ciclos de ensino
guestionados apresentam concordancia, em especial os do ensino profissional e os docentes do pré-
escolar concordam totalmente.
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7. As medidas adotadas, como a alteracao do periodo dos tempos letivos
para 50 minutos, tiveram um impacto positivo na diminuicdo dos casos de
indisciplina, no aumento da concentra¢&o dos alunos e na dindmica de
trabalho das turmas.

H Docentes M Encarregados de Educagdo  mAlunos M Pessoal ndo docente

2’28 4,225 04 428410 4,08 426409 # 39 4,39 4,004,07
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00
EscSec Pré-escolar 1.2Ciclo 2.2Ciclo 3.2Ciclo Ens.Sec. Ens.Prof. Global

Grdfico 10 - Tempos de 50 min

No que concerne as medidas adotadas, como a alteracdo do periodo dos tempos letivos para 50 minutos,
os alunos e os docentes (excetuando os docentes do pré-escolar e dos 1.° e 2.° ciclos) apresentam
concordancia acentuada relativamente ao funcionamento de 50 minutos, posi¢cdo que nao é corroborada
pelo pessoal ndo docente da Escola Secundéaria e pelos docentes do pré-escolar e do 1.° ciclo que
apresentam concordancia moderada, o que se justifica pois estes inquiridos ndo vivenciam esse contexto,
nem tém comparacao com as aulas de 45 minutos.

8. No AEL é eficaz a divulgacéo dos critérios de avaliagdo gerais e
especificos junto dos alunos e pais/EE.

B Docentes M Encarregados de Educagdo M Alunos M Pessoal ndo docente

: 447 459 4,55 4,55 4,54 445 457413 417 448
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Grdfico 11 - Divulgagdo de critérios de avaliagdo

Relativamente a eficacia da divulgagdo dos critérios de avaliagdo, é apresentada concordancia total por
todos os docentes com excecdo dos docentes do pré-escolar e do 3.° ciclo que apresentam s6
concordancia; todos os outros setores apresentam concordancia sendo mais acentuada por parte dos
alunos.

9. No AEL promove-se a diversificacdo de formas e instrumentos de suporte
a uma avaliacdo equilibrada, coerente e criteriosa.

W Docentes M Encarregados de Educagdo M Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 12 - Prdticas de avaliagdo
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Em relacao a diversificacdo de formas e instrumentos de avaliacéo, a globalidade os docentes apresenta
concordancia acentuada; os ndo docentes da ES apresentam concordancia moderada comparativamente
com os da EB1 onde a concordancia é elevada.

10. Considero que possuo um grau de conhecimento completo e adequado
dos instrumentos de autonomia do AEL (Projeto Educativo, Regulamento
Interno e Plano Anual de Atividades).

H Docentes M Encarregados de Educagdo M Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 13 - Conhecimento dos instrumentos de autonomia

Quando questionados se possuem um grau de conhecimento completo e adequado dos instrumentos de
autonomia do AEL, é apresentada concordéancia total pelos docentes do pré-escolar, do 2° ciclo e do ensino
secundério; todos os outros setores apresentam concordancia com excec¢do dos encarregados de
educacéo dos alunos do ensino profissional que apresentam concordancia moderada.

11. No AEL desenvolvem-se comportamentos, atitudes e ferramentas
facilitadores da comunicacéo e relacionamento interpessoal nos
grupos/setores.

B Docentes M Encarregados de Educagdo B Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 14 - Relacionamento entre setores

No atinente ao desenvolvimento da comunicagdo e do relacionamento interpessoal nos grupos/setores,
todos os setores apresentam concordancia. Destaca-se a concordancia acentuada por parte de todos os
docentes.

12. A Direcédo do AEL atua, de modo eficaz, no sentido da promocdao das
relagdes interpessoais e valorizando o desempenho profissional.

H Docentes M Encarregados de Educagdo M Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 15 - Promogdo de relagdes interpessoais
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Relativamente a atuacdo da Direcdo do AEL no sentido da promogdo das relagBes interpessoais e
valorizando o desempenho profissional, todos os setores apresentam concordancia sendo mais elevada
nos docentes, ndo docentes da EB1, EB2 e alunos do ensino profissional.

13. A Direcdo do AEL tem efetuado uma gestéo eficaz e eficiente dos
recursos humanos.

W Docentes M Encarregados de Educagdio  mAlunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 16 - Gestdo de recursos humanos

Sobre se a Dire¢do do AEL tem efetuado uma gestéo eficaz e eficiente dos recursos humanos, todos os
setores apresentam concordancia sendo mais elevada nos docentes, ndo docentes da EB1 e alunos do
ensino profissional. Os encarregados de educacdo dos alunos do ensino profissional apresentam
concordancia moderada.

14. No AEL sé&o propostas solugdes para dotar/melhorar o AEL relativamente
aos espacos fisicos e recursos necessarios.

B Docentes M Encarregados de Educagdo B Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 17 - Melhoria dos espagos fisicos

Relativamente a proposta de solu¢des para dotar/melhorar o AEL relativamente aos espacgos fisicos e
recursos necessarios, todos os setores apresentam concordancia sendo mais elevada nos docentes, nos
ndo docentes da EB2 e nos alunos do ensino profissional.

15. No AEL desenvolvem-se os mecanismos adequados de reducéo ou
eliminacdo da burocracia e/ou supressdo dos procedimentos
desnecessarios e/ou redundantes.

B Docentes M Encarregados de Educagdo M Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 18 - Redugdo da burocracia
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No que concerne ao desenvolvimento dos mecanismos de redugdo ou eliminagdo da burocracia, €
apresentada uma concordancia moderada pela maioria dos setores, passando a concordancia pelo
pessoal ndo docente da EB1 e EB2, pelos docentes do pré-escolar, pelos alunos da EB1, do 3° ciclo e do
ensino profissional e pelos encarregados de educacao da EB1, do pré-escolar e dos 1.° e 2.° ciclos.

16. No AEL tem-se vindo a diversificar e otimizar os circuitos de
comunicacéo interna e externa tornando ainformag¢&o no AEL mais
acessivel e eficaz.

W Docentes M Encarregados de Educacdo  mAlunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 19 - Comunicagdo interna e externa

Sobre se se tem vindo a diversificar e otimizar no AEL os circuitos de comunicacao interna e externa, todos
os setores apresentam concordancia, que ronda a concordancia total nos casos dos nédo docentes da EB1
e dos docentes do pré-escolar.

17. A pagina eletronica do AEL é facil de navegar e intuitiva, contendo toda a
informacdo relevante e devidamente atualizada.
B Docentes M Encarregados de Educagdo B Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 20 - Sitio eletrénico do AEL

Sobre a pagina eletronica do AEL, facilidade de navegacao e atualizagdo, apresentam concordancia total
os docentes pré-escolar e do 2° ciclo e os ndo docentes da EB1, sendo de registar que ha, globalmente,
uma concordancia acentuada por parte dos docentes. Todos 0s outros setores concordam sendo esta
concordancia menos acentuada por parte dos alunos da EB1.
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18. Esta edificado no AEL um ambiente sustentado por valores, politicas,
recursos e relacdes interpessoais inclusivos.

W Docentes M Encarregados de Educagdio  mAlunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 21 - Ambiente inclusivo

Sobre se estd edificado no AEL um ambiente sustentado por valores, politicas, recursos e relacdes
interpessoais inclusivos, é apresentada concordancia que é mais significativa por parte dos docentes e
dos n&o docentes da EB1 e EB2.

19. Existe no AEL um modelo partilhado de autoavaliagdo numa perspetiva
de sustentabilidade, ancorando nele os processos de acédo de melhoria que
se perspetivarem.

B Docentes M Encarregados de Educagdio M Alunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 22 - Autoavaliagdo

Relativamente a existéncia no AEL de um modelo partilhado de autoavaliagdo, é apresentada
concordancia na grande maioria dos setores sendo muito significativa nos casos dos docentes, dos alunos
do Ensino Profissional e dos ndo docentes da EB1; os ndo docentes da ES s apresentam concordancia
moderada.
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20. O plano de Ensino@Distancia implementado no AEL tem sido eficaz e
eficiente, garantindo a todos os discentes a continuidade do processo de
ensino e aprendizagem durante o periodo de suspensao do ensino

presencial.
H Docentes M Encarregados de Educagdo  mAlunos M Pessoal ndo docente
4,67

215’8 422 428 4,35 4,34 4,42 4,39 4,30
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Grdfico 23 - Ensino@distdncia

Em relagéo ao plano de Ensino@Distancia implementado no AEL, nomeadamente se foi eficaz e eficiente,
de forma geral, é apresentada concordancia, sendo mais relevante por parte dos docentes onde os do pré-
escolar concordam totalmente; os encarregados de educacdo dos alunos do Ensino Profissional
apresentam concordancia moderada.

W Docentes M Encarregados de Educagdo  mAlunos M Pessoal ndo docente

9,00
8,00 753 7,34 7,52 7,67 7,38 775 7,38 7,43 7,48
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Grdfico 24 - Classificagéo global da agdo educativa no AEL

O funcionamento e a a¢do educativa do Agrupamento de Escolas da Lousd foram considerados
globalmente acima do satisfatério por todos os setores, apresentando os docentes e o0 pessoal ndo docente
da EB1 uma pontuacédo superior a todos 0s outros setores.

3.3. Taxas de concordancia/satisfacao globais

Para taxa de concordéncia/satisfacdo considerou-se a percentagem de respostas “Concordo” e
“Concordo totalmente”. Resumiu-se o indicador em anélise, em cada questéo colocada, de acordo com os
dominios de intervencao do plano estratégico estabelecido no Projeto Educativo do AEL 2019-2021.
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Grdfico 25 - Taxas de concorddncia/satisfacdo
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M Docentes M Encarregados de Educagdo  HEAlunos M Pessoal ndo docente
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Grdfico 26 - Taxas de concorddncia/satisfacdo
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Em termos gerais, os resultados apresentam uma percentagem de concordancia acima dos 60% na
maior parte dos itens, sendo que para os docentes, na grande maioria dos dominios questionados, os
valores sdo superiores a 90%.

Relativamente a orientagdo profissional os encarregados de educacdo apresentam uma taxa de
concordancia inferior a 60% e o mesmo acontece com a opinido dos ndo docentes para o funcionamento
das aulas em 50 minutos.

A reducdo da burocracia apresenta valores mais baixos, com a concordancia generalizada de todos
setores, sendo o Unico dominio em que os valores de concordancia sdo mais homogéneos.

Saliente-se a uniformidade na concordancia da globalidade dos docentes relativamente a todos os
itens questionados com excec¢do dos tempos de 50 minutos em que é apresentado um valor mais elevado
por parte dos alunos.

3.4. Analise SWOT

Neste capitulo procede-se a uma andlise dos resultados, realgcando aspetos mais positivos e mais
negativos detetados. Inclui-se neste diagndstico evidéncias obtidas nos inquéritos mas também os
restantes instrumentos de avaliagdo ponderados neste relatério. A andlise estendeu-se aos resultados
detalhados no capitulo 2, bem como a sugestdes aventadas pela Dire¢cdo do AEL durante o periodo de
andlise e discussdo do presente documento. O quadro que se segue resume 0s pontos detetados e
assinalados no periodo de discussao.

34



Relatério de Autoavaliacdo 2019/20

Agrupamento de Escolas da Lousa

Tabela 9 - Andlise SWOT

Interno

Externo

Favoravel

Pontos Fortes

Existéncia de cultura de respeito;
Diversificagcdo e otimizacao de circuitos de
comunicacao interna e externa (site do AEL);
Evolucédo dos resultados escolares no ano
letivo 2019/20;

Resultados obtidos pelos discentes nos
exames nacionais do ensino secundario;
Implementagéo de novos métodos de
ensino/aprendizagem no ambito do
Ensino@distancia;

Selo de certificacdo EQAVET;

Melhoria da gestao dos apoios educativos e
aumento dos alunos apoiados;

Plano de Melhoria do AEL 2019/22;
Aumento de alunos colocados no Ensino
Superior;

Reducdo da indisciplina comparativamente
aos anos de 18/19 e a 16/17;

Mobilizag&o dos parceiros locais para apoiar
o0 E@D mediante a aquisicdo de 190
computadores portateis.

Oportunidades

Possibilidade de patrocinio de instituicdes
privadas locais (como o usado na aquisi¢éo
de computadores portateis);

Aumento da oferta formativa na area do
digital para docentes e oportunidades de
formacao para docentes e nao docentes;
Melhoria do servico prestado pelos SPO
mediante o refor¢co de meios humanos;
Aprovacdo da candidatura ao Programa
Nacional de Promocao do Sucesso Escolar
(PNPSE) para 20/21;

Disponibilidade dos stakeholders em
articularem no ambito dos instrumentos de
gestao e autonomia do AEL;
Concretizagdo das obras de requalificacdo
da ESL.

Desfavoravel

Pontos Fracos

Pouco envolvimento direto dos pais/EE e do
pessoal ndo docente no processo de
autoavaliacdo do AEL (nomeadamente, ao
nivel do GAC);

Dificuldades em reduzir o excesso de
burocracia;

Percecéo menos positiva por parte do pessoal
ndo docente da ESL (em relagdo aos outros
setores);

Sucesso escolar no 2° ano, que continua
abaixo das metas do Projeto Educativo e das
médias nacionais;

Percentagem de flexibilidade e articulagéo
curricular (3.° ciclo do ensino basico e 10.°
ano).

Ameagas

Situagdo de pandemia covid-19;

Atraso do projeto de reabilitagdo do espago
fisico da Escola Secundaria da Lous&;
Impossibilidade de utilizag&o de receitas
proprias devido a reposicéo de verbas em
divida no @mbito do POCH & ADC;

Oferta formativa ser condicionada pela Rede
escolar autorizada pela DGESTE;

Apoios ao ensino profissional diferentes dos
permitidos nos estabelecimentos privados;
Insuficiéncia dos assistentes operacionais;
Insuficiéncia da dotagdo orgamental para
aquisicao de materiais didaticos e mobiliario,
para servicos de apoio na manutengao
informatica e para a aquisi¢éo de software
para melhorias do suporte administrativo e
pedagdgico;

N&o renovacédo dos equipamentos TIC e da
ligacao a internet;

Falta de recursos para assegurar a qualidade
e manutencao das instalacdes da ESL e da
EBn2.

A
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4. Monitorizacdo do Plano de Melhoria

4.1. Areas propostas para Planos de Ac¢do de Melhoria com base nas
evidéncias detetadas entre 2016/2019

Tendo por base o ultimo relatério de autoavaliacao (RAA 2018/19) e no seguimento da concretizacéo
do modelo de autoavaliacéo iniciado em 2016, foram analisadas todas as evidéncias detetadas. Verificou-
se que algumas areas ja foram alvo de melhorias significativas, pelo que nao carecem, no imediato, de
planos de acdo. Contudo, observam-se ainda diversas areas suscetiveis de aplicacdo de planos de acdo
de melhoria. A proposta foi elaborada em outubro de 2019, tendo produzido efeitos praticos.

Com base nesta proposta da EOA, o Conselho Pedagdgico do AEL analisou os Planos de Acao de
Melhoria (PAM) indicados, decidindo a sua priorizagéo e delegando a sua execu¢cdo num coordenador. Foi
elaborado um documento intitulado Plano de Melhoria do AEL 2019/21, disponivel na pagina do
agrupamento, que inclui a reformulacao desta proposta por parte da Direcéo e Conselho Pedagdgico bem

i

A

como as fichas de acéo de cada Plano de Ac¢édo de Melhoria (PAM) em execucao.

Em fase de
planeamento

Em fase de execugao

Concluido/Em fase de
avaliacao

4.1.1. Dominio 1 - Prestacédo do servi¢co Educativo (RAA 2016/2017)
Na Lousa, que escolatemos? Que escola queremos?

Area
Autoavaliagcao

Projeto
Educativo do
AEL

Instalagdes
escolares

Descricao
Consolidacdo de uma metodologia
sustentada de autoavaliacéo,
abrangendo os processos de ensino
e de aprendizagem, de forma a
potenciar o seu impacto na melhoria
do desenvolvimento do
Agrupamento nos diferentes
dominios dos servi¢os prestados;
Introducao de praticas sistematicas
de reflexdo sobre os resultados da
autoavaliacdo, incluindo a
elaboracdo, a implementacéo e a
monitorizagao dos planos de
melhoria. (Avaliagédo externa).
Reduzido envolvimento dos alunos e
encarregados de educacédo no
processo de avaliagéo do Projeto
Educativo;

A estratégia subjacente ao Projeto
Educativo 2015-18 (PE) néao reflete,
totalmente, as expetativas da
comunidade escolar;

Articulagéo deficiente entre o Projeto
Educativo e o Plano Anual de
Atividades (PAA).

Degradacao das instalagfes em
alguns estabelecimentos escolares
(Escola Secundaria);

Plano de Melhoria Estado
PAM1

A ser coordenado e

executado pela EOA ao

longo de 2019/2020.

Tendo em conta a
aprovacao de um novo PEA,
considera-se o plano de
melhoria executado e em
fase de avaliagéo. A
avaliagdo do novo PEA
2019/2021 sera concretizada
pela EOA.

Ja foi elaborado um projeto
de intervencao na escola
secundaria que aguarda
adjudicacao.
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Apoios
educativos

Regulamento
Interno

Trabalho
cooperativo

Orientacao

vocacional dos

alunos

Plano de
formacéao
interna
(docentes e
ndo docentes)

Equipamento
Informéatico e
servico de
internet

Refeitorio
Escolar

Os encarregados de educacao
consideram insuficientes os apoios
educativos disponibilizados;
Agilizac&o da metodologia de
recolha de informag®es relativas as
atividades de complemento
curricular e avaliacéo do respetivo
impacto no sucesso escolar.

N&o h& um entendimento quanto a
aplicagcédo das medidas disciplinares
previstas no Regulamento Interno

(RI).

Falta estimulo ao trabalho
cooperativo entre docentes,
nomeadamente de diferentes ciclos
e areas disciplinares;

Promocéao da co-observacgéo de
aulas e avaliacdo colaborativa entre
docentes da mesma area disciplinar.
E necessaria uma maior orientacao
vocacional e formativa dos alunos.

Promogéo do reconhecimento pelo
desempenho profissional do pessoal
docente através de um plano de
formacéo interno que corresponda
as suas necessidades;

Promocéo da participagdo do
pessoal ndo docente em acdes de
desenvolvimento das suas
competéncias profissionais.

Baixo grau de satisfagdo dos alunos
e docentes em relacéo ao servigo de
da rede/sinal de internet e
equipamentos informéaticos da
escola secundéria.

Baixo grau de satisfacdo dos alunos
e docentes em relacdo ao servico de
refeitorio escolar.

PAM2

Um objetivo deste plano de
acdo de melhoria é conceber
um novo método de recolha
de informacéo relativa aos
apoios educativos de modo
a obter dados relativos ao
seu real impacto
pedagégico.

Tendo em conta a
aprovacao de um novo RI,
considera-se o plano de
melhoria executado e em
fase de avaliacdo. A
avaliacdo do novo RI sera
concretizada pela EOA.
PAMS3

Este plano de melhoria
devera ficar a cargo dos
coordenadores do
Departamentos.

PAMA4

Deve ser elaborado um
plano de acao de melhoria
coordenado pelo SPO.
PAMS5

Deve ser elaborado um
plano de melhoria que
identifique areas de
formacéo prioritarias para
docentes e ndo docentes e
integrar as necessidades
detetadas num plano de
formacédo do AEL

PAM6

Embora esta area dependa
de fatores externos, deve,
no entanto, ser elaborado
um plano de acao de
melhoria para identificar
modos de atenuar os efeitos
negativos da degradacgéo de
equipamento informatico.
Este plano devera ser
coordenado pela equipa
ETIC.

Apesar de ja haver medidas
de melhoria em fase de
execucao e esta area
depender de fatores
externos, devera ser
reavaliada pela EOA antes
de propor plano de melhoria.
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4.1.2.

Dominio 3 — Lideranca e organizacao (RAA 2017/2018)

Na Escola, que organizacdo temos? Que organizacao queremos?

Cultura de
escola

Comunicacéao
Interna

Pagina web do
AEL

Liderancas
intermédias

Afetacéo de
recursos

Descricao
Escassez no desenvolvimento de
uma cultura de Escola;
Partilha com a comunidade escolar
da Visao definida no Projeto
Educativo;
Desenvolver uma nova Visdo e
Misséo para o AEL, envolvendo
todas as partes e sustentadas em
objetivos claros, mensuraveis,
realistas e calendarizados a médio
prazo.
Estabelecimento de mecanismos de
auscultacao e de avaliacéo da
lideranca da dire¢éo e das
liderangas intermédias;
Promocé&o de aces de informacao
sobre decisdes relevantes;
Estabelecimento de mecanismos de
auscultacdo das necessidades e
satisfacdo de docentes, ndo
docentes e encarregados de
educacéo;
Disponibilizag&o das
conclusdes/resumos/ordens de
trabalhos das reunidées do Conselho
Pedagdgico e do Conselho Geral;
Assegurar uma maior
representatividade do Conselho
Geral do AEL, com divulgacdo na
comunidade das datas das suas
reunides e respetivas ordens de
trabalho, bem como das decisdes
tomadas.
Divulgar contetdos de
reunifes/conclusées mais relevantes
na pagina de internet do AEL;
Atualizacao do sitio de internet do
AEL, tornando-o mais atrativo e
assegurando a atualidade da
informacao prestada.
Valorizacdo da autoridade das
liderancas intermédias,
nomeadamente dos Diretores de
Turma e Encarregados do pessoal
nao docente;
N&o é consensual a adequacao do
perfil de competéncias dos diretores
de turma.

Necessidade de maior afetacéo de
recursos e assisténcia técnica de
modo a melhorar a eficiéncia do
pessoal ndo docente.

Plano de Melhoria Estado
Tendo em conta a acdo da
nova direcdo do AEL,
nomeadamente através da
elaboracao e aprovacgéo de
um novo PEA, selecéo de
novo log6tipo e novo sitio da
internet do AEL, considera-
se o plano de melhoria
executado e em fase de
avaliacéo.

PAM7

Necessidade de elaboracao
de um plano de melhoria
que agilize os meios de
comunicacao interna,
nomeadamente através de
alteracdes ao nivel da
intranet no AEL.

No entanto, j& séo
observadas varias melhorias
posteriores a elaboracédo do
RAA 2017/18, ao nivel da
disponibilizacéo de resumos
de reunides e outra
informacéao relevante a
docentes (através do correio
eletrénico e pastas
partilhadas no Drive) e
também a renovagédo da
informacao fornecida através
da péagina do AEL.

Foi ja elaborado e
disponibilizada um novo sitio
da internet.

N&o se prop6e, para ja, um
plano de melhoria nesta
area, tendo em conta as
medidas ja aplicadas pela
nova direcdo do AEL e a
aprovacéo de um novo RI.
Esta area considera-se com
melhorias em execucgéao e
sera avaliada no préximo
ano letivo.

J& ha medidas da direcao no
sentido de melhorar a
eficiéncia do pessoal ndo
docente, existindo um
concurso de recrutamento
de pessoal.
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Articulagéo .
entre setores

Promocéao de oportunidades para a
articulacdo entre os varios setores
da comunidade educativa;

Concitar a articulacdo entre
elementos de setores distintos
(docentes e nédo docentes) de modo
a potenciar a coaprendizagem.

PAMS8

Deveré ser elaborado um
plano de acéo de melhoria
coordenado pela equipa de
autonomia e flexibilidade
curricular (EAFC)

4.1.3. Dominios 2 e 4 — Sucesso escolar e Atividades promotoras de cultura
de Escola (RAA 2018/2019)
Na Lousd, que sucesso escolar temos? Que sucesso escolar
deveriamos ter?

Area
Sucesso
escolar e
qualidade do
sucesso
escolar

(In)disciplina

Divulgacao
para o exterior
dos resultados
escolares do
AEL

Ensino pré-
escolar

Descricao
Melhoria no sucesso escolar nos 1.°
e 2.° ciclos do ensino bésico, nas
areas de Portugués e Matematica, e
no 3.° ciclo a Matematica;
Melhoria da qualidade de sucesso
escolar no 2.° e, particularmente, no
3.% ciclo através da reducao do
ndmero de alunos que transita com
classificac@es inferiores a trés a
duas ou mais disciplinas;
Melhoria na taxa de transi¢do do 2.°
ano de escolaridade;
Melhoria dos resultados nos exames
nacionais do 3.2 ciclo e provas de
afericdo, em particular dos discentes
que frequentam a Escola Secundaria
da Lousa e no exame de Matematica
do 9.° ano.
Melhoria da eficacia das medidas
disciplinares, aplicadas na redugéo
da indisciplina, de modo a inverter o
aumento observado no nimero de
participactes disciplinares;
Melhoria na forma/instrumento de
recolha de informacdes (eficiente e
coerente) respeitantes a indisciplina
(nimero de participagdes, nUmero
de ordens de saida de sala, nimero
de repreensdes registadas, nUmero
de processos disciplinares e nimero
de dias de suspensédo/medidas
corretivas).
Incremento da divulgac&o dos
resultados da avaliagdo
interna/externa das turmas do
Agrupamento a comunidade
educativa, em particular, alunos, EE
e Pessoal néo docente;
Ampliacé@o do indice de satisfacéo
dos alunos relativamente a escola.
Melhoria no numero e eficacia das
medidas de promocao do
desenvolvimento pessoal e percecao
do meio envolvente no pré-escolar.

Plano de Melhoria Estado
PAM9

Este plano de acéo de
melhoria apresenta o maior
grau de priorizacéo e é
também o que envolve um
grupo mais alargado de
recursos humanos. Deve
integrar na equipa
operacional elementos das
equipas ja existentes, tais
como a EEEC, EAFC, EPAI,
EPES, entre outras.

A execucao deste plano de
acado devera prolongar-se
por trés anos letivos
(acompanhando a aplicacdo
do PEA).

PAM10

Deve ser elaborado um
plano de acdo de melhoria
gue contemple um processo
mais eficiente de registo de
ocorréncias e a
uniformizacdo de medidas
relativas a indisciplina,
coordenado pelo CAA.

Tendo em conta a existéncia
de um novo sitio do AEL e
de haver medidas, em fase
de aplicacao, de divulgacao
do AEL para o exterior,
considera-se a agao de
melhoria em execucao.

PAM11

Deve haver a aplicacao de
medidas, em articulagédo
com encarregados de
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educacéo, no sentido de
desenvolver nas criancas
rotinas diarias que
promovam a sua autonomia
e prepara-las para a
transicéo para o 1.° ciclo.

Quais as atividades que promovem o0 sucesso e a cultura de escola?

Area
Plano Anual de
Atividades/Relatério
Anual

Impacto educativo
das atividades
escolares

Descricao
Implementacéo de um processo
de monitorizacdo do Plano Anual
de Atividades que inclua um
sistema de avaliacéo do ponto de
vista do impacto educativo.

Elevada redundéancia de
atividades inscritas no PAA que
fazem parte de uma mesma
iniciativa, sob a mesma temética e
com 0 mesmo objetivo;
Aglutinacao de atividades
escolares em torno de temas
comuns;

Aumento do nimero de atividades
envolvendo entidades parceiras
externas relevantes do ponto de

Plano de Melhoria  Estado
Tendo em conta a
elaboracdo de um novo
modelo de PAA e
respetivo relatério anual,
considera-se o plano de
melhoria executado e em
fase de avaliacéo.
PAM12

Esta area carece um
plano de melhoria.
Propomos que o mesmo
seja elaborado e
coordenado pela equipa
das atividades
agregadoras do
agrupamento (E3A), em
parceria com a equipa
responsavel pelo plano e

relatério de atividades
(EPAA).

vista dos objetivos do PE, com
maior incidéncia na comunidade
local;

e Enfoque das atividades nos
objetivos educativos do AEL.

4.2. Plano de Melhoria do AEL 2019/21*

Tendo por base a proposta elaborada pela EOA, indicada anteriormente, os “aspetos a melhorar”
identificados no Relatério de Avaliagdo Externa da IGEC de 2019, bem como os objetivos e as metas
preconizados no Projeto Educativo 2019/2021, a Direcdo do AEL elaborou uma nova tabela de
areas/dominios para Planos de A¢do de Melhoria (PAM). Os PAM foram organizados de acordo com 0s
dominios e subdominios propostos pela IGEC no 3° Modelo de autoavaliacdo, enquanto modelo
estruturado referencial para as escolas, facilitando deste modo a compreensdo das areas de
funcionamento das escolas.

ApOs aprovacgédo do Plano de Melhoria do AEL pelo Conselho Pedagogico (CP) a 24 de novembro
de 2019, a EOA, conjuntamente com a Direcao, elencou um conjunto de areas alvo de planos de melhoria,
resultantes de situag8es problematicas e oportunidades identificadas em Relatérios de Autoavaliagéo (RA)
de anos anteriores, no Projeto de Intervencéo do diretor, no Projeto Educativo de Agrupamento 2019-2021
(PEA) e no Relatorio da Avaliagdo Externa das Escolas 2019 (RAEE) elaborado pela IGEC.

O CP deliberou também que, para ndo existir dispersdo de meios, sobrecarga de trabalho e ser
possivel um bom acompanhamento e a afetacdo de meios, no maximo deveriam estar em execucao
simultanea 5 planos de acdo de melhoria (PAM) prioritarios, sem prejuizo de outros que possam estar a

4 0 documento completo esta disponivel no sitio do AEL, através da hiperligac3o https://escolas.aglousa.com/wp-
content/uploads/2020/08/Plano-de-Acao-de-Melhoria-2019-2021.pdf
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decorrer. Deliberou ainda que, dependendo da duracéo da execugdo desses 5 PAM prioritarios, poderiam
ser sequencialmente assumidos outros.

Tabela 10 — Planos de A¢éo de Melhoria (PAM) em execugdo no ano letivo 2019/20

Areas Prioritarias Coordenador
Metodologias de autoregulacao Al Jose Leonardo
Valorizagdo das liderancas intermédias L2 Pedro Balhau
Atividades de aprendizagem inovadoras S2 Odete Rodrigues
Intervisdo da pratica docente S3 M.# Manuela FR Gongalves
Resultados escolares R1 Susana Lucas

Em articulacdo com o diretor do AEL, a EOA reuniu com os docentes designados para coordenar
0os PAM em execucéo (em 28 de fevereiro de 2020), estabelecendo uma metodologia de monitorizagéo.
Foi também apresentado nesta reunido um guido de procedimentos a aplicar na consecuc¢éo dos referidos
PAM. Dentro da EOA foi nomeada uma comisséo para implementar a monitoriza¢do dos PAM, constituida
pelos professores Eliete Ferreira, Jodo Santos M.2 Manuela Goncalves e Paula Rodrigues.

4.3. 1.2 Monitorizacao do Plano de Melhoria do AEL

Foi realizada uma primeira monitorizacdo dos PAM em execucado, em 27 de maio de 2020, tendo a
Comissédo de Monitorizacdo do Plano de Melhoria (constituida no seio da EOA pelos docentes Eliete
Ferreira, Jodo Santos, M.2 Manuela Gongalves e Paula Rodrigues) produzido o relatério seguinte.

1.2 Monitorizagao dos PAM Al, L2, S2, S3, R1

(relatério disponibilizado a Diregao e Conselho Pedagogico do AEL)

Apéds recolha de informacgdo junto dos coordenadores dos Planos de Acdo de Melhoria do
Agrupamento, procedeu-se a elaboracéo deste relatério que tem como objetivo sintetizar de forma clara o
ponto de situacao relativo a este primeiro momento de monitorizagao.

Relativamente a area prioritaria “Metodologias de autorregulagdo”, com o cddigo A1, coordenada pelo
docente José Leonardo, este referiu que no inicio deste ano letivo foi elaborada, pela EOA, uma proposta
das &reas que deveriam ser alvo de planos de ac¢do de melhoria (resultante do RAA 2018/19). Essa
proposta foi revista pela Dire¢cao do AEL, que fixou 9 dominios que exigiam um plano de acao de melhoria.
N&o foram propostas quaisquer alteragdes por elementos exteriores a equipa.

Salientou ainda que foram revistos os ficheiros de recolha e de resultados escolares, com base nos
novos indicadores do 3.° ciclo da avaliagdo externa e que foi ajustado o modelo de autoavaliagdo do AEL
ao atual modelo da Avaliagéo Externa/IGEC e ao novo PEA.

ApoOs decisédo do Conselho Pedagdgico dos 5 dominios de agdo prioritaria e selecao dos respetivos
coordenadores dos Planos de Agéo de Melhoria (PAM), articulou-se o método de elaboracéo dos planos
e preenchimento da ficha PAM tendo-se dado inicio ao processo de monitoriza¢éo da execug¢édo dos planos
de acéo pela EOA.

Foram referidos constrangimentos em face da situagédo da covid-19 que se prendem com a situagao
de suspensao das atividades letivas que tem vindo a afetar os prazos de implementacao do Plano de Acdo
de Melhoria e também ao nivel do processo de autoavaliagdo do AEL 2019/20;

A execucao e aplicagdo dos PAM também sera afetada, pelo que se presume que se estendam os 5
dominios em execucao para o proximo ano letivo. O coordenador considerou que a avaliagdo dos PAM no
presente ano letivo sera apenas parcelar.

Relativamente a area prioritaria “Resultados escolares”, com o cédigo R1, a coordenadora Susana
Lucas referiu que, ao longo do 2° periodo, aplicou algumas das medidas propostas no seu plano de
melhoria. Foi apresentada uma proposta de acao de melhoria dos resultados das Provas de Afericdo do
2°ano (referente ao ano letivo 2018/19).
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Como constrangimentos, em face da situacdo da covid-19, referiu que algumas medidas propostas,
no ambito geral, ndo foram passiveis de ser implementadas, ou a sua implementacéao ficou comprometida.

No que diz respeito ao plano de melhoria apresentado (Resultados das provas de afericdo — 2° ano),
confirma-se que algumas das medidas propostas para alterar os resultados obtidos nas provas de afericédo
nao foram nem serdo passiveis de ser aplicadas, nomeadamente: acompanhamento mais individualizado
aos alunos; algumas visitas a instituicdes locais que ndo se puderam realizar, nem poderdo vir a ser
realizadas até ao final do ano letivo; procedeu-se a realizagcdo de algumas experiéncias com materiais e
objetos e aulas coadjuvadas nas areas das Expressoes, especificamente na Expressao Fisico motora.
Concluindo que, uma vez que ndo serdo realizadas provas de afericdo este ano letivo devido a Covid-19,
ndo havera forma de comparacgéo de resultados. Assim, a avaliagdo deste plano ficara comprometida.

Quanto a area prioritaria “Atividades de aprendizagem inovadoras”, com o codigo S2, foi referido pela
colega Odete Rodrigues, que a coordena, terem sido realizadas algumas atividades, nomeadamente a
construcdo de um formulario para fazer o levantamento das atividades inovadoras; a utilizacdo da Robética
para lecionar contetidos, com a colaboracédo dos alunos do Clube de Robética; a implementacao da
plataforma Google Classroom; a utilizacdo de Recursos Educativos Digitais a utilizar nas aulas sincronas;
a construcdo de fichas no Socrative, Google Forms, com feedback para os alunos, correcdo e
classificacdo; a utilizagdo de jogos para consolidar conhecimentos (Kahoot, Quizzes, ...); a utilizagdo do
Google Meet, para aulas sincronas (tirar duvidas a pequenos grupos, de apoio, ...); entre outras.

As propostas de melhoria recebidas foram o Projeto conjunto das turmas do 5° Ano da EB1 e “A
Robdtica vai a Biblioteca”.

Face a situacdo de Covid-19, os constrangimentos referidos prendem-se com a impossibilidade de
concretizar o projeto do 5° Ano, pois a sua concretizacdo estava prevista para o dia do Agrupamento e
final do ano letivo. Também nao foi possivel dar continuidade ao projeto da Biblioteca e ao de Robética. A
coordenadora considerou que toda a comunidade educativa esta de parabéns pela forma inovadora como
deu resposta urgente e se adaptou a esta nova realidade.

Foi também feito o ponto de situagdo relativo a area prioritaria “Valorizacdo das liderancas
intermédias”, com o cédigo L2, coordenada pelo diretor Pedro Balhau, tendo sido elencadas quinze
atividades que aqui transcrevemos: Reunifes com os coordenadores dos PAM para apoiar a definicdo de
estratégia e de implementacdo das medidas de melhoria; Autonomia dos Coordenadores dos PAM na
realizacdo das tarefas que lhe foram confiadas; Refor¢co do papel do DT/Prof. Titular/Educadora na gestao
das equipas educativas e no contacto com os pais, com particular enfoque na implementacdo do Plano
E@D; Gestao flexivel dos planos semanais de trabalho E@D liderados pelo DT/Prof. Titular/Educadora;
O DT/Prof. Titular/Educadora € o interlocutor privilegiado na monitorizacdo da implementagdo do Plano
E@D; Refor¢o do papel do DT na gestdo da (in)disciplina em turmas mais complicadas, em que foi usada
a estratégia de reunir com os pais, 0s alunos e os docentes, nas quais o diretor participou mas com um
papel secundério. Verificou-se a melhoria do comportamento nestas turmas; Ordem de trabalhos e guifes
para conselho de docentes e conselho de DT séo preparados com maior envolvimento dos coordenadores
de DT; Incentivo aos Coordenadores dos Departamentos para a gestdo de problemas e para incentivar os
docentes a uma maior participacdo e envolvimento nas solu¢des que contribuem para a melhoria do
funcionamento do AEL e dos projetos; Autonomia aos Coordenadores dos grupos de trabalho para
convocar reunides, envio de e-mails aos docentes com orienta¢des de trabalho e para contatos externos
relacionados com o trabalho que estdo a desenvolver; Foi realizado um video motivacional e de
reconhecimento, no Dia do Trabalhador, envolvendo todas as chefias dos oOrgaos de gestdo e
administracdo do AEL; A coordenacdo dos AO é feita pelo Encarregado Operacional, sendo dadas
orientacdes e acolhidos contributos que concorram para uma gestdo mais ajustada dos trabalhadores e
para uma melhor eficacia; A coordenacgéo dos AT é feita com autonomia e no periodo Covid-19 houve total
liberdade para uma gesté@o de horarios e distribuicdo de tarefas em regime de teletrabalho; 2 sessfes de
trabalho/formagédo para AT e AO, em articulagdo com as liderangas intermédias, em que o “papel da
lideranga” foi um dos temas abordados com os trabalhadores; Alteragdo do Encarregado Operacional em
novembro/19, sendo substituido sem impactos negativos ou constrangimentos para o funcionamento dos
servicos ou das relaces interpessoais; Articulagdo com Coordenador de Departamento, Coordenador de
GAD e Coordenador de DT/Conselho de Docentes na resolucéo de problemas relacionados com o trabalho
dos docentes (Plano E@D; Substituicdo de Docentes; Propostas de Avaliagdo; problemas no trabalho
entre colegas; etc.).
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As propostas de melhoria recebidas foram: Maior clareza nalgumas propostas e/ou decisbes; Dar
espaco de intervencdo em reunides online, mesmo quando nao solicitado.

Como constrangimentos face a situacao de Covid-19, foi referenciado um menor contacto pessoal
com as liderancas intermédias, embora suprimido por outras formas de comunicacao. O sucesso de alguns
PAM pode ser potenciado por um contacto mais pessoal com as liderancas intermédias e com os demais
docentes.

As tarefas de reorganizacdo do funcionamento do AEL na sequéncia da Covid-19 condicionaram a
evolucdo do trabalho de implementacdo da intranet. A ocorréncia da Covid-19 condicionou a formagéo
prevista com o Prof. Doutor José Augusto Pacheco e a Dra. Engracia Castro. O coordenador referiu ainda
que as reunides dos Orgdos das Escola e outros contactos continuam a ser feitos através de canais
alternativos sempre que necessario.

Relativamente a area “Intervisdo da pratica docente”, com o codigo S3, coordenada pela docente
Manuela Gongalves, foram apontadas as seguintes atividades: Pesquisa de informacé&o sobre o conceito
de Intervisdo, a nivel nacional e internacional; Elaboracao de um guido orientador da operacionalizacéo
nas atividades de intervisao (PowerPoint); Elaboracdo de um instrumento de registo para observacao da
pratica letiva; Elaboracao de uma ficha de autorreflexdo; Pesquisa de exemplos de boas praticas, a nivel
nacional e internacional; Divulgacdo/partilha dos documentos elaborados com os Coordenadores
representados em Conselho Pedagdgico.

Foi apontada pelo grupo de Geografia, como proposta de melhoria, um PAM S3 — Intervisdo das
praticas docentes. Este plano de acdo - PAM S3a) - foi implementado e concluido. Foi referenciado pela
coordenadora como constrangimento, em face da situagédo Covid-19, a suspenséo das atividades letivas
por ter afetado os prazos de implementacéo deste PAM. Por essa razdo, sera importante ser feito um
ajuste do PAM, atendendo aos condicionalismos atuais, que sdo imprevisiveis.

Ap06s a analise do ponto de situacgéo relativo a todas as areas prioritarias, podemos concluir que todos
os coordenadores se esforcaram por promover, aplicar e coordenar as atividades possiveis de realizar,
apesar dos constrangimentos provocados pela situacdo Covid-19, que ndo permite o desenvolvimento das
mesmas nos moldes que foram programadas.

Esta equipa considera que terd que haver um ajuste na implementacdo deste Plano de Acéo e
Melhoria, devido as implicacdes provocadas pela situagdo Covid-19 que vivemos atualmente, que ndo
possibilita 0 desenvolvimento normal das atividades planificadas (Fim de Relatério).

4.4. 2.2 Monitorizagao do Plano de Melhoria do AEL

No final do ano letivo 2019/20, apds nova recolha de informacgdo junto dos coordenadores dos
Planos de Melhoria do Agrupamento, procedeu-se a elaboracdo de um novo relatério de monitorizacao.

Tabela 11 - 2.2 Monitorizagdo do Plano de Melhoria do AEL

Al Concluido Cumpridos | Cumprido Dentro do Sim
José Leonardo totalmente esperado

R1 Nao concluido | Cumpridos | Cumpridas Superou (até Sim
Susana Lucas ao momento)

S2 Nao Concluido = Cumpridos = Cumprido Superou (até Sim
Odete Rodrigues parcialmente = ao momento)

S3 Nao Concluido | Cumpridos | Cumprido Dentro do Sim
Maria Manuela parcialmente = esperado

Goncalves

L2 Nao Concluido = Cumpridos = Cumprido Dentro do Sim
Pedro Balhau parcialmente = esperado
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Relativamente a area prioritaria, Metodologias de autorregulacéo - Al, coordenada pelo docente
José Leonardo e de acordo com o relatério elaborado da atividade desenvolvida ao longo do ano escolar
2019/2020 na funcdo de Coordenador deste Plano de Acdo de Melhoria (PAM), podemos registar que,
apesar dos constrangimentos, foi possivel realizar, dentro do prazo definido, todas as atividades previstas
no plano de ag&o descrito na respetiva ficha PAM_AL1.

Este plano de acdo de melhoria coincidiu com o plano de trabalhos 2019/20 da EOA, onde se
assumiu como prioritario potenciar o impacto do processo de autoavaliacdo através da consolidacdo de
uma metodologia sustentada de autoavaliacdo. Para tal foi necessario a elaboracéo, a implementacéo e a
monitorizacao dos planos de melhoria, uma funcéo ja prevista para a EOA e que este relatério evidencia
e comprova.

Sobre este PAM, foram apenas referidos constrangimentos em face da situacdo da Covid-19 que
se prendem com a situacdo de suspensdo das atividades letivas que tem vindo a afetar os prazos de
implementacdo do Plano de Melhoria. Todavia, foi possivel realizar, dentro do prazo, todas as atividades
previstas no plano de acdo descrito na respetiva ficha PAM_Al, nomeadamente: planificar acbes de
melhoria, em cada ano letivo, para pelo menos 60% dos pontos fracos diagnosticados pelo RA; 80% dos
PAM implementados concretizam entre 75 a 80% dos seus objetivos e/ou metas (prevé-se que este critério
se conclua no proximo ano letivo, pois os restantes PAM terdo continuidade); verificou-se a atribuicdo ao
AEL de um selo de qualidade educativa até ao final do horizonte de trés anos de vigéncia do PEA (foi
atribuido um selo de qualidade no &mbito do ensino profissional/quadro EQAVET); finalmente, produziram-
se e aplicaram-se novos instrumentos de recolha e analise de dados e sua divulgacéo.

As principais atividades desenvolvidas no decurso da implementagdo deste PAM foram as
seguintes: no inicio deste ano letivo foi elaborada, pela EOA, uma proposta das &reas que deveriam ser
alvo de planos de acdo de melhoria (resultante do RAA 2018/19). Essa proposta foi revista pela Dire¢édo
do AEL, que fixou 9 dominios que exigiam um plano de ac¢do de melhoria; foram revistos os ficheiros de
recolha de resultados escolares, com base nos novos indicadores do 3.° ciclo da avaliacdo externa
(incluindo folhas relativas a (in)disciplina e aos Dados Globais Finais que aferem taxas de transicéo,
medidas complementares de apoio, taxas de inclusdo e percursos diretos); foi reformulado o modelo de
recolha dos resultados escolares do ensino profissional; foi ajustado o modelo de autoavaliacdo do AEL
ao atual modelo da Avaliacéo Externa/IGEC e ao novo PEA; procedeu-se a elaboragéo de um logétipo de
modo a desenvolver a percecdo do processo de autoavaliacdo pela comunidade escolar. Ap6s deciséo do
Conselho Pedagdgico dos 5 dominios de acgdo prioritaria e sele¢cdo dos respetivos coordenadores dos
Planos de A¢édo de Melhoria (PAM), articulou-se 0 método de elaborag&o dos planos e preenchimento da
ficha PAM; elaborou-se um guido de procedimentos para a implementagéo do Plano de Melhoria do AEL;
deu-se inicio ao processo de monitorizacdo da execucao dos planos de acéo pela EOA, sendo realizados
dois momentos de monitorizagdo dos PAM em execug¢do no ano letivo 2019/20. As cinco areas com PAM
em execucdo (que correspondem a mais de 60% dos pontos fracos detetados) foram
avaliadas/monitorizadas pela comissao de monitorizagéo do plano de melhoria; foi realizado um inquérito
de satisfagdo, aplicado a todos os setores da comunidade escolar, cujos resultados serdo usados na
elaboracdo do Relatério de Autoavaliacdo e na afericdo do grau de concretizacdo dos objetivos e
finalidades do PEA. H& a referir ainda que neste grupo de trabalho foram envolvidos 10 docentes
pertencentes & Equipa do Observatério do Agrupamento (EOA).

Como aspetos facilitadores ao desempenho desta fungéo / cargo pelo respetivo coordenador foi
apontado o facto deste plano de acdo de melhoria coincidir com o plano de trabalhos 2019/20 da EOA,
onde se assumiu como prioritario potenciar o impacto do processo de autoavaliagdo através da
consolidacdo de uma metodologia sustentada de autoavaliacdo. Para tal foi necessério a elaboracgéo, a
implementacdo e a monitorizagdo dos planos de melhoria. Os aspetos referidos que dificultaram o
desempenho da fungéo/cargo prendem-se com o facto de ndo haver propostas de elementos exteriores
gue pudessem ser integrados neste PAM, embora tenha havido a auscultacdo aos elementos do GAC
(Grupo Alargado de Colaboradores). Apesar de ter sido considerada a suspensao da aplicacdo de
inquéritos a comunidade escolar neste ano letivo, devido a pandemia Covid-19, foi possivel reverter esta
situacdo e garantir a conclusé@o do processo de autoavaliacéo e do PAM_A1.
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Relativamente a area prioritaria “Resultados Escolares”, com o cdédigo, R1 a coordenadora
Susana Lucas referiu que os prazos foram cumpridos bem como as metas uma vez que, globalmente, os
resultados escolares melhoraram.

No ambito deste dominio, foi elaborado e implementado um plano de agao de melhoria para o 2°
ano de escolaridade (PAM_R1a)), tendo-se verificado que, na avaliagdo interna do 2.° ano, a taxa de
sucesso escolar ficou na margem de tolerancia da meta, apesar de mais baixa que no ano anterior, € no
gue diz respeito a qualidade do sucesso pode afirmar-se ter havido uma subida de 2% no 2° ano em
relacéo ao ano letivo anterior, ou seja, a percentagem que se obteve no final foi de 91%, cumprindo-se a
meta. As atividades desenvolvidas no ambito do PAM_R1a) foram: analise, nos CT, GAD e CD do 1°CEB,
dos resultados escolares, comparando-os com periodo homélogo do ano anterior com as metas inscritas
no PEA 19-21; analise dos resultados dos REPA e dos RIPA; comunicagdo aos Encarregados de
Educacgédo quando aplicavel e elaboragéo de relatorio sintese para apresentar ao Conselho Pedagdgico;
apresentacdo pelos GAD/CD e CT de propostas de melhorias de resultados; implementacdo das
estratégias para a promogdo do sucesso educativo e melhoria das metodologias de avaliacdo das
aprendizagens, assim como para aumento do feedback aos alunos; gestdo de apoios educativos,
coadjuvacdes e tutorias mais ajustadas e com medi¢do do impacto; reforco na responsabilizagdo dos
alunos e dos pais para um trabalho mais articulado escola/familia na superagdo das dificuldade e
comparacdo no final de cada periodo escolar do impacto das medidas adotadas nas areas
disciplinares/turmas identificadas.

Podemos considerar que o plano PAM_R1 nao foi concluido na totalidade porque ndo houve a
possibilidade de aplicagdo integral do mesmo, de acordo com as atividades que estavam planeadas,
devido a pandemia da Covid-19. As razdes ja foram referidas no ponto de situacdo do final do 2° periodo.
Seré pertinente implementar novamente este plano no préximo ano letivo, pois como n&o houve provas de
afericdo no presente ano, devido a pandemia, ndo houve avaliacdo externa. Assim, ndo foi possivel aferir
se houve melhoria face aos resultados do ano passado.

Foi feito também o ponto de situacéo relativamente a area prioritaria “Atividades de Aprendizagem
Inovadoras”, com o cédigo S2, coordenada pela docente Odete Rodrigues, tendo a coordenadora
referido terem sido cumpridos os prazos estabelecidos e as metas parcialmente conseguidas. As
atividades corretivas constantes deste PAM foram: promover junto dos CD e GAD a importancia das
atividades inovadoras, baseadas na metodologia da resolugdo de problemas, no desenvolvimento das
capacidades de raciocinio indutivo, metodologia de projetos, em atividades com carater préatico e
exploratorio; recolher junto dos professores atividades / inten¢des de desenvolver atividades inovadoras;
encontros de partilha de projetos e boas préaticas; formacdo e divulgacdo de formacédo nas tematicas
“Escola inovadora” e “Atividades de aprendizagem inovadoras”; aproveitar recursos e projetos existentes
orientados para 0os ambientes inovadores; recolher informag&o para partilhar na intranet do AEL numa
perspetiva de autoformacéo e facilitacdo na reutilizacdo/adaptacéo de atividades inovadoras; identificar as
possibilidades de implementagcdo de um plano de inovacdo Portaria n° 181/2019; candidaturas a
programas ERASMUS, Etwinning e outros.

A coordenadora deste PAM referiu ainda que foram apresentados 22 planos de a¢do de melhoria
(relativos a projetos inovadores). Estes planos assim como as respetivas evidéncias encontram-se no
formulario que foi criado para o efeito mas que, devido a Covid-19, algumas atividades previstas ndo foram
realizadas, estando a concretizagdo das mesmas, prevista para o proximo ano letivo. Existe também um
plano elaborado para dois anos.

Quanto a éarea prioritaria “Intervisdo da Pratica Docente”, com o cédigo S3, coordenada pela
docente Maria Manuela Gongalves, é de referir que os prazos foram cumpridos e as metas parcialmente
cumpridas; contudo néo foi possivel concluir o Plano de Melhoria. A execucdo deste PAM terd que se
prolongar para o proximo ano letivo, devido a situacéo gerada pela Covid-19 e respetiva suspensao das
atividades presenciais. N&o foi possivel levar a cabo algumas medidas/atividades propostas,
nomeadamente no que respeita areas de formacao e formadores para apoiar a implementacdo desta
medida. As atividades definidas no ambito do PAM_S2 foram: reunido do diretor do AEL com os
coordenadores de departamento e a equipa operacional, para definicdo das linhas gerais do processo de
intervisdo; realizacdo de reunides de departamento e dos GAD visando a contextualizacéo e explicacao
da acdo de melhoria; elaboracdo de um guido orientador da operacionalizacdo nas atividades de
intervisdo; elaboracdo de um instrumento de registo para observacdo da prética letiva; atividades de

45



Relatorio de Autoavaliacdo 2019/20 Agrupamento de Escolas da Lousa

observacdo de aulas entre pares, em regime voluntario, ao longo do ano; partilha e reflexdo, entre
docentes, no GAD e em departamento, sobre as boas praticas observadas; identificagdo de recursos de
apoio, areas de formacédo e formadores para apoiar a implementacdo desta melhoria.

A coordenadora referiu que, apesar dos constrangimentos ja apontados, é de louvar o GAD de
Geografia, que executou o seu PAM_S3a), ho &mbito do E@D, com a participacdo de todos os docentes
nas classroom das varias turmas, a partir das quais utilizaram diferentes instrumentos de
ensino/aprendizagem e melhorarem procedimentos didatico-pedagdgicos. A intervisdo incluiu a
assisténcia de aulas por videoconferéncia, sempre que possivel e oportuno. Contudo, é de salientar que
com o0 regresso ao regime presencial ja foi muito mais dificil articular a pratica de intervisdo devido a
incompatibilidade de horarios.

Por fim, fazendo o ponto de situagédo relativamente a area prioritaria” Valorizagao das Liderangas
Intermédias”, com o cédigo L2, coordenada pelo diretor Pedro Balhau, € de referir que os prazos foram
cumpridos e as metas também foram parcialmente cumpridas, contudo néo foi possivel concluir este PAM
prevendo-se a sua concluséo a 31 de julho de 2021.

Foram realizadas no &mbito deste PAM as seguintes atividades: proposta de ac¢des de formacéo ao
CFAE orientadas para as liderancas, com proposta de formadora aprovada, tendo sido iniciada em
14/10/2020; estimulo e valorizacdo dos Diretores de Turma/Professor Titular na organizacdo e na
comunicacdo com alunos e familias, no contexto da E@D; foi solicitado, através dos Coordenadores de
Diretores de Turma e Coordenadora dos Conselhos de Docentes, propostas de melhoria dos documentos
de suporte a gestdo pedagogica, para uma maior desburocratizacdo e aos Coordenadores de
Departamento e Coordenadores dos GAD propostas de melhoria dos critérios de avaliacdo dos alunos;
solicitou-se também o envolvimento dos docentes na discusséo e elaboragdo do documento “Organizagéo
do Ano letivo 20-21”; procedeu-se ainda a criacdo de um Grupo de Trabalho de Avaliacdo do E@D para
apresentagéo de propostas de melhoria; realizaram-se reunides com Coordenadores de alguns grupos de
trabalho para analise do trabalho desenvolvido e definicdo de estratégias de trabalho futuro; foram feitos
ajustes na distribuicdo de servico, nomeadamente nos cargos do diretor de turma e docentes titular de
turma. Foi realizada a recolha e analise dos relatérios de avaliagdo dos Grupos de Trabalho, dos docentes
com cargos e funcdes de coordenacéo e dos responsaveis pelos Clubes; realizaram-se reunifes com os
assistentes operacionais no inicio do ano, tendo sido feito um reforco do papel do Encarregado
Operacional e do Coordenador Técnico nas suas atribuicdes e papel de lider; foi feita também a discusséo
e aprovacdo do Plano de Contingéncia, do Plano de E@D e do Plano Regimes de Funcionamento em
varios 6rgdos de gestdo do AEL.

Como constrangimentos na execu¢do deste PAM, face a situacdo Covid-19 foi referenciado pelo
coordenador, que houve um menor contacto pessoal com as liderancas intermédias, embora suprimido
por outras formas e comunicacdo, embora nao tivesse sido a mesma coisa. Foi referido ainda que o
sucesso de alguns PAM, pode ser potenciado por um contacto mais pessoal com as liderancas intermédias
e com os demais docentes. As tarefas de reorganizacdo do funcionamento do AEL na sequéncia do
COVID-19 condicionaram também a evolucao dos trabalhos de implementacédo da intranet. Do mesmo
modo, a situagdo COVID-19 condicionou também a formagdo prevista com o Professor Doutor José
Augusto Pacheco e a Doutora Engracia Castro.

Do conjunto de dados recolhidos com esta 2.2 monitorizacdo podemos concluir que apesar de
termos vivenciado um ano letivo atipico, os coordenadores das diferentes equipas/PAM empenharam-se
narealizacdo das medidas apontadas e manifestaram interesse e a vontade para darem seguimento a sua
implementacdo procedendo a alguns ajustes e atualizacao destes Planos de A¢do de Melhoria para o
proximo ano letivo de 2020/2021. O coordenador do PAM Al sugeriu como propostas de melhoria que
devera manter-se a metodologia e praticas sistematicas de reflexdo sobre os resultados da autoavaliagéo,
dando continuidade a aplicacdo dos PAM em execucéo e, se possivel, dar inicio a execucédo de PAM nao
priorizados neste ano letivo, nomeadamente os PAM A3 — Plano Anual de Atividades, PAM S4 —
Orientacgdo formativa e vocacional, e PAM S5 — Tecnologias de Apoio a Aprendizagem (este Ultimo com
particular importancia dado o quadro de Ensino@Distancia). A coordenadora do PAM S3 alertou que, para
o PAM ser exequivel, € necessario refletir sobre uma estruturagéo curricular que permita a intervisao da
pratica docente. O coordenador do PAM L3 — Valorizacdo das Liderancas Intermédias, salientou que sera
impossivel no inicio do novo ano escolar realizar as a¢c6es de formacao previstas devido as limitacdes do
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calendario escolar e a necessidade de preparagdo do novo ano, de acordo com as orientagdes emanadas
pelo Ministério da Educacao e do Plano de Contingéncia e como propostas de melhoria, o coordenador
fez referéncia a alteragdo de alguns Diretores de Turma e de dois coordenadores de estabelecimento.
Referiu ainda que as reunides dos Orgéos de Escola e outros contactos, continuam a ser feitos através de
canais alternativos sempre que se considere necessario.

Tabela 12 — Areas de agdo propostas para PAM nos préximos anos letivos

A3 (proposta PAM12) PAA/Impacto Educativo das atividades
escolares

Fase de Planeamento
S4 (proposta PAM4) Orientacao formativa e vocacional

Fase de Planeamento

Fase de Planeamento
S9 (proposta PAM11) ' Autonomia das criancas no pré-escolar

Fase de Planeamento
R2 (RAE-IGEC 2019) Acompanhamento pds-escolar
(a cargo das equipas EQAVET e a EOA)

S5 (proposta PAMB6) Tecnologias de Apoio a Aprendizagem I

Fase de execugao
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5. Consideracdes Finais

No presente relatério de autoavaliagdo foi adotado um novo modelo que teve por base o PEA
2019/21 mas também quadro de referéncia do 3.° ciclo da Avaliagdo Externa das escolas, do ambito da
Inspecao-Geral de Educacao e Ciéncia. Ap6s as recomendacdes recolhidas do Relatdrio de Avaliacéo
Externa 2019 (que ainda aguarda versao final), procurou-se potenciar a consisténcia e o impacto do
processo de autoavaliacdo pela forte incidéncia no plano de melhoria baseado nas evidéncias ja detetadas
em anos anteriores. O préprio processo de autorregulacao foi alvo de um plano de acéo de melhoria (PAM
Al) que decorreu ao longo do ano letivo e que esteve sempre subjacente a atividade da EOA.

Por conseguinte, a monitorizacédo do Plano de Melhoria 2019/21 do AEL e em particular das areas
consideradas prioritarias em sede de Conselho Pedagdgico, surge como um capitulo deste relatério.
Verifica-se que o PAM Al, dedicado a autoavaliagéo, cumpriu a totalidade dos critérios de sucesso pré-
definidos, devendo manter-se a respetiva metodologia nos proximos anos letivos. Refira-se que, para além
do plano de melhoria, foram desenvolvidos e ajustados os métodos de recolha e analise de dados,
direcionados a uma monitorizacdo a avaliagdo mais eficientes. Sobre as restantes areas com planos de
acdo de melhoria em execucao, apesar de o respetivo calendério ter sido prolongado até ao final do ano
letivo 2020/21, a monitorizacdo mostra que, apesar da suspensao da atividade presencial nas escolas, foi
possivel desenvolver muitas atividades corretivas, sendo ja evidentes alguns dos resultados esperados a
data de elaboragéo. Destaca-se a evolugcéo positiva dos resultados escolares, quer em termos globais
guer nos indicadores do acesso ao ensino superior, a recolha de projetos de aprendizagens inovadores,
atividades de intervisdo entre docentes e varias a¢bes no ambito da valorizacdo das liderangas
intermédias.

No que concerne ao processo de autoavaliagdo e, conforme foi referido no texto deste relatério, os
guestionarios foram aplicados a todos os elementos das popula¢cfes em estudo. Embora se tenha optado
por alguma simplificacdo no modelo dos questionarios, a sua aplicagdo revelou que é possivel, neste
processo, questionar todos os elementos de cada um dos universos estatisticos, até porque se trata de
universos finitos, em vez de, como tem sido habitual, proceder a sele¢do de amostras. N&o existem fortes
razBes econdmicas, de comodidade ou de tempo que obriguem ao estudo das amostras. Embora ainda
se verifigue um grau de abstenc¢éo elevado, particularmente junto dos alunos, encarregados de educacao
e pessoal ndo docente, este facto pode ser explicado pelas circunstancias em que foram aplicados os
inquéritos. Ora, sendo possivel questionar todos os elementos em cada uma das populagfes, a equipa do
observatério podera ponderar, nos préximos anos letivos, encontrar mecanismos que permitam ir
consciencializando os docentes, alunos, encarregados de educagdo e ndo docentes para a importancia
de todos se envolverem no processo de autoavaliagdo do Agrupamento e, paulatinamente, passar das
sondagens aos sensos. Refira-se que esteve previsto um inquérito a aplicar a ex-alunos, mas que se
decidiu adiar, devendo ser aplicado ao longo do 1.° periodo do ano letivo de 2020/21.

Verificou-se uma melhoria generalizada dos resultados escolares este ano letivo e, apesar de nao
se poder escamotear 0 impacto que a suspenséo das atividades presenciais e a avaliacdo a distancia
terdo tido nesta decorréncia, a melhoria clara das classificagfes internas e externas é uma evidéncia
indiscutivel.

Tendo em conta a analise dos dados do sucesso escolar e dos resultados escolares do ano letivo
2019/ 20, relativamente ao 1° CEB, verifica-se que a taxa de sucesso atingida no 2° ano de escolaridade
(94,4%) se encontra abaixo da meta definida (95,23%), abrangendo as disciplinas de Portugués,
Matematica e Estudo do Meio. Esta situacdo tem vindo a denotar-se ao longo de varios anos e a ser
debatida em reunides do Departamento Curricular do 1° CEB. Na base destes resultados podera estar a
inexisténcia de retencfes no 1° ano, a falta de maturidade revelada por grande parte dos alunos (devido
a insisténcia de alguns encarregados de educagédo na antecipacao da entrada no 1.° ciclo), o que origina
a constituicao de turmas demasiado heterogéneas, no 2° ano, em termos de aquisi¢do das competéncias
de leitura e escrita. Sendo considerado como um ponto fraco, foi elaborado um PAM, no ambito dos
resultados escolares, incidindo sobretudo nas Provas de Afericdo. Dado néo ter havido ensino presencial,
a partir de 13 de margo de 2020, néo foi possivel pér em pratica a coadjuvacao nas areas a melhorar,
principalmente a Educacéo Fisica e Ciéncias Experimentais. Também néo se efetivou o apetrechamento
de todas as escolas com 0s materiais necessarios para a realizacao das atividades de Educacéo Fisica,
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nem se realizaram Provas de Afericdo. Desta forma, o cumprimento total do referido PAM ficou
comprometido, impossibilitando uma andlise comparativa e conclusiva dos resultados. A sua
implementacéo prolongar-se-4 em 2020/ 21. De referir que, no ano letivo 2020/ 21, o foco primordial do
apoio educativo serdo os 1° e 2° anos de escolaridade, dado o grande insucesso escolar existente.

Nao foi ainda possivel implementar este ano letivo um método sistematico de recolha de dados
relativos ao ensino pré-escolar, por parte do Observatoério, situacdo que sera corrigida e encontra-se em
fase de execucdo. Refira-se que, neste nivel de ensino, apenas 12 criancas com seis anos apés 15 de
setembro vao permanecer no Pré-Escolar. Tem vindo a haver um reforco, articulado com os profissionais
de psicologia, junto dos encarregados de educacao no sentido de os consciencializar para a importancia
da avaliacdo da maturidade emocional das criancas na decisdo da progressdo destas para o 1.° ano do
ensino basico. No periodo de 1 a 26 de junho de 2020, 76 criancas frequentaram os jardins-escola,
presencialmente, o que corresponde a mais de 25 por cento.

De acordo com a Direcao, foi aprovada para o ano letivo 2020/21 a candidatura do AEL ao PNPSE,
um projeto que incide no desenvolvimento de competéncias socio emocionais com especial incidéncia nos
alunos do 1° e 2° anos e formacéo para docentes e familias.

Estando previsto no nimero 2 do artigo 12.° do DL 55/2018, de 6 de julho, uma “...autonomia
curricular concedida as escolas, num intervalo de variagao entre 0 % e 25 %, ...” do total da carga horaria
por ano de escolaridade, para executar projetos interdisciplinares de autonomia e flexibilidade curricular,
verifica-se que os valores percentuais aferidos estdo afastados do valor maximo, situando-se abaixo dos
5% no 3.° ciclo do ensino basico e no 10.° ano de escolaridade. Embora reconhecendo que o efeito que
os diferentes projetos tém na aprendizagem dos alunos é apurado por cada disciplina envolvida e pode
ndo ser diretamente proporcional a percentagem de autonomia apurada em cada turma/disciplina,
constata-se a oportunidade para uma evolu¢do da carga horaria dedicada a flexibilizacdo e articulagédo
curricular.

Decidiu-se ndo propor novas areas para planos de acdo de melhoria neste RAA para além das que
ja haviam sido detetadas nos RAA dos anos anteriores. Espera-se que haja a conclusdo dos PAM em
curso e que ja este ano letivo se inicie, pelo menos, um dos PAM propostos na Tabela 12. Realga-se o
maior nimero de pontos fortes detetados, comparativamente aos pontos fracos, o que é indicativo de uma
evolucao positiva da funcdo desempenhada pelo AEL. Este cenario também se fundamenta nos graus de
satisfac@o revelados no inquérito aplicado. Quanto a avaliagdo do impacto da situagdo de emergéncia
sanitéria, s6, possivelmente, no final do ano letivo de 2020/21 se poder4 proceder a uma analise
devidamente sustentada, mas os dados relativos ao modo como foi implementado o Ensino@Distancia no
3.2 periodo do ano letivo transato demonstram o empenho de docentes e discentes, estes Ultimos com o
apoio dos respetivos encarregados de educacgéao.

Segundo a Diregdo do AEL, “alguns dos resultados em varios indicadores poderédo estar ainda
influenciados por nestes 2 anos ainda néo se ter conseguido melhorar a comunicacéo interna e externa,
como seria desejavel, por escassez de meios e de tempo (a implementacéo do DL 54 e DL 55, a Covid, 0
processo de avaliagdo externa, a elaboracdo do Rl e do PEA nos 1° e 2° anos, a ADD e as progressdes
na carreira, foram fatores que ocuparam muito tempo). Também a alteragdo de praticas educativas e de
uma cultura organizacional levam tempo a reestruturar, a implementar até haver um reconhecimento
sustentado do seu impacto.”

Conclui-se que o funcionamento pedagégico e organizacional do AEL, durante o ano letivo 2019/20,
esteve alinhado com os objetivos estratégicos do Projeto Educativo, nomeadamente: ao nivel da melhoria
dos resultados; da melhoria da prestacdo do servico educativo e da organizacdo e gestdo escolar,
evidenciada nos resultados dos questionarios de grau de satisfacdo aplicados aos stakeholders e da
autoavaliacdo e autorregulacdo. No entanto, tem-se consciéncia que a concretizacdo plena destes
objetivos obriga a um trabalho continuado e permanente ao longo do periodo de vigéncia do PE, em que
os planos de melhoria propostos e implementados irdo naturalmente contribuir para se atingirem os
objetivos e metas propostas.

Avaliar é sempre trabalhoso e fazer a autoavaliacdo num agrupamento é um processo que vai muito
além, j& que se olha para a Escola como um todo que ndo é o somatorio das partes. A elaboracéo deste
Relatério de Autoavaliagdo 2019-2020 constituiu, para toda a equipa EOA, um enorme desafio, tendo sido
Varios 0s constrangimentos (especialmente a situacdo de pandemia e a interrupcdo daas atividades em
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regime presencial) com que se deparou ao longo de todo o processo - ndo s6 na aplicacdo dos
guestionarios mas também na analise de documentos/relatérios e realizacdo de entrevistas que
permitiiam a triangulacdo de dados, para interpretacdo, suportados por registos que permitissem a
verificagcdo de evidéncias. Sendo 6bvio que o ponto dos resultados escolares foi privilegiado e esta
validado, a equipa quis avaliar também outros dominios que estavam previstos no plano de trabalhos
inicial. Espera-se que a informacdo que consta neste relatério, apesar das suas limitacdes, em que os
resultados de forma geral sdo satisfatérios e bastante satisfatorios estimule a autoanalise, a autocritica, a
reformulacao de algumas acdes e a tomada de decisdes, de forma um pouco mais sustentada.

Deste modo, esperamos que o trabalho realizado no ambito da autoavaliacdo do AEL contribua, de

modo proporcional, ao empenho e dedicacéo dos elementos da EOA, para aproximar a acdo do AEL a um
nivel de exceléncia.

Lousa, 12 de novembro de 2020

A Equipa do Observatdrio de Agrupamento
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APENDICES

1. Metas para o Ano Letivo 2019/20
2. Inquéritos de Satisfacao — Resultados Globais

3. Fichas PAM A1, R1, R1a), S2, S3, S3a) e L2
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