
Anexo 5 | Questionário de Informação sobre satisfação dos Empregadores 
(Indicador EQAVET 6b3) 

 

ENQUADRAMENTO DO QUESTIONÁRIO 

O Agrupamento de Escolas da Lousã (AEL) encontra-se num processo de certificação de 
qualidade no âmbito do Quadro de Referência Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino 
e a Formação Profissionais (Quadro EQAVET), com o objetivo de promover e melhorar a 
qualidade de formação dos cursos profissionais.  
 
Nesse sentido, este questionário destina-se a recolher dados, junto dos empregadores, sobre o 
seu grau de satisfação relativamente a competências profissionais dos diplomados que 
empregam. 
 
A equipa EQAVET agradece a sua colaboração compromete-se a salvaguardar a 
confidencialidade das respostas recolhidas. 
 

O diretor do AEL 

Pedro Balhau 

 
 

INSTRUÇÕES PARA O PREENCHIMENTO 
 
- Para cada uma das seguintes afirmações coloque uma cruz (X) na célula que corresponde 
melhor ao seu Grau de satisfação. A escala é composta por 4 níveis, desde Insatisfeito (1) a 
Muito satisfeito (4).  
- Caso não saiba o que responder em alguma afirmação pode assinalar “Não sei” /”Não 
respondo” (NS/NR). Se a pergunta não se aplica ao seu caso, assinale “Não se Aplica” (NA). 
 

Consentimento informado e informação prévia 

Ao responder a este questionário autorizo o AEL a utilizar os meus dados para tratamento exclusivo 
das respostas, no âmbito da certificação de qualidade EQAVET. 
 
[  ] Autorizo 

[  ] Não autorizo 

Em qualquer momento poderá revogar o seu consentimento, manifestando essa vontade através do 
endereço eqavet@aglousa.com ou do endereço rgpd.ael@aglousa.com. 

 

Informação de Enquadramento 

Nome da Empresa/ Organização: 

Morada: 

Contactos: Telemóvel: _____________________;  
Endereço correio eletrónico: ______________________ 

 
 



Considere os seguintes diplomados: 

Nome: 
Curso: 
Ciclo de Formação: 
 

Nome: 
Curso: 
Ciclo de formação: 
 

… 

 
 

Diplomados empregados em profissões relacionadas com o 
curso profissional concluído Nº TOTAL 

 

 
Questionário de Satisfação 

 
Nº de funcionários com os quais está…  

Competências Insatisfeito Pouco 
Satisfeito Satisfeito Muito 

Satisfeito 
NS/N

R NA 

1- Competências técnicas inerentes ao 
posto de trabalho 

 

      

2- Planeamento e organização 
 

      

3- Responsabilidade e autonomia 
      

4- Comunicação e relações interpessoais 
 

      

5- Trabalho em equipa 
 

      

 

Diplomados empregados em profissões não relacionadas 
com o curso profissional concluído Nº TOTAL 

 

 
Questionário de Satisfação 

 
Nº de funcionários com os quais está…  

Competências Insatisfeito 
Pouco 

Satisfeito 
Satisfeito 

Muito 
Satisfeito 

NS/N
R 

NA 

1- Competências técnicas inerentes ao 
posto de trabalho 

 

      

2- Planeamento e organização 
 

      

3- Responsabilidade e autonomia 
      

4- Comunicação e relações interpessoais 
 

      

5- Trabalho em equipa 
 

      



Considere os seguintes diplomados: 

Nome: 
Curso: 
Ciclo de Formação: 
 

Nome: 
Curso: 
Ciclo de formação: 
 

… 

 
 

Diplomados empregados em profissões relacionadas com o curso 
profissional concluído Nº TOTAL 

 

 
Questionário de Satisfação 

 
Nº de funcionários com os quais 

está… 
 

Competências Insatisfeito Pouco 
Satisfeito Satisfeito Muito 

Satisfeito 
NS/N
R NA 

1- Competências técnicas inerentes ao 
posto de trabalho 

      

2- Planeamento e organização 
      

3- Responsabilidade e autonomia 
      

4- Comunicação e relações interpessoais       

5- Trabalho em equipa       

 

Diplomados empregados em profissões não relacionadas com o 
curso profissional concluído Nº TOTAL 

 

 
Questionário de Satisfação 

 
Nº de funcionários com os quais 

está… 
 

Competências Insatisfeito Pouco 
Satisfeito Satisfeito Muito 

Satisfeito 
NS/N
R NA 

1- Competências técnicas inerentes ao 
posto de trabalho 

      

2- Planeamento e organização 
      

3- Responsabilidade e autonomia 
      

4- Comunicação e relações interpessoais       

5- Trabalho em equipa       

 



 
 

Qual o seu grau de satisfação relativamente às competências dos empregados diplomados pelo 
AEL 

[  ] Insatisfeito 

[  ] Pouco satisfeito 

[  ] Satisfeito 

[  ]  Muito satisfeito 

 
 

Apresente sugestões de melhoria 
 
 
 
 
 
 

 
Muito obrigado pela sua colaboração! 

 


